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คำนำ 
 

จากแนวนโยบายของกระทรวงการคลังที ่สนับสนุนรัฐวิสาหกิจให้ปรับปรุงองค์กรให้สอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงและสามารถแข่งขันกับองค์กรเอกชนได้โดยมุ่งเน้นการบริหารงานเพื่อสร้างมูลค่าให้กับ
องค์กร (Value creation) ทางโรงงานไพ่กรมสรรพสามิตจึงได้พัฒนาระบบการบริหารจัดการเพื่อสร้างมูลค่าเชิง
เศรษฐศาสตร์ (Economic Value Management: EVM) เพื่อใช้ในการบริหารจัดการองค์กรพร้อมกับได้นำแนวคิด
EVM มาใช้ในกระบวนการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร (EVM for Planning) เพื่อให้โรงงานไพ่มียุทธศาสตร์
และกลยุทธ์ท่ีสอดรับกับระบบบริหารจัดการเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร 

สำหรับการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ ของ โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปี 2565 นี้ เป็นการศึกษา
วิเคราะห์เพื ่อทบทวนบริบทแวดล้อมที่สำคัญ อาทิ แนวนโยบายของภาครัฐและหน่วยงานต้นสังกัด สถานะการ
ดำเนินงานในปัจจุบันและปัจจัยขับเคลื่อนค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์ (EP Drivers) และสภาวการณ์ด้านการดำเนิน
ธุรกิจ ด้านการตลาด และด้านเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป ผ่านเครื่องมือสำคัญประกอบด้วย การวิเคราะห์ปัจจัย
ภายในและภายนอก (SWOT) การวิเคราะห์ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) และการวิเคราะห์
องค์ประกอบสำคัญในการกำหนดเป็น Business Model เพื่อกำหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์สำคัญ
ในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ขององค์กรคือ “เป็นผู้นำด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปริ ้นติ้งโซลูชั่น
ภาครัฐ”  

รายงานแผนยุทธศาสตร์ ของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปี 2566-2570” ฉบับนี้ เป็นผลการ
ดำเนินงานการศึกษา วิเคราะห์ และประมวลผลยุทธศาสตร์ ท่ีมีส่วนร่วมจากทั้งคณะกรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากร
ของโรงงานไพ่ โดยปรับปรุงตามข้อคิดเห็นของคณะกรรมการ โรงงานไพ่ ตามมติท่ีประชุมของคณะกรรมการ โรงงาน
ไพ่ เมื่อวันพุธที่ 27 กรกฎาคม 2565 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารฉบับนี้จะช่วยสร้างความ
เข้าใจในสาระสำคัญของบริบทแวดล้อม ประเด็นสำคัญต่อการทบทวนยุทธศาสตร์และกลยุทธ์เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ในการนำแผนยุทธศาสตร์ไปกำหนดแนวทางดำเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 
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บทท่ี1: บทนำ 

1.1 หลักการและเหตุผล 

จากแนวคิดในการพัฒนารัฐวิสาหกิจของไทย ให้มีการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ และมีศักยภาพใน  
การแข่งขันตามกลไกตลาด พร้อมทั ้งทำหน้าที ่ในการให้บริการที ่ได้มาตรฐานเป็นสากล และตอบสนองต่อ  
ความต้องการของประชาชนได้อย ่างเหมาะสม ร ัฐบาลจึงเล็งเห ็นถึงความสำคัญของการกำหนดแนวทาง  
การดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจให้มีผลประกอบการที่ไม่ขาดทุน และมีหนี้สินสะสมจนกลายเป็นภาระของรัฐและ
ประชาชน ตลอดจนถึงมีการดำเนินงานท่ีสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่สินทรัพย์ของชาติ พร้อมกับเป็นทางเลือกใหม่
ในการลงทุนให้กับภาคเอกชน โดยถือว่ารัฐวิสาหกิจเปรียบเสมือนเครื ่องมือทางเศรษฐกิจที ่ม ีส ่วนสำคั ญ 
ในการเสริมสร้างความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจของประเทศ  

ที่ผ่านมา สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง ได้วางกรอบแนวทาง 
การดำเนินงานที ่สนับสนุนให้ร ัฐว ิสาหกิจม ีการบริหารจัดการที ่ม ุ ่งเน ้นการสร้างมูลค่า ( Value Creation)  
โดยนำระบบการบริหารจัดการเพื่อสร้างมูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Value Management - EVM) มา
ประยุกต์ใช้กับระบบการบริหารจัดการองค์กรในการนี้ ทางโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ได้นำระบบบริหารจัดการ
ดังกล่าว มาปรับใช้ในการบริหารรัฐวิสาหกิจอย่างเป็นรูปธรรม ประกอบด้วย การทบทวนแผนยุทธศาสตร์ตามแนวคิด 
EVM ที่พิจารณาถึงปัจจัยขับเคลื่อนมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ที่สำคัญ (EP Drivers) การวิเคราะห์โครงการลงทุน การ
ติดตามผลการดำเนินงานการสร้างกำไรทางเศรษฐศาสตร์และผลการดำเนินงานตามระบบประเมินผลแบบสมดุล 
Balanced Scorecard (BSC) อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอเพื่อสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาและสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร
อย่างเหมาะสม  

 

1.2 กรอบการดำเนินงานทบทวนแผนวิสาหกิจ ของ โรงงานไพ่ประจำปี 2565 

โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต กำหนดเป้าหมายในการสามารถขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ขององค์กรคือ “เป็นผู้นำ
ด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปริ้นติ ้งโซลูชั่นภาครัฐ”  ทางโรงงานไพ่จึงได้กำหนดกระบวนการ
ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ที ่สอดคล้องกับแนวคิดการบริหารจัดการมูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Value 
Management - EVM) และหลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัต ิงานและการจัดการ (Core Business 
Enablers) ของรัฐวิสาหกิจ ที่พิจารณาและคำนึงถึงมิติแวดล้อมอย่างรอบด้าน ตั้งแต่กระบวนการการวางแผนเพื่อ
ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ การวิเคราะห์บริบทหรือสภาพแวดล้อมท่ีสำคัญซึ่งส่งผลกระทบต่อการดำเนินกิจการของ
องค์กรทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก และการวิเคราะห์กลยุทธ์โดยใช้เครื่องมือสำคัญ อันประกอบด้วย การ
วิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอก (SWOT) การวิเคราะห์ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) และ
การวิเคราะห์องค์ประกอบสำคัญในการกำหนดเป็น Business Model จนกระทั่งสามารถกำหนดวัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ ประเด็นยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์สำหรับการดำเนินงานขององค์กรได้ 
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วัตถุประสงค์การทบทวนแผนเชิงกลยุทธ์ประจำปี 2565 ของ โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต 

1. เพื่อให้โรงงานไพ่มีกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์ หรือ การวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) 
เพื ่อทบทวนแผนวิสาหกิจ ของ โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปี 2566 – 2570 ซึ ่งเป็น
กระบวนการตัดสินใจเพื่อกำหนดทิศทางในอนาคตขององค์กร โดยกำหนดสภาพการณ์ในอนาคตท่ี
ต้องบรรลุและกำหนดแนวทางในการบรรลุสภาพการณ์ที่กำหนดบนพื้นฐานข้อมูลที่รอบด้านอย่าง
เป็นระบบ 

2. เพื ่อให้โรงงานไพ่มีการวิเคราะห์ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
ความสามารถพิเศษขององค์กร เพื่อนำมากำหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ท่ี
สำคัญ เพื่อนำมาสู่การกำหนดยุทธศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้องในเชิงปฏิบัติเพื่อให้บรรลุประสิทธิผลสูงสุด 

3. เพื่อให้โรงงานไพ่สามารถกำหนดยุทธศาสตร์ระดับองค์กรที่สามารถตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมท้ัง
ภายในและภายนอกขององค์กร เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน และบรรลุเป้าหมายในแต่ละ
ระยะได้อย่างเหมาะสม 

4. เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ ผู้บริหารระดับสูง และบุคลากรของโรงงานไพ่ ในการร่วม
พิจารณาวิเคราะห์กรอบยุทธศาสตร์และแนวทางในการปฏิบัติงาน  

 

 
ท้ังนี้ กรอบแนวคิดในทบทวนทิศทางการดำเนินงานและการวางแผนยุทธศาสตร์โรงงานไพ่ตามแนวคิดระบบ 

EVM (EVM for Planning) มีกระบวนการข้ันตอนและกรอบแนวคิดในการดำเนินการดังต่อไปนี้ 

1.2.1 การวางแผนเพื่อจัดทำแผนยุทธศาสตร์ 

เป็นกระบวนการขั้นตอนแรกของการจัดทำหรือทบทวนแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร โดยกำหนดกิจกรรม 
ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์นั้นๆ ต้ั งแต่ขั้นตอนแรกจนถึงเมื่อ
องค์กรได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์แล้วเสร็จ เพื่อให้องค์กรสามารถบริหารจัดการทรัพยากรและเวลาในการ
จัดทำแผนยุทธศาสตร์ได้อย่างเหมาะสม และสามารถส่งมอบผลงานได้ตามกรอบเวลาท่ีกำหนดไว้ 

โดยการดำเนินงานท่ีผ่านมามีตารางการการดำเนินงานตามกระบวนการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของโรงงาน
ไพ่ ประจำปี 2565 ดังนี้ 
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รูปภาพแสดงแผนกระบวนการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่ ประจำปี 2565 

 
 ขั้นตอน ผู้ปฏิบัติงาน วันเวลา 

การวางแผน กระบวนการ ขั้นตอนการทบทวนแผนประจำปี ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์ ไตรมาสที่ 1 ปี 2565 
การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลบริบทแวดล้อมที่สำคัญ   

- การรวบรวมข้อมูลภายใน อาทิ กฎ/ระเบียบข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 
แผนดำเนินงานและผลการดำเนินงานของโรงงานไพ่ข้อมูลด้าน
การตลาด ข้อมูลความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ส่วนแผนงานและกลยุทธ์ และ
หน่วยงานภายใน 

ไตรมาสที่ 1-2 ปี 2565 

- การรวบรวมข้อมูลภายนอก อาทิ ประเด็นแวดล้อมตามกรอบ
แนวคิดของ PESTLE 

ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์ ไตรมาสที่ 1-2 ปี 2565 

- ข้อมูลความคาดหวังเชงินโยบายจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร
ระดับสูง และหัวหน้าส่วนงาน 

ผู้อำนวยการ, รองผู้อำนวย, 
ฝ่ายผลิตไพ่, ฝ่ายผลิต
สิ่งพิมพ์,รักษาการฝ่าย

อำนวยการ, 
ฝ่ายตรวจสอบภายใน, 

ส่วนพัฒนาธุรกิจและการตลาด, 
ส่วนทรัพยากรบุคคล 

ส่วนแผนงานและกลยุทธ์, ส่วน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

6 มิ.ย. 2565 

- สัมภาษณ์หัวหน้าส่วนงาน ส่วนบัญชีการเงิน  
และส่วนพัสดุ 

13 มิ.ย. 2565 

ทบทวน
ข้อมูลสภาพ
แวดล้อม

ระดมสมอง
ผู้บริหาร เพือ่จัดท าแผน

ยุทธศาสตร์

การสัมภาษณ์ความเห น
ผู้บริหาร

รายงานร่างแผน
ยุทธศาสตร์ต่อ    
คณะกรรมการ 

ทบทวนแผนปฏิบัตกิาร
และเสนอต่อ          

คณะกรรมการ 

ติดตามประเมินผลการ
ด าเนนิงานตาม
ยุทธศาสตร์และ

แผนปฏิบัติ

วิเคราะห์ข้อมูลผ่าน
เครื่องมือ 

SWOT Matrix และ 
EP Drivers

พ ษภาคม 

มิถุนายน

มิถุนายน -กรก าคม

ภายในเดือน
กรก าคม

กันยายน

รายไตรมาส

ข้อมูลพจิารณา อาทิ
•สถานะป จจุบันและการด าเนินงานท่ีผ่านมา
•แนวนโยบายท่ีส าคัญต่อการก าหนดทิศทางองค์กร
•บริบทอุตสาหกรรม/ตลาดส่ิงพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง
•บริบทของอุตสาหกรรมและตลาดไพ่
 ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์

•ระดมสมอง
•น าเสนอคณะกรรมการ
ก าหนดทิศทาง EVM (EVM 
Steering Committee) 
พิจารณาเห นชอบ

 ส่วนแผนงานและกลยุทธ์
, คณะท างาน EVM / 
คณะกรรมการ Steering •ทบทวนแผนปฏิบัตกิาร ผ่านการระดมสมอง

ระหว่างผู้บริหารระดับสงู 2 -3 ข ้นไป
 ส่วนแผนงานและกลยุทธ์ และผู้บริหารระดับสูง 

การน าแผนปฏิบตัิการ
ไปปฏิบตัิ

เครื่องมือต่าง อาทิ
•SWOT vs SWOT Matrix
•EP Drivers
•Strategic Positioning
•Business Model
 ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์

 ส่วนแผนงานและกลยุทธ์ และผู้บริหารระดับสูง 

•รวบรวมผลการด าเนินงาน
จากหน่วยงานต่าง 

•  รายงานผลการด าเนนิงาน
 ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์

 ทุกส่วนงาน 
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 ขั้นตอน ผู้ปฏิบัติงาน วันเวลา 
การอบรมในเร่ืองกรอบแนวคิดและเคร่ืองมือการจัดทำแผนกลยุทธ์   

- กรอบแนวคิดและเคร่ืองมือการจัดทำแผนกลยุทธ์ คณะกรรมการกำหนดทิศทาง
หรือSteering Committee 
ของโรงงานไพ่กรมสรรพสามิต 

20 มิ.ย. 2565 

- กรอบแนวคิดและเคร่ืองมือการจัดทำแผนกลยุทธ์ ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์ 8 มิ.ย. 2565 

- ภาพรวมการทบทวนแผนกลยุทธแ์ละเตรียมความพร้อมในการจัด
สัมมนาคณะกรรมการและผู้บริหารโรงงานไพ่ 

ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์ 7 ก.ค. 2565 

การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อทบทวนแผนวิสาหกิจ   

- การทบทวนข้อมูลบริบท, SWOT และ Strategic 
Positioning ของศูนย์ธุรกิจไพ ่

ฝ่ายผลิตไพ ่ 14 มิ.ย. 2565 

- การทบทวนข้อมูลบริบท, SWOT และ Strategic 
Positioning ของศูนย์ธุรกิจไพ ่

ฝ่ายผลิตสิ่งพิมพ ์ 15 มิ.ย. 2565 

- การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์
ระดับผู้บริหาร 

ผู้อำนวยการ, รองผู้อำนวย, หน.

ฝ่าย และหน.ส่วนงาน, 
ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์

20 มิ.ย. 2565 

- การประชุมหารือเพื่อทบทวนข้อมูลแผนยุทธศาสตร์ หน.ฝ่าย, 
ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์

29 มิ.ย. 2565 

- การประชุมหารือเพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์และเป้าหมาย ส่วนพัฒนาธุรกิจและการตลาด 1 ก.ค. 2565 

- การประชุมสัมมนาเขิงปฏิบัติการเพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 
เป้าหมาย และแนวทางการปฏบิัติงาน 

รองผู้อำนวย, หน.ฝ่าย และหน.

ส่วนงาน, 
ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์

7 ก.ค. 2565 

- การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการสำหรับคณะกรรมการและ
ผู้บริหารโรงงานไพ่ เพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ประจำปี 

คณะกรรมการโรงงานไพ่ 
ผู้อำนวยการ, รองผู้อำนวย, หน.

ฝ่าย และหน.ส่วนงาน 

12 ก.ค. 2565 

การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการ (Action Plan) หัวหน้าฝ่าย 
และหัวหน้าส่วนงาน 

4 ก.ค. 2565 
และ 6 ก.ค. 2565 

การนำเสนอร่างแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2566 ต่อ
ที่ประชุมคณะกรรมการโรงงานไพ่พิจารณาเห็นชอบ 

ที่ประชุมคณะกรรมการโรงงาน
ไพ่ กรมสรรพสามิต 

27 ก.ค. 2565 

 

เมื่อแผนกลยุทธ์ประจำปีขององค์กรได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการโรงงานไพ่ เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว 
ทางโรงงานไพ่ จะนำกรอบยุทธศาสตร์ดังกล่าวไปถ่ายทอดสู่การปฏิบัติผ่านการพัฒนาแผนที ่ทางยุทธศาสตร์ 
(Strategy Map) และระบบการประเมินผลแบบสมดุล (Balanced Scorecard– BSC) เพื่อกำหนด เป้าประสงค์ และ
ตัวชี ้วัด ในระดับองค์กร ฝ่าย และส่วนงาน รวมทั้งการจัดทำแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจำปี 2566ใน
รายละเอียดท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร เพื่อผลักดันการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรมในระยะต่อไป 
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1.2.2 กรอบแนวคิดในการทบทวนกลยุทธ์ 

 กระบวนการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปี 2565 กำหนดกระบวนการ/
ข้ันตอนในการดำเนินงานต้ังแต่การศึกษารวบรวมข้อมูลบริบทแวดล้อมสำคัญที่เกี่ยวข้อง การวิเคราะห์บริบทแวดล้อม 
และการวิเคราะห์กลยุทธ์ผ่านเครื่องมือประเภทต่างๆ จนกระทั่งสามารถวิเคราะห์และประมวลวัตถุประสงค์เชิงยุทธ
ศาตร์ และกลยุทธ์สำคัญในการขับเคลื่อนการดำเนินงานขององค์กรตามเป้าหมาย 
 

 
รูปภาพแสดงกระบวนการเชื่อมโยงป จจัยนำเข้าสู่การวิเคราะห์กลยุทธ์ 

ที่มา: บทวิเคราะห์ของที่ปรึกษา FPRI Advisory 
 

โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิตกำหนดเครื่องมือการวิเคราะห์กลยุทธ์ ที่สอดคล้องตามหลักเกณฑ์การประเมิน
กระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enablers) ของรัฐวิสาหกิจ อันประกอบด้วย การวิเคราะห์
ปัจจัยภายในและภายนอก (SWOT) การวิเคราะห์ปัจจัยขับเคลื่อนค่ากำไรเชิงเศรษฐศาสตร์ (EP Driver) การวิเคราะห์
ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) องค์ประกอบสำคัญในการกำหนดเป็น Business Model โดยมี
กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการดำเนินงาน ดังนี้ 
 

• การศ กษาบริบทหรือสภาพแวดล้อมที่เก่ียวข้อง (Environmental Scanning) 
 

การศึกษาบริบทหรือสภาพแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องเป็นกระบวนการข้ันตอนแรกโดยเริ่มจากการระบุข้ันตอนใน
การรวบรวมและวิเคราะห์ปัจจัยนำเข้าในการวางแผนยุทธศาสตร์เพื่อประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของ
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•xx

•xx

•xx

•xx

•xx

น่ีเป็นตลาดที่น่าสนใจหรือไม่? ท าไม?

การเติบโตของตลาด

ผลตอบแทนของตลาด

ต าแหน่งการแข่งขันเชิงเปรียบเทยีบ

เรามีความได้เปรียบเชิงแข่งขันหรือไม่? ท าไม?

ระดับความ
น่าสนใจ
ของตลาด

การประเมินต าแหน่งทางกลยุทธ์
สูง

ต า่
เสียเปรียบ ได้เปรียบ

สร้างมูลค่า

ท าลายมูลค่า

ธุรกิจ 1

ธุรกิจ 2

ธุรกิจ 3

เสียเปรียบ
เชิงแข่งขัน

ตลาด
ถดถอย

❑ ขนาดของตลาด
❑ อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม
❑ คู่แข่ง
❑ ผลตอบแทน

❑ ส่วนแบ่งตลาด ❑ เอกลักษณสิ์นค้า ❑ โครงสร้างต้นทุน

การสร้างความแตกต่าง
ต้นทุนและสินทรัพย์
เชิงเปรียบเทยีบ

Porter’s Five Force

SWOT MATRIX

EP DRIVER

Strategic Positioning 

Business Model
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องค์กรซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะสามารถนำไปใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคเพื่อให้รู้จักองค์กรรู้จัก
สภาพแวดล้อมในการดำเนินงานเพื่อให้องค์กรสามารถกำหนดยุทธศาสตร์ท่ีจะรองรับได้ทันกาล 

ในการทบทวนแผนวิสาหกิจ ของโรงงานไพ่ ประจำปี 2565 นี้ได้กำหนดข้ันตอนในการรวมรวมและวิเคราะห์
ปัจจัยนำเข้าในการวางแผนยุทธศาสตร์ ท่ีครอบคลุมปัจจัยนำเข้าในมิติต่างๆ ท่ีครบถ้วน ดังนี้ 

 
รูปภาพแสดงกรอบแนวคิดและประเด็นการศึกษาสภาพแวดล้อม (Environmental Scanning)ของ โรงงานไพ ่

ที่มา: บทวิเคราะห์ของที่ปรึกษา FPRI Advisory 
 
ในข้ันตอนนี้ ท่ีปรึกษาได้ทำการรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลจากภายในและภายนอก ในมิติต่างๆ อาท ิ

1) ข้อมูลเชิงนโยบายประกอบด้วย นโยบายและยุทธศาสตร์ภาครัฐ กรอบทิศทางยุทธศาสตร์สำหรับ
รัฐวิสาหกิจ และแนวนโยบายจากแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานต้นสังกัด หรือกรมสรรพสามิต 

2) แหล่งข้อมูลภายในองค์กร ประกอบด้วย นโยบายและทิศทางการดำเนินงานองค์กรจากแผนยุทธศาสตร์
ระยะยาวในปัจจุบัน ข้อมูลผลการดำเนินงานองค์กร อาทิ ข้อมูลทางบัญชีเพื่อการวิเคราะห์สถานการณ์
การเงิน ข้อมูลด้านการผลิตและการดำเนินการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ผู้บริหาร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับกระบวนการทำงานในปัจจุบันและแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต ตลอดจนถึงการพิจารณาความเสี่ยงและขีดความสามารถในการดำเนินงาน และ
ความสามารถในการปรับตัวขององค์กรในปัจจุบัน 

3) แหล่งข้อมูลจากภายนอก ประกอบด้วย ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม  
อุตสาหกรรม และบริบททางการเมืองต่างๆ ที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการดำเนินงานของโรงงานไพ่ 

Environmental Scanning Process
Identifying 

Environmental 
Factors

Collecting Data 
 Source & Method) Defining Data SWOT 

FACTOR

• สถานะป จจุบันและการด าเนินงานที่
ผ่านมา ของ โรงงานไพ่

- Vision / Mission / Strategy 
- Organization climates
- BoDs & Executives Direction
- Overall Operations: Financial 

analysis, Evaluation performance etc.

Internal Factors

• แนวนโยบายที่ส าคัญตอ่การก าหนด
ทิศทางขององค์กร

• บริบทของอตุสาหกรรมและตลาด
- ส่ิงพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง
- ไพ่
• ความคาดหวังของลกูค้า/คู่ค้า
• แนวโน้มด้านเทคโนโลยี
• ก /ระเบียบ ข้อบงัคับ ทีเ่กี่ยวข้อง

External Factors

• รวบรวมข้อมูลจากส่วนงานภายใน

- แผนแม่บทระยะยาว ปี 64-68/แผนด าเนินงาน
ต่าง /แผนบริหารความเส่ียง ปี 64

 - ระดมสมอง/สัมมนาผู้บริหาร
- บันท กข้อตกลง  สคร  และรายงานผลการ
ประเมิน ปี 64 / รายงานทางการเงินขององค์กร
(ปี 63 สตง รับรอบ และร่าง Q2 ปี 64)

• ศ กษาข้อมูลตามหลกั PESTLE
• รวบรวมข้อมูลจากทั้งภายใน/ภายนอก/

สัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีเ่กี่ยวข้อง
- แผนยุทธศาสตร์ชาติ แผนพั นา  ยุทธศาสตร์
การพั นา รส  สคร  แผนยุทธศาสตร์กรม
สรรพสามิต

- ภาพรวมธุรกิจ และแนวโน้มอุตสาหกรรม

 - Customer segment profile / VoC etc.
- Trend / Benchmarking Study
- xxxx

• ศ กษา วิเคราะห์ และประมวลผล
ข้อมูล

• จัดท าบทวิเคราะหด์้านต่าง 
 - บทวิเคราะห์ทางการเงินขององค์กรและ

ศูนย์ธุรกิจ
 - บทวิเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา
 - บทวิเคราะห์ภาพรวมอุตสาหกรรมและ

แนวโน้มทางธุรกิจ
 - สรุปประเด นเชิงนโยบาย
 - สรุปประเด นความต้องการ/ความคาด 

หวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
 - etc.

S

W

O

T
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พร้อมทั้งข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลาดความนิยมของลูกค้ารวมถึงบทวิเคราะห์และรายงาน
ศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อทำความเข้าใจกับสถานการณ์ปัจจุบัน และแนวโน้มของอุตสาหกรรมใน
อนาคต 

โดยปัจจัยนำเข้าในการวิเคราะห์นั้น จะใช้ข้อมูลที่มีการรวบรวมล่าสุด เพื่อให้ข้อมูลมีความทันกาลในช่ วง
ระยะเวลาการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ 
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• การวิเคราะห์กลยุทธ์ (Strategic Analysis) และการกำหนดประเด นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ 
 

ในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์นั้น เป็นกระบวนการนำเข้าปัจจัยนำเข้าที่สำคัญต่างๆ ที่ศึกษารวบรวมไว้ใน
ข้ันตอนของการศึกษาสภาพแวดล้อมท่ีได้กล่าวไปแล้ว มาวิเคราะห์ผ่านเครื่องมือต่างๆ   

ท้ังนี้ ปัจจัยนำเข้าต่างๆ ท่ีมาจาก SWOT ดังกล่าวนั้น ยังสามารถนำมาใช้ในการวิเคราะห์เพื่อทบทวนความท้า
ทาย/ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenge/Advantage) และความสามารถพิเศษขององค์กร (Core 
Competency) ได้ 

โดยมีกรอบแนวคิดในการดำเนินงานวิเคราะห์ ดังนี้ 

1) การวิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอก (SWOT) 
 

การวิเคราะห์ SWOT เป็นกระบวนการกำหนดกลยุทธ์โดยวิเคราะห์ปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกท่ีส่งผล
กระทบต่อการดำเนินงานขององค์กรในปัจจุบัน โดยการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจะแสดงถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนของ
องค์กรเมื ่อพิจารณาเพื่อให้รู ้จักตนเอง (รู ้เรา) และรู ้จักคู ่แข่ง (รู ้เขา) อย่างชัดเจน ในขณะที่การวิเคราะห์ปัจจัย
ภายนอก จะแสดงถึงโอกาส และอุปสรรคที่มีผลกระทบต่อองค์กร ทั้งสิ่งที่เกิดขึ้นแล้ว สิ่งที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน รวมถึง
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต  

 

 
รูปภาพแสดงการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 

ที่มา: บทวิเคราะห์ของที่ปรึกษา FPRI Advisory 
 

การประเมินปัจจัยจากสภาพแวดล้อมภายใน สามารถพิจารณาประเด็นต่างๆ ประกอบด้วย (1) ด้านการเงิน 
(งบประมาณรายได้รายจ่าย) (2) ด้านความพร้อมขององค์กร (บุคลากรอุปกรณ์อาคารสถานที่ภาพลักษณ์) และ  (3) 
ด้านการบริหารงานและกระบวนการทางาน (โครงสร้างองค์กร/หน่วยงานภายในการวางแผนการติดตามประเมินผลการ
ตัดสินใจการสั่งการการประสานงาน) เพื่อให้ทราบถึงศักยภาพอันเป็นจุดแข็ง และข้อจำกัดท่ีเป็นจุดอ่อนในปัจจุบันของ
องค์กร 

แผนบริหารความเส่ียงของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต 
ประจ าปี งบประมาณ 2562



 
แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่กรมสรรพสามิต ประจำปี พ.ศ.2566-2570 

1-9 

  

และนอกจากสภาพแวดล้อมภายในแล้ว การดำเนินในปัจจุบันของโรงงานไพ่ ได้ร ับผลกระทบจาก
สภาพแวดล้อมภายนอกในหลายด้าน ดังนั้นการศึกษาและจัดทำบทวิเคราะห์เกี่ยวกับปัจจัยภายนอกท่ีครอบคลุมจะทำ
ให้มั่นใจได้ว่า การทบทวนแผนยุทธศาสตร์ตามแนวคิด EVM จะทำให้ได้แผนวิสาหกิจที่สามารถขับเคลื่อนองค์กรให้
บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ได้ ดังนั้น เพื่อให้การจัดทำบทวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกนั้นครอบคลุมประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วน จึงได้ใช้แนวทางการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกตามแนวทางการวิเคราะห์บริบทแวดล้อมภายนอก 
(PESTEL) ซึ่งมีประเด็นในการวิเคราะห์ ประกอบด้วย  

(1) นโยบายและการเมืองท่ีเกี่ยวข้อง (Politic) 
(2) ภาวะเศรษฐกิจมหภาค (Economic) 
(3) ภาวะอุตสาหกรรม หรือภาวะธุรกิจท่ีเกี่ยวข้อง 
(4) ภาวะด้านสังคมท่ีเกี่ยวข้อง (Social) 
(5) สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Technology) 
(6) สภาพท่ีแวดล้อม/ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้อง (Environment) 
(7) กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง (Legal) 

 
รูปภาพแสดงการวิเคราะห์ SWOT 

ที่มา: บทวิเคราะห์ของที่ปรึกษา FPRI Advisory 
 
โดยกระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม SWOT นั้น เริ ่มตั ้งแต่การประเมินปัจจัยนำเข้าที ่เกี ่ยวข้องมา

พิจารณาระบุความเชื่อมโยงในแต่ละมิติของการวิเคราะห์ ท้ังนี้ โรงงานไพ่ได้กำหนดกระบวนการให้ผู้บริหารและทุกส่วน
งานได้มีส่วนร่วมในการระดมสมองให้ความคิดเห็นในปัจจัยนำเข้าดังกล่าว ทั้งนี้ ปัจจัยนำเข้าในการวิเคราะห์ SWOT 

SWOT Analysis Process

Defining factors 
involved

State & 
Brainstorm the 
SWOT Element

Prioritizing the 
elements

Analyzing SWOT 
Matrix

Data / 
Information

Internal Factors

ORGANIZATION COMPETENCY

FINANCIAL PERFORMANCE

OPERATIONAL PERFORMANCE

Technical
HR

External Factors

EP
S T

EL

S O

W T
SPS Business Unit

Playing Card
Business Unit S O

W T

•Brainstorming session;
- Each Business Unit
- Executives (Steering Committee)
- Board of Directors (if any)

SWOT MATRIX

•SWOT Fact details;
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เพื่อระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคามนั้นต้องสามารถอธิบายถึงข้อมูลประกอบ (Evidence Based or Fact 
Based) ในแต่ละปัจจัยได้  

และจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและการวิเคราะห์ปัจจัยนำเข้าทั้งภายในและภายนอก (SWOT) ที่ได้
กล่าวไปแล้วข้างต้น นำมาใช้ประโยชน์ในการทบทวนสมรรถนะหลักขององค์กร (Core Competency) ความ
ได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantages) และความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenges) โดย
นิยามของหลักการดังกล่าวมีดังต่อไปนี้ 

เมื่อองค์กรสามารถระบุปัจจัยนำเข้าที่สำคัญแล้ว อาจพิจารณาจัดลำดับความสำคัญ ก่อนนำผลลัพธ์ดังกล่าว
มาพิจารณาร่วมกันในการวิเคราะห์SWOT Matrix หรือ TOWS Matrix ซึ่งจะสามารแบ่งยุทธศาสตร์ออกได้เป็น 4 
ประเภท คือ ยุทธศาสตร์เชิงรุก ยุทธศาสตร์เชิงรับ ยุทธศาสตร์เชิงทดแทน และยุทธศาสตร์เชิงบรรเทา เพื่อสังเคราะห์
กลยุทธ์และจัดกลุ่มเป็นยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่ต่อไป 

2) การวิเคราะห์ปัจจัยขับเคลื่อนค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit Drivers - EP Drivers) 
 

เพื ่อให้การทบทวนแผนวิสาหกิจสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนามูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ขององค์กร 
(Economic Profit - EP) สคร. ได้กำหนดให้รัฐวิสาหกิจนำการวิเคราะห์ปัจจัยขับเคลื่อนค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์เชิง
ลึกเป็นเครื่องมือหนึ่งประกอบการดำเนินงานจัดทำหรือทบทวนแผนวิสาหกิจ  

แนวคิดการเพิ่มมูลค่าองค์กรอยู่ในกรอบของการผลักดันมูลค่า EP จะช่วยสร้างความเชื่อมโยงระหว่างการ
พัฒนากลยุทธ์การวางแผนเงินทุนการตัดสินใจดำเนินงานและมูลค่าของผู้ถือหุ้น ซึ่งองค์กรสามารถเพิ่มค่าEP ได้โดย
พัฒนาปัจจัยขับเคลื่อน (Value Drivers) ท่ีเป็นองค์ประกอบของ EP ดังนี้  
 

 
รูปภาพแสดงแนวคิดการสร้างมูลค่าเพิ่มจากปัจจัยขับเคลื่อน EP 

ที่มา: บทวิเคราะห์ของที่ปรึกษา FPRI Advisory 
 

ทั้งนี้ การกำหนดกลยุทธ์จากการวิเคราะห์ปัจจัยขับเคลื่อนค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์เชิงลึก ประกอบด้วย  
การดำเนินงานหลัก 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

- การวิเคราะห์ปัจจัยขับเคลื่อนทางการเงินเชิงลึก (Financial Drivers) ของค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์  

EP    =    NOPAT   - (Invested Capital  x  WACC)

เพิม่ประสิทธิภาพการด าเนินงานเพือ่เพิม่ผล
ก าไรโดยไม่มีการเปลี่ยนแปลงเงนิทุน

ลงทุนในกลยุทธท์ีส่ร้างมูลคา่ 
 ผลก าไรมากกวา่อัตราตน้ทุนเงนิทุน 

ด งเงนิทุนออกจากกิจกรรมทีไ่ม่เพิม่มูลค่า

ปรับสัดส่วนโครงสร้างเงนิทุน (Capital 
Structure) ใหอ้ยูใ่นจุดทีเ่หมาะสม (Optimal)
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- การวิเคราะห์ความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) เพื ่อจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยขับเคลื่อน
ทางการ และคัดเลือกปัจจัยขับเคลื่อนทางการเงินท่ีมีความอ่อนไหว (Sensitivity) สูง และความสามารถ
ในการบริหารจัดการ (Manageability) สูงเป็นปัจจัยเพื่อการบริหารจัดการเป็นอันดับแรก 

3) การวิเคราะห์ตำแหน่งทางกลยุทธ์ (Strategic Positioning) 

การวิเคราะห์ตำแหน่งทางกลยุทธ์ถือเป็นเครื่องมือท่ีมีประโยชน์ต่อการศึกษาวิเคราะห์ประกอบการทบทวน
แผนรัฐวิสากิจ เพื่อกำหนดแผนกลยุทธ์ และแนวทางการพัฒนาด้านต่างๆ ให้สอดคล้องกับตำแหน่งทางกลยุทธ์ใน
ปัจจุบันขององค์กรท้ังในระยะสั้น ระยะกลางและระยะยาว (ตามรอบแผนวิสาหกิจหรือแผนแม่บทฯ ของโรงงานไพ่) 

 

 
รูปภาพแสดงแนวคิดการวิเคราะห์เพื่อกำหนดตำแหน่งทางกลยุทธ์ 

ที่มา: บทวิเคราะห์ของที่ปรึกษา FPRI Advisory 
 
การวิเคราะห์ตำแหน่งทางกลยุทธ์นั้น เป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณ จากประเด็นสำคัญ ใน 2 มิติ คือ (1) การ

วิเคราะห์น่าสนใจของตลาดและอุตสาหกรรมโดยนำเครื ่องมือการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขันทางธุรกิจ หรือ 
แบบจำลองแรงผลักดัน 5 ประการ (Five Forces Model) ของ Michael E. Porter มาใช้ในการวิเคราะห์ และ (2) 
การวิเคราะห์ความสามารถในการแข่งขัน เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อขีดความสามารถในการแข่งขันจะทำให้
องค์กรสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันเมื่อเปรียบเทียบกับผู้ประกอบการรายอื่นๆ ในตลาด ประกอบด้วย
ปัจจัยความได้เปรียบจากการสร้างความแตกต่าง และปัจจัยความได้เปรียบจากการบริหารจัดการและการสร้างรายได้ 

4) การวิเคราะห์ถึงองค์ประกอบท่ีสำคัญในการกำหนดเป็น Business Model พร้อมระบุIntelligent Risk 
ท่ีเหมาะสม 

สภาพแวดล้อมทัว่ไป

ปัจจัยการแขง่ขนั (Five Forces Model)

แรงกดดันจากกลุ่มคู่แข่ง 

แรงกดดันจากกลุ่มผู้ผลิต 

แรงกดดันจากกลุ่มผู้ ื อ 

แรงกดดันจากผู้มีแนวโน้มเข้าร่วมแข่งขัน 

แรงกดดันจากผลิตภัณ ์ทดแทน 

นโยบายและข้อบังคับ

สภาพเ รษ กิจและอุตสาหกรรม ความน่าสนใจของ
อุตสาหกรรม

ความสามารถในการ
แข่งขัน

การสร้างความไดเ้ปรียบ

การสร้างความแตกต่างความได้เปรียบจากการบริหารการเงิน
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การวิเคราะห์ถึงองค์ประกอบที่สำคัญในการกำหนดเป็น Business Model ขององค์กรให้มีความเหมาะสม
และสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมในการดำเนินธุรกิจและสภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน รวมถึงตำแหน่งทาง
ยุทธศาสตร์ที่องค์กรต้องการจะบรรลุในแต่ละระยะ โดยพิจารณาถึงกระบวนการดำเนินงาน การกำหนดจุดเด่นของ
ผลิตภัณฑ์และบริการ การวิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

โดยเครื่องมือท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์โมเดลธุรกิจ ได้แก่ Business Model Canvas (BMC) หรือแบบจำลอง
ธุรกิจ คือ เครื่องมือวางแผนการทำธุรกิจท่ีสะท้อนให้องค์กรสามารถเห็นภาพรวมของธุรกิจได้อย่างครอบคลุม อีกท้ัง
ยังช่วยให้องค์กรสามารถตอบคำถามสำคัญของธุรกิจ 4 เร่ือง อันได้แก่ 

 
 ซึ่งจากประเด็นสำคัญของธุรกิจท้ัง 4 เร่ืองข้างต้น สามารถจำแนกออกเป็น 9 องค์ประกอบสำคัญ ใน 
Business Model Canvas ได้ดังนี้ 
 

 
รูปภาพแสดงองค์ประกอบของ Business Model Canvas1 

 

 
1 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, https://www.set.or.th/set/enterprise/html.do?name=bmc 
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กลุ่มลูกค้า (Customer Segments) ลูกค้าถือเป็นหัวใจสำคัญในการกำหนด Business Model โดยองค์กรจะต้องพิจารณาว่าจะมุ่งเน้นลูกค้า
กลุ่มใด ประกอบกับการจำแนกลูกค้าจากพฤติกรรม ความต้องการ หรือคุณลักษณะใด ๆ  เพื่อที่จะกำหนดกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้อย่างถูกต้อง 
ตัวอย่างเช่น การมุ่งเน้นลูกค้าวงกว้าง (Mass) หรือลูกค้าวงแคบ (Niche) เป็นต้น 

การเสนอคุณค่า (Value Propositions) คุณค่าที่องค์กรนำเสนอผ่านสินค้าและบริการเช่นความแปลกใหม่ ประสิทธิภาพราคาความสะดวก
ประโยชน์การใช้งาน เป็นต้น ซึ่งคุณค่านี้ถือเป็น “Core value” ที่สำคัญของธุรกิจและจะต้องสอดคล้องกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายด้วย 

ช่องทาง (Channels) ช่องทางที่องค์กรสื่อสารและเข้าถึงลูกค้า เพื่อส่งมอบสินค้าและบริการ และตอบสนองสิ่งที่ลูกค้าคาดหวังได้ ตัวอย่าง
ช่องในการเข้าถึงลูกค้า อาทิ ร้านค้านิตยสารโฆษณาเว็บไซต์ หรือพนักงานเข้าไปขายโดยตรง เป็นต้น 

ความสัมพันธ์กับลูกค้า (Customer Relationship)การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าโดยการระบุรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรกับลูกคา้
แต่ละกลุ่มอย่างเหมาะสม เช่น การบริการด้วยตัวเองการใช้โซเชียลมีเดีย การสร้างกิจกรรมต่างๆ การใช้ระบบบริการอัตโนมัติ เป็นต้น 

กระแสรายได้ (Revenue Streams) กระแสรายได้เข้ามาเป็นรายได้ให้แก่องค์กรมาจากทางไหนบ้าง เช่น รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 
การขายโฆษณา ค่าลิขสิทธิ์ เป็นต้น  

โครงสร้างต้นทุน (Cost Structure) ต้นทุนและค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการสร้างคุณค่าผ่านกระบวนการและกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร อาทิ ต้นทุน
คงที่ ต้นทุนผันแปร ค่าแรงงาน ค่าใช้จ่ายทางการตลาด ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ค่าขนส่ง เป็นต้น 

ทรัพยากรหลัก (Key Resources) ทรัพยากรอะไรบ้างที่สำคัญต่อการขับเคลื่อนธุรกิจ ซึ่งทรัพยากรดังกล่าวอาจเป็นสินทรัพย์ เงินทุน ความรู้ 
หรือบุคลากร 

กิจกรรมหลัก (Key Activities) กระบวนการและกิจกรรมที่องค์กรต้องดำเนินเพื่อให้การส่งมอบคุณค่าแก่ลูกค้าประสบความสำเร็จ 

พันธมิตรหลัก (Key Partner) คือ ผู้ที่สามารถส่งมอบ สนับสนุน หรือคู่ค้าที่จะเข้ามาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการทำธุรกิจ รวมทั้ง
ช่วยกระจายความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากกิจกรรมหลักขององค์กร 

นอกจากนี้ควรมีการวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นต่อทิศทางการดำเนินงานของ
องค์กร (Intelligent Risk) เพื่อให้มั่นใจได้ว่าองค์กรจะบรรลุเป้าหมายในแต่ละระยะได้ 

นอกจากนี้ ในปี 2565 ทางโรงงานไพ่ได้ดำเนินงานการประมาณการผลประกอบการทางการเงินล่วงหน้า  
(Scenario Planning) ตามระยะเวลาของแผนระยะยาวเพื่อประมาณการผลประกอบการทางการเงินโดยกำหนดเป็น
แต่ละสถานการณ์ที่มีสมมติฐานรองรับการวิเคราะห์ท่ีมาของแต่ละสถานการณ์อย่างชัดเจน 

 

กล่าวโดยสรุป  กรอบแนวคิดในการดำเนินงานวิเคราะห์เพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร สำหรับ โรงงานไพ่
กรมสรรพสามิต นั้น เป็นการกำหนดกรอบการดำเนินงานต้ังแต่การวิเคราะห์บริบทแวดล้อม เพื่อให้องค์กรสามารถเข้าใจถึง
ความสามารถพิเศษขององค์กร (Core Competency) ซึ่งเป็นสิ่งที่องค์กรมีความเชี่ยวชาญและเป็นขีดความสามารถท่ี
สำคัญเชิงยุทธศาสตร์ที่ทำให้สร้างความได้เปรียบในธุรกิจ และนำข้อมูลปัจจัยนำเข้าต่างๆ ไปวิเคราะห์ผ่านเครื่องมือการ
วิเคราะห์ท่ีสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารจัดการมูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Value Management - EVM) 
และหลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enablers) ของรัฐวิสาหกิจ 
เพื่อให้องค์กรสามารถวางตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ท่ีองค์กรต้องการจะบรรลุในแต่ละระยะ ท้ังในระยะสั้น ระยะกลาง 
และระยะยาวพร้อมมีการวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนต่อทิศทางการดำเนินงานขององค์กร 
(Intelligent Risk) เพื่อให้มั่นใจได้ว่าองค์กรจะบรรลุเป้าหมายในแต่ละระยะได้ 

โรงงานไพ่ กรมสรรถสามิต ได้ดำเนินงานทบทวนแผนวิสาหกิจ ประจำปี 2566 – 2570 โดยกำหนดกระบวนการการ
มีส่วนร่วมจากทุกส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง ต้ังแต่คณะกรรมการ ผู้บริหารระดับสูง หัวหน้าส่วนงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีสำคัญ
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ที่เกี่ยวข้อง ผ่านการอบรมให้ความรู้ความเข้าใจในกรอบแนวคิดการจัดทำกลยุทธ์ และการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการกับ
ทุกภาคส่วนอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ ก่อนนำร่างแผนวิสาหกิจ ประจำปี 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2566 
ดังกล่าว นำเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการโรงงานไพ่เพื่อพิจารณาเห็นชอบ 

ทั้งนี้ โรงงานไพ่ ยังกำหนดแผนการพัฒนาแผนที่ทางยุทธศาสตร์ (Strategy Map) และวางระบบประเมินผลแบบ
สมดุล ประจำปี 2566 ท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์และใช้สำหรับการติตตามประเมินผลการดำเนินงานในปีถัดไป
อย่างเหมาะสม 
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บทท่ี 2: การวิเคราะห์บริบทสภาพแวดล้อมท่ีสำคัญ ของ โรงงานไพ่ 
 

การวิเคราะห์บริบทสภาพแวดล้อม(Environmental Scanning) เป็นกระบวนการระบุขั ้นตอนในการ
รวบรวมและวิเคราะห์ปัจจัยนำเข้าในการวางแผนยุทธศาสตร์เพื่อประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของ
องค์กรเพื่อให้รู้จักองค์กรรู้จักสภาพแวดล้อมในการดำเนินงานและสภาพแวดล้อมในการแข่งขันขององค์กรโดยรวมถึง
การคาดการณ์สถานการณ์ท่ีอาจจะเป็นความเสี่ยงหรือภัยคุกคามท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตเพื่อให้องค์กรสามารถกำหนด
ยุทธศาสตร์ท่ีจะรองรับได้ทันกาล 

โรงงานไพ่กำหนดกระบวนการในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลตามกรอบแนวคิดท่ีกำหนด (อ้างอิงบทท่ี 1: 
1.2 กรอบการดำเนินงานทบทวนแผนวิสาหกิจของโรงงานไพ่ประจำปี 2565) เพื่อนำปัจจัยที่สำคัญมาประกอบการ
วางแผนวิสาหกิจ/แผนยุทธศาสตร์ระยะยาวขององค์กร โดยกำหนดการรวบรวมปัจจัยทุกปัจจัยที่เกี ่ยวข้องและ
สามารถแสดงถึงการนำไปประกอบการกำหนดยุทธศาสตร์ได้ อาทิ แนวนโยบาย ข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยง
ปัจจัยขับเคลื่อนมูลค่าบทวิเคราะห์อุตสาหกรรม และสถานะปัจจุบันขององค์กร ผ่านการบูรณาการกระบวนการระบุ
และวิเคราะห์ข้อมูลกับแต่ละฝ่ายงานที่รับผิดชอบอย่างชัดเจนรวมถึงข้อมูลที่นำมาใช้ในการกำหนดแผนยุทธศาสตร์
ต้องมีความถูกต้อง ทันกาล และสอดคล้องกับข้อมูลท่ีใช้วิเคราะห์แผนยุทธศาสตร์ 

ส่วนแผนงานและกลยุทธ์ โรงงานไพ่ กำหนดตารางระบุปัจจัยนำเข้าท่ีสำคัญต่อการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 
ท้ังปัจจัยนำเข้าภายใน และปัจจัยนำเข้าภายนอก พร้อมกำหนดผู้รับผิดชอบในการจัดทำข้อมูลดังกล่าว  

ตารางการระบุป จจัยนำเข้าภายใน 

ป จจัยนำเข้า (Input) 
กระบวนการ/แหล่งท่ีมาใน

การรวบรวมข้อมูล 
(Process) 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
วิธีวิเคราะห์ในการ
วางแผนยุทธศาสตร์ 
(Methodology) 

ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา ของโรงงานไพ่ 
• ผลการดำเนินงานงานด้านการเงิน 

 
• การประเมินผลตามบันทึกข้อตกลงฯ 

 
• ผลการดำเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง 

 
 

• ระยะเวลาชะลอสั่งซื้อไพ่สัมปทาน ทั้ง 3 ระยะของ
ปี 2565 และข้อมูล stock รายเดือนของผู ้ รับ
สัมปทาน ปี 2565 

• ข้อมูลใบสั่งจ้างพิมพ์แสตมป์สรรพสามิต ปี 2565 

 
• งบการเงิน/รายงานทาง

การเงิน 
• บันทึกข้อตกลงฯ และ

รายงานแผน/ผล 
• แผนบริหารความเสี่ยง 

ประจำปี 2565 และระบบ
รายงานแผน/ผล 

• รายงานข้อมูลไพ่สัญญาให้
สิทธ ิ
 

• ใบสั่งจ้าง 

 
ส่วนบัญชีและการเงิน 

 
ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์

 
ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์

 
 

ส่วนพัฒนาธุรกิจและ
การตลาด 

 
ส่วนพัฒนาธุรกิจและ

การตลาด 

Trend Analysis 
 

Performance 
Analysis 

 
SWOT Analysis 

แผนการดำเนินงานในปัจจุบัน 
• แผนปฏิบัติการประจำปี 2565 

 
• แผนบริหารความเสี่ยง 

 
• แผนแม่บทด้าน HR 

 
• รายงานแผนปฏิบัติการ

ประจำปี 2565 
• รายงานแผนแผนบริหาร

ความเสี่ยง 
• แผนแม่บทด้าน HR 

 
ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์

 
ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์

 
ส่วนทรัพยากรบุคคล 

คณะทำงานฯ 

วิเคราะห์ความ
เชื่อมโยงของ

แผนปฏิบัติการกับ
ยุทธศาสตร์องค์กร 

 

SWOT Analysis 
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ป จจัยนำเข้า (Input) 
กระบวนการ/แหล่งท่ีมาใน

การรวบรวมข้อมูล 
(Process) 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
วิธีวิเคราะห์ในการ
วางแผนยุทธศาสตร์ 
(Methodology) 

• Roadmap สิ่งแวดล้อม 
 

• แผนการดำเนินงาน/แผนแม่บทอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
อาทิ แผนและผลการดำเนินงานด้านนวัตกรรม
ปัจจัยความยั่งยืนของโรงงานไพ่ 

• รายงานแผนการ
ดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 

• รายงานแผนการ
ดำเนินงาน/แผนแม่บท 

 
คณะทำงานฯ 

5 Forces Analysis 
 

VRIO Analysis 
 

Business Modelling 

 

ตารางการระบุป จจัยนำเข้าภายนอก 

ป จจัยนำเข้า (Input) 
กระบวนการ/แหล่งท่ีมาใน

การรวบรวมข้อมูล 
(Process) 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
วิธีวิเคราะห์ในการ
วางแผนยุทธศาสตร์ 
(Methodology) 

นโยบายและการเมืองที่เก่ียวข้อง (Politic)อาทิ 
• แผนยุทธศาสตร์ชาติ/แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมฯ/ยุทธศาสตร์การพัฒนารส.ฃ 
• แนวนโยบายของกรมสรรพสามิต 

 
• ยุทธศาสตร์ชาติ 
• แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ

ของสคร. ก.คลัง 
• แผนยุทธศาสตร์กรม

สรรพสามิต 
• ข้อมูลจากการสัมภาษณ์

ผู้บริหารรัดบสูง 
 

ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์ 
SWOT Analysis 

 
PESTEL 

 
Benchmarking 

Study 
 

5 Forces Analysis 
 

VRIO Analysis 
 

Business Modelling  

ภาวะเศรษฐกิจมหภาค (Economic) อาทิ 
• อัตราการเติบโตของเศรษฐกิจ/อัตราเงินเฟ้อ 
 

ภาวะอุตสาหกรรมหรือภาวะธุรกิจที่เก่ียวข้อง อาทิ 
• ภาพรวมธุรกิจไพ่/สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 
• คู ่เทียบในอุตสาหกรรมไพ่/สิ ่งพิมพ์ปลอดการ

ปลอมแปลง 
• อุตสาหกรรมเยื่อกระดาษ กระดาษ และสิ่งพิมพ์ 

 
• บทวิเคราะห์ภาวะ

เศรษฐกิจ 
 

• บทวิเคราะห์อุตสาหกรรม 
• ข้อมูลการเปลี่ยนแปลงทาง

ธุรกิจ และตลาด 
การศึกษาเทียบเคียง 
(Benchmarking Study) 

ภาวะด้านสังคมที่เก่ียวข้อง (Social) อาทิ 
• พฤติกรรมของผู้บริโภค 
• ความต้องการ/ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย 

 
• ข้อมูลโครงสร้างทางสงัคม 

และการวิเคราะห์ความ
ต้องการ 

• แผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของโรงงาน
ไพ ่

• แบบสอบถามและการ
ระดมสมอง 

ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์
 

ส่วนพัฒนาธุรกิจและตลาด 
  

ภ า ว ะ ส ภ า พ แ ว ดล ้ อ ม ด ้ า น เ ทค โ น โ ล ย ี ด ิ จ ิ ทั ล 
(Technology) อาทิ 

• เทคโนโลยีด้านการพิมพ์และโซลูชั่นการพิมพ์แบบ
ดิจิทัล 

 
 

• ข้อมูลการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี 

ส่วนแผนงานและกลยุทธ ์
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ป จจัยนำเข้า (Input) 
กระบวนการ/แหล่งท่ีมาใน

การรวบรวมข้อมูล 
(Process) 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
วิธีวิเคราะห์ในการ
วางแผนยุทธศาสตร์ 
(Methodology) 

• ข้อมูล Supply ที่แสดงถึงความหลากหลาย
ของผลิตภัณฑ์ไพ่และอุปกรณ์เกมส์ 

• การศึกษาเทียบเคียง 
(Benchmarking Study) 
 

สภาพที่แวดล้อม/ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง 
(Environment) อาทิ 

• การจัดการและตัวชี้วัดค่าสิ่งแวดล้อมใน
อุตสาหกรรมโรงพิมพ์ไพ่ 

 
 

• การศึกษาเทียบเคียง 
(Benchmarking Study) 

กฎหมายที่เก่ียวข้อง (Legal) อาทิ 
• พ.ร.บ.สรรพสามิต 

 
• พรบ. / ระเบียบข้อบังคบ

ที่เก่ียวข้อง   
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2.1 แนวนโยบาย/ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการกำหนดทิศทางองค์กร 

สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง ได้กำหนดกรอบการจัดทำแผน
ยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ เพื่อเป็นแนวทางการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ภาพรวม และรัฐวิสาหกิจรายสาขา ที่มีความ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12 และน้อมนำปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาประยุกต์ใช้ เพื่อเป็น Roadmap ในการกำหนดทิศทางการดำเนินงานและพัฒนารัฐวิสาหกิจ 

 โรงงานไพ่ในฐานะรัฐวิสาหกิจจึงต้องนำแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจภาพรวมไปใช้เป็นแนวทางในการจัดทำ
แผนยุทธศาสตร์ โดยคำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงในอนาคตท่ีอาจทำให้ภารกิจและงานของรัฐวิสาหกิจเปลี่ยนแปลงไป 

 โดยกรอบในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ เป็นไปตามรูปภาพ ดังนี้ 
 

 
รูปภาพ กรอบในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ2 

 
 

2.1.1 กรอบยุทธศาสตร์ชาติที่เก่ียวข้อง  

กรอบยุทธศาสตร์ชาติท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย แนวนโยบาย และยุทธศาสตร์ชาติ ได้แก่ 

 
2ปรับปรุงจากกรอบการพิจารณายุทธศาสตร์ชาติและแนวนโยบาย, สำนักนโยบายและแผนรัฐวิสาหกิจ สคร. 

1
บทบาท

รั วิสาหกิจเพือ่
ขับเคลื่อน 
ยุทธ าสตร์

ชาติ

2
บริหาร
แผนการ
ลงทุน

3
ความ

แข็งแกร่ง
ทาง

การเงิน

4
นวัตกรรม
และ

เทคโนโลยี

5
ระบบ
ธรรมา
ภิบาล

 
BCG 
Model
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รูปภาพแสดงแนวนโยบายภาครัฐที่เก่ียวข้องกับโรงงานไพ่ 

• ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง: การน้อมนำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง “พอประมาณ มีเหตุผล และมี
ภูมิคุ้มกันในตัวท่ีดี ควบคู่กับความรู้และคุณธรรม” มาประยุกต์ใช้ 

• กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี: เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศ
พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยแนวทางการดำเนินงานให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาตินั้นโรงงานไพ่จะต้องวางแผนงานโครงการให้รองรับกรอบยุทธศาสตร์ชาติท้ัง 6 ด้าน โดยเฉพาะ
ในด้านท่ี (2) การสร้างความสามารถในการแข่งขันท่ีมุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพขององค์กรมาประยุกต์
ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม ให้สามารถสร้างฐานรายได้และขยายโอกาสทางการค้าและการลงทุน 

• แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564): มุ่งเตรียมความพร้อมและวางรากฐาน
ในการยกระดับประเทศไทยให้เป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้ว มีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน ด้วยการพัฒนาตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 นี้ ได้กำหนดเป้าหมายยุทธศาสตร์และแนวทางการ
พัฒนาประเทศในระยะ 5 ปีซึ่งจะเป็นแผนท่ีมีความสำคัญในการวางรากฐานการพัฒนาประเทศไปสู่สังคมท่ีมี
ความสุขอย่างมั่นคงมั่งคั่งและยั่งยืนสอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีข้างต้น และกำหนดตำแหน่ง
ทางยุทธศาสตร์ของประเทศ (Country Strategic Positioning) เพื่อให้ประเทศไทยเป็นประเทศรายได้
สูงที่มีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมเป็นศูนย์กลางด้านการขนส่งและโลจิสติกส์ของภูมิภาคสู่ความ
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เป็นชาติการค้าและบริการ (Trading and Service Nation) เป็นแหล่งผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์และ
เกษตรปลอดภัยแหล่งอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และมีนวัตกรรมสูงท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

• Thailand 4.0: เป็นวิสัยทัศน์เชิงนโยบายที่เปลี่ยนเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วย
นวัตกรรมซึ่งต้องเปลี่ยนจากการผลิตสินค้า“โภคภัณฑ์” ไปสู่สินค้าเชิง “นวัตกรรม” และเปลี่ยนจาก
การขับเคลื่อนประเทศด้วยภาคอุตสาหกรรมไปสู่การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม โดยโรงงานไพ่จะให้ความสำคัญกับประเด็นของการวางกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับเป้าหมายใน
การเปลี่ยนจากรูปแบบบริการแบบเดิมซึ่งมีการสร้างมูลค่าค่อนข้างต่ำไปสู่บริการท่ีมีมูลค่าสูงโรงงานไพ่
จึงต้องวางแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ไปสู่สินค้าเชิง “นวัตกรรม” มากข้ึน พร้อมสร้างการขับเคลื่อน
ด้วยเทคโนโลยีความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม โดยสร้างความพร้อมในด้านองค์กรของโรงงานไพ่ ให้
สามารถก้าวไปสู่การเป็นSmart Enterprises ที่มีศักยภาพสูง สามารถสร้างบริการที่มีมูลค่าสูง และ
พัฒนาแรงงานท่ีมีความรู้และทักษะสูงข้ึน 

• Digital Economy:3 คือ การขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมด้วยเทคโนโลยีดิจิตอล เพื ่ออำนวยให้
เศรษฐกิจมีมูลค่าและประสิทธิภาพสูงขึ้น และการจัดการข้อมูลข่าวสารที่ทำให้การตลาดขยายตัวและ
สังคมรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้ดียิ่งข้ึน สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลผลิตมวลรวมของประเทศให้ทันกับโลกในยุค
ปัจจุบันต้ังแต่ Knowledge Economy หรือเศรษฐกิจบนพื้นฐานของความรู้และ Creative Economy 
ที่วางเป้าหมายในการเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับสินค้าและการบริการผ่านทางนวัตกรรมและ
ความคิดสร้างสรรค์ โดยแนวคิดในการบริหารจัดการระบบเศรษฐกิจให้สอดคล้องกับยุค Digital 
Economy แบ่งเป็น 3 ข้ันตอนคือ 

(1) Digital Commerce ในอดีตมักกล่าวถึง e-Commerce แต่ในยุคปัจจุบันตลาดการค้าดิจิตอล
ได้แตกแขนงไปสู่mobile-commerceและ Social Commerce ที ่ขายของผ ่านเว ็บไซต์
ออนไลน์หรือการค้าบนระบบดิจิตอลท่ีกระตุ้นการพัฒนาเศรษฐกิจได้รวดเร็ว 

(2) Digital Transformation คือ การนำเอาเทคโนโลยีดิจิตอลต่างๆมาประยุกต์ใช้ให้เกิดมูลค่าทาง
ธุรกิจนอกเหนือจากการค้าแต่เป็นเร่ืองของประสิทธิภาพในการทำธุรกิจและขีดความสามารถใน
การแข่งขันด้านการทำงานลดต้นทุนเพิ่มความพึงพอใจของลูกค้า 

(3) Digital Consumption คือ การนำเทคโนโลยีมาใช้เป็นช่องทางการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้า
หรือบริการที่มีอยู่เดิมและการใช้เทคโนโลยี Digital มาประยุกต์เพื่อให้ได้ประสิทธิภาพในการทำ
ธุรกิจต่างๆ 

นอกจากนี้ เพื่อรองรับกับเทคโนโลยีที่จะเกิดใหม่และเพื่อก้าวให้ทันกับยุคไอทีในการให้บริการและ
ถ่ายทอดความรู ้สู ่ภาคประชาชนอย่างทั่วถึงจึงควรให้ความสำคัญและตั้งเป้าที ่จะปฏิรูปประเทศสู่
เศรษฐกิจเชิง Digital อย่างจริงจัง  
 
 
 

 
3 “Digital Economy :รู้ทัน เข้าใจ และนำไปใช้”, กระทรวงวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี(วท.) 
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2.1.2 แนวทางการพั นาแผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ  

• ทิศทางและแนวทางการพัฒนารัฐวิสาหกิจ: 

แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจกำหนดเป้าหมายและทิศทางการพัฒนารัฐวิสาหกิจโดยร่างแผนพัฒนา
รัฐวิสาหกิจพ.ศ.2566-2570 (หนังสือลงวันท่ี 5 กรกฎาคม 2565) มอบหมายให้รัฐวิสาหกิจและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องนำไปใช้เป็นแนวทางในการจัดทำแผนท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 

แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจพ.ศ.2566-2570 (หนังสือลงวันที่ 5 กรกฎาคม 2565) 

(1) รัฐวิสาหกิจให้ความสำคัญในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับภาวะโลกร้อน การลดปริมาณก๊าซคาร์บอน
ไดอกไซด์ (CO2) การพัฒนาเศรษฐกิจสู ่การพัฒนาที่ยั ่งยืน (BCG Model) แนวคิดการใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า (Reduce Reuse and Recycle) และแนวคิดการดำเนินธุรกิจ
อย่างย่ังยืน (Environmental Social and Governance) 

(2) รัฐวิสาหกิจควรพิจารณาใช้งบประมาณด้านกิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) เพื่อแก้ไขปัญหาความ
ยากจนใน 5 มิติ ได้แก่ ด้านสุขภาพ ด้านความเป็นอยู่ ด้านการศึกษา ด้านรายได้ และด้านการ
เข้าถึงบริการภาครัฐ 

(3) รัฐวิสาหกิจควรบูรณาการและสร้างพันธมิตรร่วมกันกับภาครัฐ ภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ องค์การ
มหาชน และชุมชน เพ่ือลดความซ้ำซ้อนในการดำเนินงานและงบประมาณ รวมทั้งเป็นการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมในห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain)  

(4) รัฐวิสาหกิจควรจัดทำกลยุทธ์ด้านดิจิทัล (Digital Strategy) โดยพิจารณาแนวโน้มของโลก
อนาคต (Mega Trend) เช่น จักรวาลนฤมิต (Metaverse) การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่โดย
อัตโนมัติ (Augmented Analytics) และการผสานอุปกรณ์อัจฉริยะกับการใช้ชีวิตประจำวัน 
(Smart space) เป็นต้น 

• ข้อสังเกตจากการประเมินผลการดำเนินงานโรงงานไพ่: 

นอกจากแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจข้างต้นแล้ว ทาง สคร . กระทรวงการคลัง ในฐานะผู ้กำกับดูแล
รัฐวิสาหกิจ ได้กำหนดกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ พร้อมประเมินผลงาน
ประจำปีทุกปี โดยมีข้อสังเกตจากการประเมินผลการดำเนินงานโรงงานไพ่ปีล่าสุด 2564 ดังนี้: 
 

ปี 2564 

• โรงงานไพ่ควรจัดทำและวางระบบการจัดเก็บและบันทึกข้อมูลการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและ
การบริหารจัดการต้นทุนการผลิตรวมถึงมีการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง 

• ในการเพิ่มศักยภาพและช่องทางการหารายได้เพิ่มโรงงานไพ่ควรเร่งศึกษาความเหมาะสมของโครงการก่อสร้าง
อาคารโรงพิมพ์แห่งใหม่ (อีกคร้ัง) และพิจารณาแผนการดำเนินงานอย่างรอบคอบก่อนเสนอขออนุมัติงบลงทุน 
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• โรงงานไพ่ควรพิจารณาบทบาทการดำเนินงานตามภารกิจในอนาคตโดยคำนึงถึงผลกระทบจากเทคโนโลยีแสภาพ
แวดล้อมของอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปและควรมีแผนธุรกิจที่ชัดเจนที่ตอบสนองต่อภารกิจและการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว 

• ควรกำหนดแผนงานและใหค้วามสำคัญในการดำเนินการปรับกระบวนการดำเนินงานด้านCore Business 
Enablers รวมทั้งคณะกรรมการโรงงานไพ่ต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาและผลักดันให้องค์กรมีการปรับปรุง
ประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการองค์กร 

 

2.1.3 แนวนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด 

• นโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด: กรมสรรพสามิต ซึ่งเป็นหน่วยงานต้นสังกัด ของ โรงงานไพ่ ได้กำหนด
กรอบยุทธศาสตร์กรมสรรพสามิต พ.ศ. 2565 – 2568 โดยมีวิสัยทัศน์ เป็น “ผู้นำการจัดเก็บภาษีเพื่อ
สังคม สิ่งแวดล้อม และพลังงาน” ประเด็นยุทธศาสตร์ 4 ด้าน ได้แก่  
- ยุทธศาสตร์: ขับเคลื่อนนโยบายภาษีในการสร้างความเจริญและยั่งยืนทางเศรษฐกิจสังคม

สิ่งแวดล้อมและพลังงาน 
- ยุทธศาสตร์: เพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีสนับสนุนเสถียรภาพทางการคลัง 
- ยุทธศาสตร์: ส่งเสริมนวัตกรรมการบริหารการจัดการในการเพิ่มความสามารถในการแข่นขันของ

ประเทศ 
- ยุทธศาสตร์: พัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

 
2.1.4 ข้อคิดเห นจากคณะอนุกรรมาธิการพิจารณาการเปิดสถานบันเทิงแบบครบวงจร  (Entertainment 
Complex) 

ตามท่ีท่ีประชุมสภาผู้แทนราษฎร ณ วันท่ี 2 ธันวาคม 2564 จึงมีมติจัดต้ังคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณา
ศึกษาการเปิดสถานบันเทิงแบบครบวงจร (Entertainment Complex) การจัดเก็บรายได้และภาษีจากธุรกิจกาสิโน
ถูกกฎหมาย และมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาบ่อนการพนันผิดกฎหมาย การแพร่ระบาดของตู้เกมพนัน
ไฟฟ้าและการพนันออนไลน์ โดยคณะกรรมาธิการวิสามัญฯได้มีมติแต่งตั ้งแต่งตั ้งอนุกรรมาธิการ  4 คณะเพื่อ
ดำเนินงานศึกษารายละเอียดของสถานบันเทิงแบบครบวงจร (Entertainment Complex) ให้ครอบคลุมในทุกมิติ 

โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ในฐานะผู้ผลิตไพ่และครอบครองตลาดไพ่ในประเทศท้ังหมดจึงเล็งเห็นโอกาสใน
การขยายธุรกิจรอบรับการเปิดสถานบันเทิงแบบครบวงจร (Entertainment Complex) และพร้อมเป็นส่วนหนึ่งท่ีจะ
ช่วยสนับสนุนการดำเนินงานท่ีเกี่ยวข้องเนื่องจากที่ผ่านมาโรงงานไพ่นั้นมีความสามารถในการผลิตไพ่แบบคาสิโนและ
การรับจ้างผลิตไพ่ (OEM) รวมถึงมีประสบการณ์ด้านการจัดจำหน่ายไพ่ส่งออกสู่ประเทศเพื่อนบ้าน ทางโรงงานไพ่จึง
ถือโอกาสในการศึกษาภาพรวมทางธุรกิจและบทบาททางธุรกิจที่เป็นไปได้ต่อการเปิดสถานบันเทิงแบบครบวงจร  
(Entertainment Complex) ในประเทศไทยเพื่อนำเสนอและสนับสนุนข้อมูลต่อคณะอนุกรรมาธิการฯ  
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รูปภาพแสดงกรอบการศึกษาภาพรวมทางธุรกิจของสถานบันเทิงแบบครบวงจร (Entertainment Complex) 

ที่มา: รายงานผลการศึกษาของบริษัท FPRI Advisory 
 
 จากการนำเสนอข้อมูลผลการศึกษาข้างต้นต่อคณะอนุกรรมาธิการฯEntertainment Complex เมื่อวันท่ี 
26 เมษายน 2565 ทางที่ประชุมคณะอนุกรรมาธิการฯ ได้ให้ข้อสังเกตและความเห็นต่อโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต 
ดังนี้ 
 

 
 
 

เพื่อประโยชน์การดำเนินการกำกับดูแล ป้องกันการปลอมแปลงวัสดุ อุปกรณ์ต่าง   ในการปอ้งกันการกระทำทุจริตในสถานบันเทิงแบบ

ครบวงจร (Entertainment Complex  หรือ สถานกาสิโน จ งเสนอให้กระทรวงการคลัง และ โรงงานไพ่ ซ ่งเป็นรัฐวิสาหกิจ 
ภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิต กระทรวงการคลัง ซ ่งป จจุบันมีหน้าท่ีเป็นผู้รับผิดชอบในการผลิตไพ่และรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ทุกชนิดเพื่อหา

รายได้ให้รัฐและดำเนินธุรกิจท่ีเก่ียวข้อง ศ กษาแนวทางในการผลิตวัสดุ เช่น ไพ ่ลูกเต๋า อุปกรณ์เกมส์ เครื่องเล่นอิเล กทรอนิกส์ต่าง   

หรืออุปกรณอ์ื่นท่ีเก่ียวข้องซ ่งอาจจำเป็นต้องใช้หากมีการดำเนินโครงการสถานบันเทิงแบบครบวงจร(Entertainment Complex  
หรือ สถานกาสิโน 

 
รูปภาพแสดงข้อสงัเกตและมติที่ประชุมคณะอนุกรรมาธิการฯ Entertainment Complex) ต่อโรงงานไพ่  

 
  

ศ กษาแนวโน้มของธุรกิจ1 2 ศ กษาภาพรวมธุรกจิ/เทียบเคียงธุรกิจเกี่ยวเนื่อง

3 ศ กษารูปแบบ
การก ากบัดูแล
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2.1.6 ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการกำหนดทิศทางองค์กร 

นอกจากการวิเคราะห์แนวนโยบายต่างๆท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจของโรงงานไพ่ ปัจจัยสำคัญที่ควรนำมาพิจารณา
ประกอบการทบทวนแผนวิสาหกิจ ของ โรงงานไพ่คือการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียต่อโรงงานไพ่ เนื่องจาการเข้าไปมี
ส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียถือเป็นพื้นฐานสำคัญที่ทำให้เกิดความเข้าใจในความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย รวมทั้งยัง
เป็นรากฐานสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจในปัจจุบันและทำให้เกิดการพัฒนาในอนาคต สำหรับโรงงานไพ่ การวิเคราะห์
ดังกล่าวจะอาศัยการศึกษาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้าของ โรงงานไพ่ประกอบกับการอบรมเชิง
ปฏิบัติการกับผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานเพื่อสร้างความมีส่วนร่วมและรับรู้สภาพแวดล้อมปัจจุบันขององค์กร 
และสามารถกำหนดแนวทางการการดำเนินงานให้เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อไป 

• การศึกษาความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้าโรงงานไพ่ 

ส่วนพัฒนาธุรกิจและการตลาด ได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียระยะยาวปี 2564 – 2568  
โดยมีข้อมูลการสำรวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้าจากทั้งภายในและภายนอกองค์กรโดยผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียและลูกค้าโรงงานไพ่สามารถแบ่งออกเป็น 8 กลุ่มดังต่อไปนี้  

o ภายในองค์กร:1) คณะกรรมการโรงงานไพ่ 2) พนักงานโรงงานไพ่ (ส่วนพัฒนาธุรกิจและการตลาด) 
o ภายนอกองค์กร: 3) ลูกค้า คู่ธุรกิจ/คู่ค้า 4) สื่อมวลชน 5) ผู้นำความคิด 6) นักวิชาการสถาบัน 7) 

ชุมชนสังคมสิ่งแวดล้อม 8) คู่แข่งขัน 

ซึ่งมีรายละเอียดผลสำรวจดังต่อไปนี้ 
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความคาดหวัง 
กระทรวงการคลัง / กรมสรรพสามิต / 
สำนักงบประมาณ / สำนักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) / 
สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (สศช.) / สำนักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน (สตง.) 

• โรงงานไพ่วางนโยบายการดำเนินธุรกิจที่สอดคล้องกับกฎหมาย 
• โรงงานไพ่มีระบบการจัดการองค์กรที่ได้มาตรฐานและมี ประสิทธิภาพ  
• โรงงานไพ่ดำเนินธุรกิจโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

กรมสรรพสามิต 
• โรงงานไพ่มีการดำเนินธุรกิจ ที่คำนึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ( 
• โรงงานไพ่ดำเนินธุรกิจโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

ลูกค้าเอกชน อาทิ ลูกค้าไพ่สัมปทาน ลูกค้า
ไพ่นอกสัมปทาน ลูกค้าสิ่งพิมพ์ทั่วไป  

• การปราบปรามไพ่ผิดกฎหมาย/ตรวจสอบการนำเข้าไพ่ ทั้งในตลาดทั่วไปและ
ในตลาดออนไลน์  

• จัดสรรพื้นที่การติดต่อ สิ่งอำนวยความสะดวกในบริเวณโรงงานไพ่ให้ทั่วถึงและ
เพียงพอ  

• โรงงานไพ่นำนวัตกรรมมาเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ 
• โรงงานไพ่ดำเนินการอย่างเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม 

ลูกค้าภาครัฐ อาทิ ลูกค้าสิง่พิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลง  

• จัดสรรพื้นที่การติดต่อ สิ่งอำนวยความสะดวกในบริเวณโรงงานไพ่ให้ทั่วถึงและ
เพียงพอ 

• โรงงานไพ่สง่มอบสินค้าได้อย่างรวดเร็ว 
บริษัทจันวาณิชย์ ซีเคยีวริต้ีพร้ินต้ิง และ 
บริษัทไทยบริติชซีเคียวริต้ีพร้ินต้ิง จำกัด 
(มหาชน) 

• โรงงานไพ่รับจ้างผลิตงานพิมพ์ร่วมกัน  

โรงพิมพ์ธนบัตร  

• ร่วมกันพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัย เพื่อพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

• ร่วมขยายธุรกิจ  
• สร้างความร่วมมือเพื่อพัฒนาศักยภาพของบคุลากร  
• ดำเนินธุรกิจอย่างมีเป้าหมายและทิศทางที่ชัดเจน 

บริษัทที่จัดซื้อกระดาษ, พลาสติก, 
หมึกพิมพ์และเพลทพิมพ์ 

• โรงงานไพ่ต้องการวัตถุดิบมี คุณภาพได้มาตรฐาน ส่งมอบทันเวลา  
• โรงงานไพ่มีระบบจัดซื้อจัดจ้างและเบิกจ่ายที่รวดเร็ว 

ผู้บริหารและพนักงาน 

• โรงงานไพ่เพิ่มศักยภาพใหแ้ข่งขันได้และบริหารทรัพยากรให้เกิดประโยชน์
สูงสุด  

• การเติบโตในสายอาชีพตามความสามารถ 
• ความปลอดภัยในการทำงาน 
• ความมั่นคงและสวัสดิการที่ดี เมื่อเทียบกับกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกัน 
• การให้ผลตอบแทนที่สมเหตุสมผลตามสภาวะเศรษฐกิจ 

 

 

• การสำรวจความคาดหวังของผู้บริหารโรงงานไพ ่

การทบทวนแผนยุทธศาสตร์ประจำปี 2565 ได้มีจัดทำแบบสำรวจความคิดเห็นด้านความคาดหวังของ
ผู้บริหารโรงงานไพ่ ต่อภาพขององค์กรและเป้าหมายการดำเนินงานองค์กรในระยะสั้น (ปี 2566)และในระยะยาว (4-5 
ปีข้างหน้า) ซึ่งสามารถสรุปผลสำรวจได้ดังต่อไปนี้ 
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รูปภาพแสดงสรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์ความคาดหวังของผูบ้ริหารโรงงานไพ่ 

 

2.2 สถานะป จจุบันและการดำเนินงานที่ผ่านมาของโรงงานไพ่ 

การทบทวนแผนวิสาหกิจระยะยาวของโรงงานไพ่ ควรพิจารณาถึงสถานะปัจจุบันและการดำเนินงานที่ผ่านมา
ประกอบกัน เพื่อประเมินศักยภาพโดยรวมของโรงงานไพ่ โดยจะศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ดังนี้ 

• วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์การจัดต้ัง และพันธกิจ 

• โครงสร้างการบริหารงานภายในองค์กร 

• แนวทางการดำเนินธุรกิจ 

• ผลการดำเนินงานในอดีตด้านภารกิจหลัก 

• ผลการดำเนินงานในอดีตด้านการเงิน 

• สภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล 

• สถานภาพองค์กร 

โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  

ทิศทางการด าเนนิธุรกิจไพ่นอกสัญญาให้สิทธิ
• ท าการตลาดเชิงรกุส าหรับกลุ่มเป้าหมายคาสิโน

ประเทศเพื่อนบ้าน ผ่านตัวแทนจ าหน่ายไพ่และ
อุปกรณ์

• สร้างความร่วมมอืด้านการผลติไพ่ให้กบับรษิทัราย
ใหญ่ 

• สร้างความร่วมมอืด้านการผลติอุปกรณ์เกมสอ์ืน่  กบั
หน่วยงานต่างประเทศที่มคีวามเช่ียวชาญ

• การศ กษาความเปน็ไปได้ในการน าเข้าไพ่จาก
ต่างประเทศบางประเภทมาจ าหน่าย

• พั นาผลติภณั ์ใหม่ อาท ิไพท่ี่ระล กเ พาะบคุคล

ไพ่

ทิศทางการด าเนนิธุรกิจไพ่ตามสัญญาให้สิทธิ
• ศ กษารูปแบบของการจ าหน่าย/การก าหนดหลกัเกณ ์

เงื่อนไขในสญัญาใหส้ิทธทิี่เหมาะสม

Source: Executive interview, Director, June 6, 2022.

Security Printing Solution

ทิศทางการด าเนนิธุรกิจ Security Printing Solution
• ก าหนดกลุ่มเป้าหมายส าคญัตามวิสัยทศันท์ี่วางไว้ คือ 

กลุ่มลูกค้าภาครัฐ ทั้งงานพมิพป์ลอดการปลอมแปลง 
และงานพมิพท์ีต่ ้องการ

• เตรียมความพร้อมเพื่อเปดิให้บริการ One-Stop 
Service ในงานพิมพท์ุกประเภท และงานพิมพ์ไพ่

• พั นาผลติภณั ์และบริการ
- เพิ่มประสิทธิภาพด้านการออกแบบงานพิมพ์ปลอด  และการ

ใส่ Security Features ลงในงานพิมพ์ มีการลงทนุใน
เครื่องพิมพ,์ เครือ่งท าแม่พิมพ,์ และ Software (อยู่ระหว่าง
การรออนุมัติโครงการ)

- พั นาศกัยภาพด้านสิง่พิมพ์ปลอด ในระยะยาวให้สามารถ
Track & Trace ได้

• มุ่งสู่การเปน็ผู้ใหบ้รกิารด้าน Digital Security 
Printing  วางแนวทางในการพั นาการให้บริการ
การบรหิารข้อมูลภาครัฐในรปูแบบ Digital 
 Solutions)
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2.2.1 วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์การจัดต้ัง และพันธกิจชองโรงงานไพ่ 

โรงงานไพ่จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติไพ่ พุทธศักราช 2481 ภายในสถานท่ีกองโรงงานฝิ่น (กรมสรรพสามิต
ปัจจุบัน) ตั้งเป็นหน่วยทำไพ่เป็นแผนกการหนึ่ง เรียกว่า “แผนกโรงงานไพ่” ให้อยู่ในความควบคุมบังคับบัญชาของ
กองโรงงาน และเปิดทำการต้ังแต่วันท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2482  

ในปี พ.ศ. 2486 ได้มีการปรับปรุงกฎหมายเกี ่ยวกับไฟ เพื ่อให้รัดกุมและเหมาะสมยิ ่งขึ ้น จึงได้ตรา
พระราชบัญญัติไพ่ พ.ศ. 2486 ขึ้น โดยให้ยกเลิกพระราชบัญญัติไพ่ พ.ศ. 2481 และพระราชบัญญัติไพ่ (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2482 โรงงานไพ่ได้ดำเนินกิจการด้วยดีตลอดมา จนถึงปี พ.ศ. 2510 จึงได้มีการแบ่งส่วนราชการของกรม
สรรพสามิต โดยยุบกองโรงงานท่ีโรงงานไพ่สังกัด และให้โรงงานไพ่ดำเนินกิจการผลิตไพ่ภายใต้การกำกับดูแลของกอง
การสามิต กรมสรรพสามิต จนถึงปี พ.ศ. 2534 กระทรวงการคลังจึงได้ปรับฐานะโรงงานไพ่จากส่วนราชการ กรม
สรรพสามิตมาเป็นรัฐวิสาหกิจท่ีไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคล สังกัดกรมสรรพสามิต ต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2535 เป็น
ต้นมา 

โรงงานไพ่มีวัตถุประสงค์จัดต้ัง เพื่อ 
1) ผลิตไพ่ตามพระราชบัญญัติไพ่ และรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ทุกชนิดเพื่อหารายได้ให้รัฐ  
2) ดำเนินธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องหรือต่อเนื่องกันหรือเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้น   
3) ทำการค้าเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของโรงงานไพ่  
4) ต้ังและรับเป็นสาขาตัวแทน ตัวแทนการค้าต่างๆ อันเกี่ยวกับกิจการตามวัตถุประสงค์  

หรือกล่าวโดยรวมได้ว่าโรงงานไพ่เป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าที่รับผิดชอบในการผลิตไพ่ตามพระราชบัญญัติไพ่ 
และรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ทุกชนิดเพื่อหารายได้ให้รัฐ และดำเนินธุรกิจที่เกี่ยวข้องหรือต่อเนื่องกันหรือเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้น ตลอดจนทำการค้าเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของโรงงานไพ่ และการต้ังและรับเป็นสาขาตัวแทน 
ตัวแทนการค้าต่างๆ อันเกี่ยวกับกิจการตามวัตถุประสงค์ 

และเมื่อพิจารณาถึงแนวนโยบายของกรมสรรพสามิตอันเป็นหน่วยงานต้นสังกัดพบว่าจากยุทธศาสตร์ของ
กรมสรรพสามิตในพ.ศ. 2560 และฉบับปรับปรุงในปี 2564 กรมสรรพสามิตมีการกำหนดยุทธศาสตร์การขับเคลื่อน
การใช้นวัตกรรมเพื่อไปสู่การปฏิบัติและกำหนดแผนการปฏิรูปเป็นนโยบายการปฏิรูประบบภาษี  (รูปแบบแสตมป์) 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการแสตมป์และการจัดเก็บภาษีสรรพสามิตซึ่งเป็นโอกาสอันดีที่โรงงานไพ่จะใช้
โอกาสนี้ในการขยายตลาดการเป็นผู้ให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงแก่หน่วยงานภาครัฐ 

โดยวิสัยทัศน์ของโรงงานไพ่ กำหนดไว้เพื่อ “เป็นผู้นำด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปริ้นต้ิง
โซลูชั่นภาครัฐ” ซึ่งถือเป็นกรอบใหญ่ที่ใช้ในการพัฒนากลยุทธ์ในการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ตามแนวคิด EVM ของ
โรงงานไพ่ ประจำปี 2565 

วิสัยทัศน์ “เป็นผู้นำด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปริ้นต้ิงโซลูชั่นภาครัฐ” 

พันธกิจ 
1) พัฒนาองค์กรและปรับภาพลักษณ์เพ่ือมุ่งสู่การให้บริการผลิตรูปแบบ Digital Printing Solution 
2) ผลิตและจัดหาเครื ่องหมายการจัดเก็บภาษีทุกประเภทเพื ่อรองรับการจัดเก็บรายได้ของกรม

สรรพสามิต 
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3) ผสมผสานเทคโนโลยี นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ เพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์และให้บริการ
งานพิมพ์ครบวงจรแก่หน่วยงานภาครัฐ 

4) ดำเนินการผลิตและจำหน่ายไพ่เพ่ือมุ่งเน้นการรับรู้ส่วนแบ่งตลาดไพ่ภายในประเทศ 
5) บริหารจัดการทุนมนุษย์และองค์กรด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามหลัก 

ธรรมาภิบาลที่ดี 
รูปภาพแสดงกรอบการกำหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจของโรงงานไพ่ 

 
ค่านิยมและวั นธรรมองค์กร 

C : Creativity (ความคิดสร้างสรรค์) บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์ คิดแนวทางใหม่เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ทำงาน มุ่งสู่องค์กรแห่งนวัตกรรม 
A : Accountability (ความรับผิดชอบ) สำนึกในความรับผิดชอบ และหน้าท่ี คำนึงถึงผลประโยชน์ของประเทศชาติ และ
องค์กร ใส่ใจสังคม ชุมชน และการรักษาสิ่งแวดล้อม 
R : R&D Marketing (วิจัยและพั นาผลิตภัณ ์ด้านการตลาด) การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ ส่งเสริมการตลาดที่เป็นธรรม 
D : Digital (เทคโนโลยีดิจิทัล) ส่งเสริมบุคลากรนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้ก ับทุกกระบวนการทำงานรวมทั้ง
กระบวนการผลิต สร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่สินค้า และบริการต่าง ๆ  
S : Strategy and Safety (การวางแผนกลยุทธ์และรักษาความปลอดภัยองค์กร) มุ่งวางแผนกลยุทธ์ พัฒนาองค์กรเป็น
เลิศ และรักษาความลับ ความปลอดภัยขององค์กร ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการทำงาน และด้านผลิตภัณฑ์ 

รูปภาพแสดงวัฒนธรรมค่านิยมของโรงงานไพ ่
 

 2.2.2 โครงสร้างการบริหารงานภายในองค์กร 

โรงงานไพ่มีโครงสร้างการบริหารงานภายใต้การกำกับดูแลของคณะกรรมการโรงงานไพ่ ผู้อำนวยการโรงงาน
ไพ่ และรองผู้อำนวยการโรงงานไพ่ ตามลำดับ โดยมีการแบ่งสายงานออกเป็น 4 ฝ่าย อันประกอบไปด้วย 1) ฝ่าย
อำนวยการ 2) ฝ่ายโรงพิมพ์ 3) ฝ่ายผลิตไพ่ และ 4) ฝ่ายตรวจสอบภายใน ทั้งนี ้ ได้ทำการแยกส่วนของกิจกรรม
การตลาดออกไปเป็นหนึ่งส่วนงานเฉพาะโดยไม่สังกัดฝ่ายใดและใช้ชื่อว่า “ส่วนพัฒนาธุรกิจและการตลาด” โดยในแต่
ละฝ่ายมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ฝ่ายอำนวยการ สำหรับฝ่ายอำนวยการ มี 6 ส่วนงานที่สำคัญซึ่งอยู ่ภายใต้การกำกับดูแลของฝ่าย
อำนวยการ คือ 1) ส่วนทรัพยากรบุคคล 2) ส่วนบัญชีและการเงิน 3) ส่วนพัสดุและอาคารสถานที่ 4) 
ส่วนสารสนเทศและพัฒนาระบบ 5) ส่วนแผนงานและกลยุทธ์ และ 6) ส่วนบริหารงานกลาง โดยทุก
ส่วนร่วมกันทำหน้าที่ขับเคลื่อนและสนับสนุนกระบวนการทำงานภายในโรงงานไพ่ให้มีประสิ ทธิภาพ
และสนับสนุนการดำเนินธุรกิจหลักและธุรกิจสิงพิมพ์ควบคู่กันไปด้วย 

2. ฝ่ายโรงพิมพ์ สำหรับฝ่ายโรงพิมพ์ มี 2 ส่วนงานท่ีสำคัญซึ่งอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของฝ่ายโรงพิมพ์ คือ 
1) ส่วนเตรียมการพิมพ์ และ 2) ส่วนผลิตสิ่งพิมพ์ ซึ่งฝ่ายและส่วนดังกล่าวในปัจจุบัน มีหน้าท่ีในการดูแล
กระบวนการเตรียมการและผลิตสิงพิมพ์ อาทิ แสตมป์ยาสูบในประเทศใช้แทนแสตมป์ราคาดวงละ 10 
สตางค์ แสตมป์ยาสูบในประเทศให้ใช้ปิดบนซองบรรจุยาเส้น ยาเคี้ยว และบุหรี่อื่น ขนาดบรรจุไม่เกิน 
15 กรัม (สติกเกอร์)  ท้ังนี้เพื่อเพิ่มโอการในการขยายธุรกิจทางด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลางฝ่าย



 
แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่กรมสรรพสามิต ประจำปี พ.ศ.2566-2570 

2-15 

 

โรงพิมพ์ ส่วนเตรียมการพิมพ์ และส่วนผลิตสิ่งพิมพ์ จะต้องรับหน้าท่ีในการดูแลกระบวนการออกแบบ 
การเตรียมการ และการผลิตสิงพิมพ์ และสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ีหลากหลายประเภทมากข้ึน 

3. ฝ่ายผลิตไพ่ สำหรับฝ่ายผลิตไพ่ มี 2 ส่วนงานที่สำคัญซึ่งอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของฝ่ายผลิตไพ่ คือ  
1) ส่วนผลิตไพ่ป๊อก และ 2) ส่วนผลิตไพ่ตัวเล็ก โดยที่ฝ่ายและส่วนดังกล่าวมีหน้าที่ในการดูแลและ
ควบคุมกระบวนการผลิตท้ังไพ่ป๊อกและไพ่ตัวเล็กทุกประเภท  

4. ฝ่ายตรวจสอบภายใน สำหรับฝ่ายตรวจสอบภายในนั้นไม่มีส่วนงานที่อยู่ภายใต้การกำกับดูแลส่วนใด
เป็นกรณีพิเศษ เนื่องจากมีอำนาจเป็นของตัวเองในการตรวจสอบการดำเนินงานภายในองค์กรทุกส่วน
งาน และเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการดำเนินการควบคุมและตรวจสอบการดำเนินการภายในของ
โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต 

5. ส่วนพัฒนาธุรกิจและการตลาด เป็นส่วนงานเฉพาะข้ึนตรงกับรองผู้อำนวยการ เพื่อให้เกิดความคล่องตัว
ในการดำเนินงาน การติดต่อสื่อสารกับผู้บริหารอย่างใกล้ชิด และเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินการตลาด
เชิงรุก เพื่อรองรับการขยายธุรกิจการให้บริการสิ่งพิมพ์ รวมท้ังการพัฒนาธุรกิจไพ่ท้ังในและต่างประเทศ 

6. เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยโรงงาน (จป.) มีหน้าที ่ในการคอยดูแลและป้องกันไม่ให้เกิดอุบัติเหตุจาก     
การทำงานและให้ปฏิบัติไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 

 
รูปภาพแสดงโครงสร้างการบริหารงานของโรงงานไพ่4 

 
4มติคณะกรรมการโรงงานไพ่ ครั้งที่ 11/2559 วันที่ 15 พฤศจิกายน 2559 

คณะกรรมการตรวจสอบ

ผู้อ านวยการ

รองผู้อ านวยการ

  ายอ านวยการ   ายโรงพิมพ์   ายผลิตไพ่

ส่วนทรัพยากรบุคคล

ส่วนบัญชีและการเงิน

ส่วนพัสดุและอาคารสถานที่

ส่วนสารสนเทศและพั นาระบบ

ส่วนแผนงานและกลยุทธ์

ส่วนเตรียมการพิมพ์

ส่วนผลิตสิ่งพิมพ์

ส่วนผลิตไพ่ป อก

ส่วนผลิตไพ่ตัวเล ก

จนท  ความปลอดภัยโรงงาน

ส่วนบริหารงานกลาง

คณะกรรมการโรงงานไพ่

ส่วนพั นาธุรกิจและการตลาด

  ายตรวจสอบภายใน 



 
แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่กรมสรรพสามิต ประจำปี พ.ศ.2566-2570 

2-16 

 

 จากโครงสร้างการบริหารงานข้างต้น ปัจจุบนัโรงงานไพ่มีพนักงานจำนวน 127 คน จากอัตรากำลังองค์กร
ตามโครงสร้างซึ่งกำหนดไว้ท่ี 144 อัตรา 

 
รูปภาพแสดงโครงสร้างอัตรากำลังองค์กรปัจจุบัน5 

2.2.3 แนวทางการดำเนินธุรกิจของโรงงานไพ่ 

โรงงานไพ่เป็นรัฐวิสาหกิจท่ีไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคล สังกัดกรมสรรพสามิต เพื่อดำเนินการผลิตไพ่ หรือนำเข้า
ไพ่มาจำหน่ายในประเทศไทย รวมท้ังการดำเนินการผลิตสิ่งพิมพ์ทุกชนิดเพื่อหารายได้ให้รัฐ ต่อมาในการทบทวนแผน
วิสาหกิจประจำปี 2564 โรงงานไพ่ได้มีการปรับปรุงวิสัยทัศน์เพื่อ “เป็นผู้นำด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและ
ดิจิทัลปร้ินต้ิงโซลูชั่นภาครัฐ” โดยโรงงานไพ่มีภารกิจหลัก เป็น 2 ส่วน ได้แก่ การผลิตและให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลงและสิ่งพิมพ์ทั่วไป และ การผลิตไพ่และดำเนินธุรกิจที่เกี่ ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ไพ่ อาทิ การจัดหาไพ่จาก
ต่างประเทศ และจัดจำหน่ายไพ่ผ่านบริษัทเอกชนท่ีได้รับสิทธิ์ในการเป็นผู้รับประโยชน์การจัดจำหน่ายไพ่ในประเทศ
ไทย โดยลักษณะการประกอบธุรกิจหลักของโรงงานไพ่ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) ธุรกิจให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง และสิ่งพิมพ์ทั่วไป 

โรงงานไพ่ให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงโดยมีคู่ค้าหลัก คือ กรมสรรพสามิต ในการผลิตแสตมป์
สรรพสามิต โดยปัจจุบัน โรงงานไพ่สามารถผลิตแสตมป์สรรพสามิตได้ 6 ประเภท ได้แก่ (1) แสตมป์ยาสูบสำหรับยาสูบชนิด
อื่นท่ีผลิตในราชอาณาจักรขนาดบรรจุต่ำกว่า 20 กรัม (2) แสตมป์ยาสูบสำหรับยาสูบชนิดอื่นท่ีผลิตในราชอาณาจักรขนาด
บรรจุตั ้งแต่ 20 กรัมขึ ้นไป (3) แสตมป์เครื ่องดื ่มที ่ผลิตในราชอาณาจักร (4) แสตมป์เครื ่องดื ่มที ่น ําเข้ามาใน
ราชอาณาจักร (5) เครื่องหมายแสดงการเสียภาษีของทางราชการสำหรับไพ่ ซึ่งปัจจุบันธุรกิจให้บริการสิ่งพิมพ์ยังพึ่งพา
การสั่งซื้อจากกรมสรรพสามิตเป็นหลัก ทำให้มีรายได้ผันตามปริมาณการเก็บภาษีประเภทต่าง  ๆของกรมสรรพสามิต โดยในปี 
2560 – 2564 โรงงานไพ่มีรายได้จากการผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 8.2 ล้านบาท 127.6 ล้านบาท 159.9 ล้าน
บาท 11.15 ล้านบาทและ 89.87 ล้านบาทตามลำดับ  

 
5 ข้อมูลจากส่วนทรัพยกรบุคคล โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต (ณ 30 ส.ค. 65) 
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นอกจากนี้ โรงงานไพ่ยังมีความสามารถให้การให้บริการงานพิมพ์ท่ัวไป ตัวอย่างเช่น สมุดทะเบียน สมุดเวช
ระเบียน ใบอนุญาต ใบเสร็จรับเงิน วุฒิบัตร กระดาษหัวจดหมาย ซองจดหมาย ฉลากปิดสุรา เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม รายได้จากการรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ท่ัวไปในปัจจุบันสร้างรายได้ให้แก่โรงงานไพ่ในสัดส่วนท่ีนอ้ย
เมื่อปรียบเทียบกับรายได้จากธุรกิจอื่นๆ ของโรงงานไพ่ ซึ่งในปี 2560-2564 โรงงานไพ่มีรายได้จากการรับจ้างพิมพ์
ท่ัวไปอยู่ท่ี 13.1 ล้านบาท 8.8 ล้านบาท 6.6 ล้านบาท 3.66 ล้านบาท และ 3.40 ล้านบาท ตามลำดับ โดยลูกค้าหรือ
ผู้จ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ของโรงงานไพ่ ได้แก่ หน่วยงานราชการของกระทรวงการคลัง กระทรวงสารธารณสุข กระทรวง
อุตสาหกรรม สมาคมข้าราชการพลเรือนแห่งประเทศไทย เป็นต้น 

 

รูปภาพแสดงผลิตภณัฑ์สิง่พิมพ์ปลอดการปลอมแปลงของโรงงานไพ่ ในปัจจุบัน 

2) ธุรกิจการผลิตไพ่ 
โดยสามารถจำแนกตามลักษณะของผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตไพ่และจำหน่ายได้ 3 กลุ่ม ดังนี้ 

2.1 กลุ่มท่ี 1 กลุ่มไพ่ตัวเล็ก ได้แก่  
- ไพ่ไทย 
- ไพ่ผ่องจีน 
- ไพ่จีน 4 ส ี

 
 
 
 

รูปภาพแสดงผลิตภณัฑไ์พ่กลุ่มไพ่ตัวเล็ก 

2.2 กลุ่มท่ี 2 กลุ่มไพ่ป๊อก ได้แก่ 
- ไพ่ป๊อกกระดาษ ยี่ห้อ VEGAS V.G. 333  
- ไพ่ป๊อกพลาสติก ย่ีห้อ VEGAS V.G. 222 

เคร่ืองหมายแสดงการเสียภาษีของทางราชการ
สำหรับไพ ่

แสตมป์เคร่ืองด่ืมที่นําเข้ามาใน
ราชอาณาจักร(สีแดง) 

แสตมป์เคร่ืองด่ืมที่ผลิตใน
ราชอาณาจักร(สีน้ำเงิน) 

แสตมป์ยาสูบ ขนาดบรรจุไม่เกิน 
30 กรัม

แสตมป์ยาสูบสำหรับยาสูบชนิดอ่ืนที่ผลิตใน
ราชอาณาจักรขนาดบรรจุต่ำกว่า 20 กรัม 

แสตมป์ยาสูบสำหรับยาสูบชนิดอ่ืนที่ผลิตใน 
ราชอาณาจักรขนาดบรรจุต้ังแต่ 20 กรัม ขึ้นไป 
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- ไพ่ป๊อกพลาสติกขอบทอง ยี่ห้อ VEGAS V.G. Gold-111  
- ไพ่ป๊อกระดาษที่ระลึกได้แก่ไพ่มวยไทย 
- ไพ่ป๊อกกระดาษส่งออกได้แก่ไพ่ป๊อก88คลับ,ไพ่ป๊อกJK และไพ่ป๊อกVKR 

ข้อมูลปัจจุบันณ ปี 2564โรงงานไพ่จำหน่ายไพ่ป๊อก (ไม่รวมไพ่นำเข้า) คิดเป็นจำนวนเงิน 172.71ล้านบาท 
โดยมีสัดส่วนของการจำหน่ายไพ่ไทยมากที่สุดเท่ากับ101.92ล้านบาทรองมาคือไพ่ป๊อกพลาสติกเท่ากับ93.85 ล้าน
บาทส่วนไพ่กระดาษต้นทุนต่ำ VEGAS V.G. 666 (Low cost) นั้นปัจจุบันโรงงานไพ่ยกเลิกการผลิตแล้วแต่ยังพอมี
สินค้าคงเหลือหมุนเวียนอยู่ในตลาด 

 

 
รูปภาพแสดงผลิตภณัฑไ์พ่กลุ่มไพป่๊อก 

 
หากพิจารณารูปแบบธุรกิจ (Business Model) โรงงานไพ่ พบว่า ในส่วนของผลิตภัณฑ์ไพ่ ทางโรงงานไพ่มี

รูปแบบการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ไพ่โดยการผ่านสัญญาให้สิทธิกับตัวแทนจำหน่ายเท่านั้น โดยคิดราคาตามวิธี ราคา
ต้นทุนบวกกำไรแก่ตัวแทนจำหน่าย ซึ่งตัวแทนจำหน่ายสามารถต้ังราคาขายไพ่ได้ตามความต้องการ โรงงานไพ่ไม่ได้ทำ
การควบคุมราคาปลายทางของไพ่ ดังนั้น จึงเป็นช่องว่างทางกำไรท่ีสูญเสียไปในการตลาด เพื่อแลกกับความมั่นคงทาง
รายได้ท่ีถูกประกันด้วยสัญญาตัวแทนจำหน่ายไพ่ 

ส่วนผลิตภัณฑ์ไพ่นอกสัมปทาน ได้แก่ ไพ่ท่ีระลึก ไพ่ชำร่วย รวมถึงงานพิมพ์และงานสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม
แปลง นั้น โรงงานไพ่ ได้ดำเนินงานด้านการตลาดและการจำหน่ายเอง 
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รูปภาพแสดงโครงสร้างการดำเนินงานของอุตสาหกรรมการผลิต และจัดจำหน่ายไพ่ ในประเทศไทย 
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2.2.4 ผลการดำเนินงานในอดีตด้านภารกิจหลัก 

ผลการดำเนินงานด้านภารกิจหลัก สามารถแบ่งได้เป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

1) ผลการดำเนินงานตามบันท กข้อตกลงการประเมินผล ของโรงงานไพ่ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

จากผลการดำเนินงานปีล่าสุดประจำปีบัญชี 2564 พบว่า โรงงานไพ่มีผลการดำเนินงานในภาพรวมที่ระดับ
คะแนน 2.6622 ซึ่งมีคะแนนประเมินผลการดำเนินงานที่ลดลงจากปีบัญชี 2563 เล็กน้อย (2.7056) โดยมีสาเหตมุา
จากโครงการก่อสร้างอาคารโรงพิมพ์แห่งใหม่ท่ีต้องมีการทบทวนความเหมาะสมของโครงการใหม่ รวมถึงประเด็นด้าน
การวางระบบจัดเก็บข้อมูลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและการบริหารจัดการต้นทุนการผลิต ท้ังนี้ในปีบัญชี 2563
ทางสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจได้มีการเปลี่ยนแปลงการประเมินรัฐวิสาหกิจ โดยให้ยึดระบบ
ประเมินผลใหม่ตามหลักเกณฑ์ประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Enablers) ทำให้รัฐวิสาหกิจอยู่ใน
ระหว่างการปรับตัวเป็นผลให้คะแนนในส่วนดังกล่าวลดลงเมื่อเทียบกับก่อนปีบัญชี 2563 

 
รูปภาพแสดงผลการดำเนินงานตามบันทึกข้อตกลงการประเมนิผลฯ (PA) ของโรงงานไพ่ 

 เมื่อพิจารณาตัวชี้วัดด้านต่างๆของโรงงานไพ่แล้วจะเห็นว่า ในปีบัญชี 2564 โรงงานไพ่สามารถดำเนินงาน
ตามแผนยุทธศาสตร์ได้อย่างดีเมื่อเทียบกับด้านอื่นๆ และเมื่อเปรียบเทียบกับปีบัญชี 2563 พบว่า การดำเนินงานด้าน
นี้มีคะแนนสูงขึ้นจากปี 2563 อย่างไรก็ตาม โรงงานไพ่ควรมุ่งเน้นการพิจารณาบทบาทการดำเนินงานตามภารกจิใน
อนาคต โดยคำนึงถึงสภาพแวดล้อมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงไป และควรมีแผนธุรกิจท่ีชัดเจน เพื่อท่ีจะสามารถพัฒนา
คะแนนด้านดังกล่าวให้ดียิ่งข้ึน  
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ตัวชี้วัดโรงงานไพ่

ด้านที่ 1 การดําเนินงานตามนโยบาย/ยุทธศาสตร์ ด้านที่ 2 ผลการดําเนินงานของรัฐวสิาหกิจ

ด้านที่ 3 การบริการจัดการองค์กร/ Enabler คะแนนรวม



 
แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่กรมสรรพสามิต ประจำปี พ.ศ.2566-2570 

2-21 

 

 
รูปภาพแสดงผลการดำเนินงานจำแนกตาม Core Business Enablers ในด้านต่างๆ 

ในส่วนของผลการประเมินด้าน Core Business Enablers ซึ่งเป็นเกณฑ์การการประเมินผลการปฏิบัติงาน
และการจัดการรูปแบบใหม่ ประกอบด้วย (1) การกำกับดูแลที่ดีและการนำองค์กร (2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (3) 
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน (4) การมุ่งเน้นลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (5) การพัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัล (6) การบริหารทุนมนุษย์ (7) การจัดการความรู้และนวัตกรรม (8) การตรวจสอบภายใน พบว่า โรงงานไพ่สามารถ
ดำเนินงานด้านการตรวจสอบภายในได้ดี โดยมีคะแนนอยู่ท่ี 2.3512 และมีคะแนนรวม Core Business Enablers อยู่
ท่ี 1.8753 อย่างไรก ็ตาม เน ื ่องจากการประเม ินผลดังกล ่าวเป ็นระบบประเม ินผลฯใหม่ ด ังน ั ้น สำน ักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจจึงมีการใช้คะแนน Handicap ร่วมด้วยในช่วงเปลี่ยนผ่านเป็นเวลา 2 ปี (ปีบัญชี 
2563 – 2564) โดยให้แต่ละรัฐวิสาหกิจมีคะแนนบวกเพิ่มจากผลคะแนนท่ีประเมินได้ร้อยละ 80 ของส่วนต่างคะแนน
ประเมินส่วนกระบวนการ (หัวข้อการบริหารจัดการองค์กรหรือหัวข้อ  SEPA) ประจำปีบัญชี 2562 กับคะแนน
Baseline ที่ประเมินได้ ส่งผลให้โรงงานไพ่มีคะแนน Handicap เท่ากับ 1.0258 และมีคะแนนเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 2.9011 
คะแนน 

2) ผลการดำเนินงานจากธุรกิจหลักของโรงงานไพ่ 

โรงงานไพ่มีภารกิจหลักคือ การให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและสิ่งพิมพ์ท่ัวไป และการผลิตและ
จำหน่ายไพ่ท้ังในและต่างประเทศ ซึ่งผลการดำเนินงานของภารกิจหลักทั้ง 2 สามารถแบ่งเป็นสัดส่วนได้ดังต่อไปนี้ 

0 0.5 1 1.5 2 2.5

ด้านการกํากับดูแลที่ดีและการนําองค์กร

ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์

ด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า

ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล

ด้านการบริหารทุนมนุษย์

ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม

ด้านการตรวจสอบภายใน

ตัวชี้วัดโรงงานไพ่ ด้าน Core Business Enablers

2563 2564
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รูปภาพแสดงสัดส่วนผลการดำเนินงานแยกตามภารกิจของโรงงานไพ่ 

 
รายได้หลักของโรงงานไพ่เฉลี่ย 5 ปีย้อนหลัง (2560-2564) ส่วนใหญ่เป็นรายได้ที่เกิดจากการจำหน่ายไพ่

ประมาณ ร้อยละ 78.68 และร้อยละ20.17 เป็นรายได้ที่เกิดจากการให้บริการสิ ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและ
สิ่งพิมพ์ทั ่วไป อย่างไรก็ตาม จะเห็นได้ว่า ในปี 2563 รายได้ของสิ่งพิมพ์มีสัดส่วนลดลงอย่างมาก เนื ่องจากกรม
สรรพสามิตมีการชะลอการสั่งซื ้อแสตมป์สรรพสามิตประกอบกับสถานการณ์การเกิดโรคระบาดไวรัส COVID-19 
ส่งผลให้การจ้างพิมพ์ลดลง ซึ่งจำแนกรายละเอียดของแต่ละธุรกิจได้ดังต่อไปนี้ 

 

• ผลการดำเนินงานจากธุรกิจการให้บริการสิ่งพิมพ์ 

จากผลการดำเนินงานการให้บริการสิ่งพิมพ์ฯในปี 2563พ บว่าโรงงานไพ่ได้รับงานพิมพ์จากกรมสรรพสามิต
ลดลงอย่างเห็นได้ชัด เนื่องจากกรมสรรพสามิตมีก่ารชะลอการจัดซื้อแสตมป์สรรพสามิตรูปแบบสติกเกอร์ (ยาสูบยา
เส้น) ส่งผลให้โรงงานไพ่มีรายได้จากธุรกิจการให้บริการสิ่งพิมพ์เพียง 15.15 ล้านบาท ซึ่งลดลงจากปีก่อนหน้า ร้อยละ 
90.8 นอกจากนี้ รายได้ที ่เกิดขึ ้นยังไม่ยังสามารถครอบคลุมค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการผลิตสิ ่งพิมพ์ เนื ่องจากมี
ค่าใช้จ่ายคงท่ีเป็นค่าใช้จ่ายหลัก ดังนั้น ทางโรงงานไพ่จึงจำเป็นต้องบริหารต้นทุนดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อเพิม่
ความสามารถในการแข่งขันขององค์กร 

อย่างไรก็ตาม ในปี 2564 พบว่า โรงงานไพ่มีรายได้จากธุรกิจการให้บริการสิ ่งพิมพ์ 93.27ล้านบาท ซึ่ง
เพิ ่มขึ ้นจากปีก่อนหน้าถึง 5.30 เท่าเนื ่องจากกรมสรรพสามิตได้กลับมาสั่งซื ้อแสตมป์สรรพสามิต ประกอบกับ
สถานการณ์การเกิดโรคระบาดไวรัส COVID-19 ท่ีมีแนวโน้มคลี่คลายไปในทางท่ีดีข้ึน 
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รูปภาพแสดงผลการดำเนินการธุรกิจการให้บริการสิ่งพิมพ์ฯ 

 

• ผลการดำเนินงานจากธุรกิจการผลิตและจำหน่ายไพ่ 

ปัจจุบันโรงงานไพ่ เป็นผู้ได้รับสิทธิการผลิตไพ่ในประเทศไทยแต่เพียงผู้เดียว การประทับตราไพ่นำเข้าจาก
ต่างประเทศเพื ่อจำหน่ายในราชอาณาจักร และจัดจำหน่ายไพ่ผ่านบริษัทเอกชนที่ได้รับสิทธิในการเป็นผู ้รับ
ผลประโยชน์ในการจัดจำหน่ายไพ่ในประเทศ ซึ่งผลการดำเนินงานสามารถแยกได้เป็น 2 ส่วน ได้แก่ การจำหน่ายไพ่
ตามสัญญาการให้สิทธิจำหน่ายไพ่ และการจำหน่ายไพ่อื่นๆ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

จากกราฟข้อมูล ทำให้ทราบว่าชนิดของไพ่ที่มียอดจำหน่ายสูงนั้นเปลี่ยนแปลงตามเวลาโดยในช่วงปี  2560
และ 2561ไพ่พลาสติกมียอดขายสูงสุดส่วนในปี 2562 และ 2563 ไพ่ตัวเล็กกมียอดขายสูงสุดอย่างไรก็ตาม ในปี 
2563 เนื่องจากเป็นปีท่ีสิ้นสุดสัญญาให้สิทธิซึ่งต้องดำเนินกระบวนการประกาศสรรหาผู้รับสัมปทานใหม่ จึงมีช่วงเวลา
ดำเนินงานที่ชะลอรอสัญญาใหม่ ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ที่เกิดขึ้นทำให้สถาน
ประกอบการหลายแห่งต้องปิดตัวลงส่งผลต่อปริมาณการขายไพ่ในประเทศได้รับผลกระทบโดยตรงทางผู้รับสัมปทาน
ปัจจุบันขอผ่อนปรนการซื้อไพ่ข้ันต่ำตามสัญญาออกไป ด้วยเหตุนี้ รายได้จากการจำหน่ายไพ่ตามสัญญาให้สิทธิฯ ของ
โรงงานไพ่ในปี 2563 จึงลดลงจากปี 2562 

ท้ังนี้ ในปี 2564 รายได้จากการจำหน่ายไพ่ตามสัญญาให้สิทธิฯ ทุกประเภทเพิ่มสูงข้ึนจากปี 2563 เนื่องจาก
มีรายได้จากการชะลอสัญญาดังกล่าวจะเข้ามาในช่วงไตรมาสท่ี1 ปี2564 จากโครงสร้างรายได้ พบว่า ไพ่ตัวเล็กที่มี
ยอดขายสูงสุดในปี 2564 นั้น เป็นสินค้าที่มีอัตรากำไรสูงที่สุด ในขณะที่สินค้าที่มีอัตรากำไรน้อยสุด ได้แก่ ไพ่ป๊อก
กระดาษ 
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รายได้จากการรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์แยกตามประเภท 
ปี 2558-2562 (ล้านบาท)

สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง สิ่งพิมพ์ทั่วไป รวม
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ต้นทุน กําไรขั้นต้น
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รูปภาพแสดงผลการดำเนินการการจำหน่ายไพ่ตามสญัญาใหส้ิทธิ 

การจำหน่ายไพ่ประเภทอื่นๆ ได้แก่ การจำหน่ายไพ่ชำร่วย ซึ่งปัจจุบันโรงงานไพ่มีไพ่มวยไทย ที่โรงงานไพ่
ดำเนินงานทางการตลาด และเป็นผู้กระจายสินค้าสู่ร้านค้าปลีกต่างๆด้วยตัวเอง และการรับจ้างผลิตไพ่ท่ีระลึก และไพ่
คาสิโนตามคำสั่งซื้อของผู้ว่าจ้าง รายได้ในส่วนดังกล่าวคิดเป็นสัดส่วนเพียงเล็กน้อยเมื่อเทียบกับการจำหน่ายไพ่ผ่าน
ทางสัญญาการให้สิทธิฯ ซึ่งผลการดำเนินงานท่ีผ่านมามีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
รูปภาพแสดงผลการดำเนินการจำหน่ายไพ่นอกระบบสัญญาให้สิทธิ 

 
จากรูปภาพแสดงผลการดำเนินการจำหน่ายไพ่นอกระบบสัญญาให้สิทธิ จะเห็นได้ว่าต้ังแต่ปี 2561–2565 ณ 

ไตรมาส 2 รายได้หลักมาจากไพ่ส่งออก (คาสิโน) 
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รายได้จากการจ าหน่ายไพ่ตามสัญญาให้สทิธิ

ไพ่ตัวเล็ก ไพ่ป็อกกระดาษ ไพ่ป็อกพลาสติก ไพ่ป็อกพลาสติกขอบทอง

โครงสร้างรายได้ไพ่นอกระบบสัญญาให้สิทธิในแต่ละประเภท ปี   60 –   65 Q2 (ไม่รวมไพ่ต้นทุนต่ า)

- - 0.00 
0.46 

-
0.57 

-
0.42 

-

-
0.12 

-

-

-

-

-
-

-
0.75 0.02 

1.57 
0.26 

-

0.02 -

2.55 

2.55 

0.77 

-

1.85 

2560 2561 2562 2563 2564 2565 Q2

ไพ่ที่ระล ก ไพ่นอกสัมปทาน   กระดาษ  ไพ่นอกสัมปทาน   พลาสติก ไพ่ช าร่วย ไพ่ส่งออก  คาสิโน 

(ล้านบาท)



 
แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่กรมสรรพสามิต ประจำปี พ.ศ.2566-2570 

2-25 

 

 
รูปภาพแสดงโครงสร้างรายได้และต้นทุนการผลิตไพ่ 

หากพิจารณาถึงรายได้การผลิตไพ่รวมต่อต้นทุนรวมจะเห็นได้ว่าในปี 2563 ต้นทุนรวมการผลิตไพ่นั้นคิดเป็น
ร้อยละ 42.37 ของรายได้การจำหน่ายไพ่ซึ่งใกล้เคียงกับค่าเฉลี่ย 5 ปี (2559 - 2563) ของต้นทุนไพ่รวมต่อรายได้การ
จำหน่ายไพ่รวมซึ่งอยู่ท่ีร้อยละ 43.15 สะท้อนให้เห็นว่ากำไรเบื้องต้นของการผลิตไพ่นั้นมีสัดส่วนท่ีสามารถแข่งขันได้
หากโรงงานไพ่มีการบริหารจัดการภายในรวมถึงต้นทุนการขายและบริหารท่ีดี 

 อย่างไรก็ตาม ในปี 2564 พบว่า ต้นทุนรวมการผลิตไพ่นั้นคิดเป็นร้อยละ44.13ของรายได้การจำหน่ายไพ่ 
เพิ่มขึ้นจากปี 2563 ร้อยละ 4.15 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ที่เกิดขึ้นทำให้สถานประกอบการ
หลายแห่งต้องปิดตัวลงส่งผลต่อปริมาณการขายไพ่ โดยเฉพาะการขยายตลาดไพ่นอกสัมปทานสำหรับลูกค้าคาสโิน
ได้รับผลกระทบโดยตรงจากการปิดด่านต่างๆ ส่งผลให้ในปี 2564 ไม่มีรายได้จากการจำน่ายไพ่คาสิโน 

2.2.5 ผลการดำเนินงานในอดีตด้านการเงินของโรงงานไพ่ 

จากข้อมูลงบการเงินตั ้งแต่ ปี 2560 – 2564 สามารถวิเคราะห์ภาวะการเงินในภาพรวมของกิจการ  
ทั ้งในส่วนของการวิเคราะห์สถานะความมั ่นคงทางการเงินจากงบแสดงฐานะทางการเงิน และการวิเคราะห์
ประสิทธิภาพด้านการดำเนินงานจากงบกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ ได้ดังนี้  

• สถานะความม่ันคงทางการเงิน 
 
ภาพรวมสินทรัพย์ หน้ีสิน และทุน 

จากข้อมูลงบแสดงฐานะทางการเงิน ณ วันที่ 30 กันยายน 2564โรงงานไพ่ มีสินทรัพย์รวมทั้งสิ้น 624.94
ล้านบาท ประกอบด้วย สินทรัพย์หมุนเวียน 483.66 ล้านบาท (คิดเป็นร้อยละ 77.39ของสินทรัพย์รวม) ซึ่งสัดส่วน
ของสินทรัพย์หมุนเวียนส่วนใหญ่มาจากรายการเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดและรายการเงินลงทุนชั่วคราวใน
ขณะที่สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนมีมูลค่า 141.29 ล้านบาท (คิดเป็นร้อยละ 22.61 ของสินทรัพย์รวม) ซึ่งสัดส่วนของ
สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนส่วนใหญ่มาจากที่ดิน อาคารและอุปกรณ์  
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รายได้จากการขายไพ่ ต้นทุน
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  2560 2561 2562 2563 2564 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 481,492,049 545,132,001 614,157,006 507,926.162 483,657,129 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 131,440,395 164,199,024 148,287,585 120,931,625 141,287,391 

ทรัพย์สินรวม 612,932,443 709,331,025 762,444,591 628,857,787 624,944,520 

      
 

รวมหนี้สินหมุนเวียน 126,474,551 206,083,283 239,466,618 98,611,023 82,472,041 

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน 72,148,362 65,211,671 69,582,229 71,802,202 79,709,074 

หนี้สินรวม 198,622,913 271,294,954 309,048,847 170,413,225 162,181,116 

      
 

รวมส่วนของทุน 414,309,530 438,036,070 453,395,744 458,444,562 462,763,404 

หนี้สินและส่วนของทุน 612,932,443 709,331,024 762,444,591 628,857,787 624,944,520 

ตารางแสดงงบแสดงฐานะทางการเงินโดยย่อของ โรงงานไพ่ ปี 2560 – 2564 (ลา้นบาท) 

 
ณ 30 กันยายน ปี 2564 สินทรัพย์ที่เป็นรายการสำคัญของโรงงานไพ่ ได้แก่ รายการเงินสดและรายการ

เทียบเท่าเงินสดเงินลงทุนชั่วคราว และท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ - สุทธิ โดยมีมูลค่า 432.36 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ
69.18 ของสินทรัพย์ท้ังหมด 

 

 
รูปภาพแสดงสัดส่วนสินทรัพย์ ของ โรงงานไพ่ ปี 2560 – 2564 

ในส่วนของหนี้สิน โรงงานไพ่มีหนี้สินรวมท้ังสิ้น162.18 ล้านบาท (คิดเป็นร้อยละ 26.13 ของหนี้สินและส่วน
ของทุน) ประกอบด้วย หนี้สินหมุนเวียน 82.47 ล้านบาท (คิดเป็นร้อยละ 50.85 ของหนี้สินรวม) โดยรายการ 
ส่วนใหญ่ ได้แก่ เงินค้างนำส่งคลัง ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย ส่วนหนี้สินไม่หมุนเวียนมีมูลค่า 71.80 ล้านบาท (คิดเป็นร้อยละ 
49.15 ของหนี้สินรวม) โดยมีรายการประมาณการหนี้สินผลประโยชน์พนักงานป็นรายการท่ีมีสัดส่วนมากที่สุด  

สำหรับส่วนของทุน ปี 2564 มีมูลค่า 462.76 ล้านบาท (คิดเป็นร้อยละ 74.05 ของหนี้สินและส่วนของทุน) 
โดยรายการกำไรสะสมยังไม่ได้จัดสรร เป็นรายการท่ีมีสัดส่วนมากที่สุด (คิดเป็นร้อยละ 99.95 ของส่วนของทุน)  
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รูปภาพแสดงสัดส่วนหน้ีสิน ของ โรงงานไพ่ ปี 2560 – 2564 

 

 
รูปภาพแสดงสัดส่วนหน้ีสิน ของ โรงงานไพ่ ปี 2560 – 2564 

 

การวิเคราะห์แนวโน้มของสินทรัพย์ หน้ีสิน และส่วนของทุน 

จากการวิเคราะห์พบว่า รายการสินทรัพย์รวมของโรงงานไพ่มีอัตราเติบโตเฉลี่ยต่อปี (Compound Annual 
Growth Rate: CAGR)ในช่วงระหว่างปี 2560– 2564 เท่ากับร้อยละ 0.49 โดยในปี 2564 รายการสินทรัพย์มีการ
เปลี่ยนแปลงท่ีลดลง คิดเป็นร้อยละ 0.62 จากปี 2563 ซึ่งสินทรัพย์รวมประกอบไปด้วยรายการสินทรัพย์ที่สำคัญ
ได้แก่ รายการเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเงินลงทุนชั่วคราว สินค้าคงเหลือ และท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์  

รายการเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเป็นรายการสินทรัพย์ที่สำคัญและมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงท่ี
ลดลง โดยอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) ช่วงปี 2560-2564 ลดลงร้อยละ 1.27 และในปี2564 รายการเงินสด
และรายการเทียบเท่าเงินสดมีสัดส่วนร้อยละ26.45 ของสินทรัพย์รวมโดยมีมูลค่าเท่ากับ 112.01 ล้านบาท ลดลงร้อย
ละ 32.65 จากปี 2563 ล้านบาทซึ่งมีมูลค่าเท่ากับ 166.31 ล้านบาท 
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สำหรับรายการที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) ในปี 2560-2564ท่ีร้อยละ 
2.92 โดยในปี 2561 โรงงานไพ่ได้มีการลงทุนซื้อเครื่องจักรเพิ่มส่งผลให้รายการที่ดิน อาอาร และอุปกรณ์เพิ่มข้ึน 
อย่างไรก็ตามในปี 2562 และปี 2563 รายการที่ดิน อาอาร และอุปกรณ์ลดลงจากปี 2561 จาก 137.15 ล้านบาท 
เป็น 126.88 ล้านบาทในปี 2562 และ 103.27 ล้านบาทในปี 2563 ตามลำดับ จากนั้นในปี 2564 โรงงานไพ่มี
สินทรัพย์ด้านท่ีดินอาคารและอุปกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 20.17 ของสินทรัพย์รวม โดยมีมูลค่าเท่ากับ 126.03 ล้านบาท 

 
รูปภาพแสดงแนวโน้มสินทรัพย์รวมของโรงงานไพ่ ปี 2560 - 2564 

สำหรับรายการหนี้สินของโรงงานไพ่ มีแนวโน้มลดลง ซึ่งพิจารณาอัตราการเติบโตของรายการหนี้สินรวม 
พบว่าอัตราเติบโตเฉลี่ยต่อปี (Compound Annual Growth Rate: CARG) ในช่วงระหว่างปี 2560– 2564ลดลงร้อย
ละ 4.94โดยในปี 2564รายการหนี้สินรวมมีอัตราการเปลี่ยนแปลงที่ลดลง คิดเป็นร้อยละ 4.83จากปี 2563โดย
รายการหนี้สินรวมท่ีสำคัญประกอบไปด้วย เงินค้างนำส่งคลังและกองทุนบำเหน็จ 

รายการเงินค้างนำส่งคลังมีอัตราการการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) ของเงินค้างนำส่งคลัง ในระหว่างปี 
2560–2564ลดลงร้อยละ 14.82สำหรับปี 2564เงินค้างนำส่งคลังมีสัดส่วนร้อยละ 31.92 ของหนี้สินรวมโดยมีมูลค่า
เงินค้างนำส่งคลังเท่ากับ51.76ล้านบาท ลดลงร้อยละ 18.6 จากปี 2563 

สำหรับรายการหนี้สินไม่หมุนเวียนมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) ของหนี้สินไม่หมุนเวียนในระหว่างปี 
2560 – 2564ลดลงร้อยละ10.14 โดยในป ี2564 มีสัดส่วนเงินค้างนำส่งคลังคิดเป็นร้อยละ 49.19 ของหนี้สินรวม  
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รูปภาพแสดงแนวโน้มหน้ีสินของโรงงานไพ่ ปี 2560 -2564 

ด้านส่วนของทุนของโรงงานไพ่ มีการเจริญเติบโตอย่างต่อ เนื่อง โดยมีอัตราการเติบโตของทุนเฉลี ่ยต่อปี 
(CAGR) ช่วงปี 2560 – 2564 เท่ากับร้อยละ 2.31 โดยที่ส่วนของทุนประกอบไปด้วย ทุนและกำไรสะสมยังไม่ได้
จัดสรร ท้ังนี้เมื่อพิจารณาจะพบว่า ทุนของโรงงานไพ่มีมูลค่าคงท่ีท่ี 0.25 ล้านบาท ต้ังแต่ปี 2555จนถึงปัจจุบัน ดังนั้น 
ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการเพิ่มข้ึนของส่วนทุน คือ รายการกำไรสะสมยังไม่ได้จัดสรร โดยท่ีอัตราการเติบโตของกำไร
สะสมของโรงงานไพ่เฉลี่ยต่อปี (CAGR) ในระหว่างปี 2560 – 2564 เท่ากับร้อยละ 2.81 การเติบโตของกำไรสะสมนั้น
สะท้อนถึงการดำเนินงานของโรงงานไพ่ท่ีมีผลกำไรอย่างต่อเนื่อง  

 
รูปภาพแสดงแนวโน้มส่วนของทุนของโรงงานไพ่ ปี 2560 -2564 

 

•  ประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 

ภาพรวมงบกำไรขาดทุนเบ ดเสร จ 

จากข้อมูลงบกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ ณ วันที่ 30 กันยายน 2564 พบว่า โรงงานไพ่ มีรายได้รวมเป็นจำนวน 
369.12 ล้านบาทต้นทุนขายและการให้บริการ เป็นจำนวน 180.63 ล้านบาท และค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารเป็น

98.32

148.78
183.11

63.62 51.76 72.15 65.21

69.29 71.45 79.71

198.62

271.29

309.05

170.41 162.18 

0

50

100

150

200

250

300

350

2560 2561 2562 2563 2564

แนวโน้มหนี้สินรวม (หน่วย : ล้านบาท)

เงินค้างนําส่งคลัง ผลประโยชน์พนักงงานบําเหน็ด หนี้สินรวม

414.05

437.78

453.14 458.19 462.51

380

400

420

440

460

480

2560 2561 2562 2563 2564

แนวโน้มส่วนของทุน (หน่วย : ล้านบาท)

กําไรสะสมท่ียังไม่ได้จัดสรร
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จำนวน 78.43 ล้านบาท ส่งผลให้โรงงานไพ่มีกำไรสุทธิในปี 2564 อยู่ท่ี 112.05 ล้านบาท (คิดเป็นร้อยละ 30.36 ของ
รายได้รวม) ถือได้ว่ารายได้จากการขายและการให้บริการ และสัดส่วนกำไรสุทธิของโรงงานไพ่ อยู่ในเกณฑ์ท่ีดีข้ึนเมื่อ
เทียบกับปีท่ีผ่านมา 
 

  2560 2561 2562 2563 2564 

รายได้จากการขายและการให้บริการ         

รายได้จากการขายไพ่ 303,989,634   300,343,021  340,963,389  233,552,856  275,853,276 

รายได้จากการรับจ้างสิ่งพิมพ์ 21,326,984   136,419,626  166,459,642  14,804,932  93,268,475 

รวมรายได้จากการขายและการให้บริการ 325,316,618  436,762,647  
  

507,423,031  
  

248,357,788  369,121,751 

ต้นทุนขายและการให้บริการ         

งานผลิตไพ่ 130,928,646  132,844,100   134,058,305    98,951,485  122,457,688 

งานรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ 16,799,699  73,676,122  84,983,437  16,262,626  58,176,446 

รวมต้นทุนขายและการให้บริการ 147,728,345  206,520,222  219,041,742  115,214,111  180,634,134 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 70,589,817  59,552,044  77,804,815  
   

65,632,173  78,432,151 
รายได้อื่น     5,489,854   4,612,600    4,946,131  3,914,276  1,999,146 

กำไรสุทธิ 112,488,310  175,302,981  215,522,605  71,425,781  112,054,612 

การวิเคราะห์การดำเนินงานของโรงงานไพ่ ตั้งแต่ปี 2560 – 2564 จะแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนของรายได้
จากการขายและการให้บริการ ส่วนของต้นทุนขาย และการให้บริการ และส่วนของค่าใช้จ่ายในการขายและบรหิาร 
ซึ่งพบว่าอัตราเติบโตเฉลี่ต่อปี (CAGR) ของรายได้จากการขายและการให้บริการ ต้นทุนขาย และค่าใช้จ่ายในการขาย
และบริหารในช่วงระหว่างปี 2560 – 2564 เท่ากับ ร้อยละ 3.21 5.16 และ 2.67 ตามลำดับ จากอัตราการเติบโต
เฉลี่ย พบว่า รายได้จากการขายและการให้บริการ ต้นทุนขายและการให้บริการและค่าใช้จ่ายขายและบริหารมีทิศทาง
และแนวโน้มที่เหมือนกัน ซึ่งต้นทุนการขายและการให้บริการที่มีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 48.94 ของรายได้รวม และ
ค่าใช้จ่ายขายและบริหารมีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 21.25 ของรายได้รวม อย่างไรก็ตามการท่ีโรงงานไพ่มีรายได้เพิ่มข้ึน
อย่างต่อเนื่องที่ร้อยละ3.21ต่อปี ในขณะที่ต้นทุนการให้บริการนั้นมีแนวโน้มเพิ ่มขึ ้นร้อยละ5.16 แสดงให้เห็นถึง
ความสามารถในการทำกำไรของโรงงานไพ่ท่ีลดลง 

ท้ังนี้ จะเห็นได้ว่า รายได้โดยรวมของโรงงานไพ่ในปี 2564 ปรับตัวสูงข้ึนเนื่องด้วยในปี 2563เป็นปีท่ีสิ้นสุด
สัญญาให้สิทธิ และจะต้องดำเนินกระบวนการประกาศสรรหาผู้รับสัมปทานใหม่ จึงมีช่วงเวลาดำเนินงานท่ีชะลอรอ
สัญญาใหม่ ท้ังนี้ผู้รับสัมปทานได้มีการเร่ิมสัญญาฉบับใหม่อีกครั้ง เมื่อเดือนกันยายน 2563 ส่งผลให้รายได้จากการ
ขายไพ่ในปี 2564 นั้นเพิ่มข้ึนประกอบกับกรมสรรพสามิตได้กลับมาสั่งซื้อแสตมป์สรรพสามิตหลังจากท่ีมีการชะลอ
การสั่งซื้อไปในปี 2363 ที่ผ่านมาทําให้รายได้จากการจําหน่ายสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงสูงขึ้นอย่างเหน็ได้ชัด 
อย่างไรก็ตาม สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ที่เกิดข้ึนทำให้สถานประกอบการหลายแห่งต้องปิด
ตัวลงส่งผลต่อปริมาณการขายไพ่ในประเทศได้รับผลกระทบโดยตรง และผู้รับสัมปทานปัจจุบันขอผ่อนปรนการซื้อ
ไพ่ข้ันต่ำตามสัญญาออกไป ด้วยเหตุนี้ รายได้จากการจำหน่ายไพ่ตามสัญญาให้สิทธิฯ และรายได้จากการจำหน่าย
ไพ่นอกสัมปทาน ของ โรงงานไพ่ในปี 2564จึงยังคงได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ดังกล่าวไม่มากก็น้อย 
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การวิเคราะห์สัดส่วนและแนวโน้มของรายได้ 
 

รายได้หลักของโรงงานไพ่ ปี 2564 เป็นรายได้ท่ีเกิดจากการขายและการให้บริการ โดยรายได้ท่ีเกิดจากการ
ขายหรือผลิตจากโรงงานไพ่ คือ รายได้จากการขายไพ่ และรายได้จากการรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ โดยรายละเอียดรายได้
รวมของโรงงานไพ่ เป็นดังนี้ 

 
รูปภาพแสดงรายได้จำแนกประเภท ของโรงงานไพ่ ประจำปี 2560 – 2565Q2 

o รายได้จากการขายไพ่ เป็นรายการรายได้หลักของโรงงานไพ่ซึ่งการขายไพ่ของโรงงานไพ่ประกอบ
ไปด้วยไพ่ไทยไพ่ผ่องจีนไพ่ป๊อกกระดาษไพ่ป๊อกพลาสติกไพ่ป๊อกพลาสติกขอบทองไพ่ป๊อกกระดาษ
การท่องเท่ียวและไพ่ชำร่วยโดยในปี 2564 รายได้จากการขายไพ่มีมูลค่า 275.85 ล้านบาท คิดเป็น
ร้อยละ74.73 ของรายได้จากการขายและการให้บริการรวม 

o รายได้จากการรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ เป็นรายการรายได้หลักท่ีสำคัญของโรงงานไพ่เช่นกันโดยในปี 2564
รายได้จากการรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์มีมูลค่า93.27ล้านบาทคิดเป็นร้อยละ25.27ของรายได้จากการขายและ
การให้บริการรวม 

o รายได้จากการประทับตราไพ่ป๊อกต่างประเทศ เป็นรายการรายได้จากการให้บริการของโรงงานไพ่
ท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องแต่มูลค่าของรายได้จากการประทับตราไพ่ป๊อกต่างประเทศนั้นมีมูลค่าท่ีไม่มี
คงท่ีข้ึนอยู่กับจำนวนไพ่ท่ีนำเข้าสู่ราชอาณาจักรไทยอย่างถูกกฎหมายอย่างไรก็ตาม ในปี 2564 ไม่
มีรายได้จากการประทับตราไพ่ป๊อกต่างประเทศ 

o รายได้อื่น ในปี 2564 โรงงานไพ่มีรายได้อื่นมูลค่า 2.00 ล้านบาท โดยเกิดจากรายการดอกเบ้ียรับท่ี
มีมูลค่า1.82ล้านบาทซึ่งรายการรายได้อื่นนี้ไม่เกี่ยวข้องกับการขายไพ่และรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ของ
โรงงานไพ่จึงไม่สะท้อนถึงประสิทธิผลของการดำเนินงานของโรงงานไพ่ 
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ล้านบาท

ขายไพ่  ไม่รวมไพ่น าเข้า รับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ รายได้อื่น 

• รายได้จากไพ่ตามระบบ
สัญญาให้สิทธิถือเป็นรายได้
หลัก ของ โรงงานไพ่

• ตั้งแต่ปี      เกิดผลกระทบ
ของสถานการณ์โรคระบาด 
covid-19 ที่ผู้รับสัมปทานขอ
เลื่อนระยะเวลาสั่งซื้อตาม
แผน

• รายได้สิ่งพิมพ์หลัก คือ 
สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม
แปลง ประเภทแสตมป 
สรรพสามิต  ยาเส้น  
เครื่องดื่ม  อย่างไรก ตาม 
รายได้ไม่ต่อเนื่อง ข ้นกับการ
รับงานแสตมป ในแต่ละปี 

รายได้ทั้งหมด จ าแนกประเภท ระหว่างปี 2560 – 2565 Q2
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ในส่วนของรายได้อื่นๆ เช่น รายได้จากการประทับตราไพ่ป๊อกต่างประเทศและรายได้เงินค่าผลประโยชน์เป็น
รายได้ท่ีไม่คงท่ี ซึ่งขึ้นอยู่กับความต้องการนำเข้าไพ่ในแต่ละปี เพื่อมาจำหน่ายในราชอาณาจักรไทยอย่างถูกกฎหมาย 
ซึ่งในปี 2564 โรงงานไพ่ไม่มีรายได้ในส่วนดังกล่าว 

 
รูปภาพแสดงรายได้จากการจำหน่ายไพ่ (ไม่รวมไพ่นำเขา้) ประจำปี 2560 – 2565 Q2 
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โครงสร้างรายได้ไพ่ในระบบสัญญาให้สิทธิในแต่ละประเภท ปี   60 –   65 (Q2)
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ล้านบาท CAGR 60-64 = 3.13%

CAGR 60-64 = -7.57%

CAGR 60-64 = 13.49%

CAGR 60-64 = - 1.54%
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โดยสรุปแล้ว การเติบโตเฉลี่ยต่อปีของรายได้จากการขายและการให้บริการของโรงงานไพ่ในช่วงระหว่างปี 2560 – 
2564 มีอัตราเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) ลดลงเท่ากับร้อยละ 3.21 โดยสัดส่วนรายได้จากการขายไพ่ลดลงจากร้อยละ92.58 
ของรายได้รวมจากการขายและการให้บริการ ในปี 2563 เป็น74.73 ในปี 2564 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรค COVID-19 ท่ีบรรเทาลง ทำให้มีรายได้จากงานพิมพ์แสตมป์สรรพสามิตจากกรมสรรพสามิตเพิ่มข้ึน ส่งผลให้อัตราส่วน
รายได้จากงานพิมพ์สูงข้ึน โดยสัดส่วนรายได้จากการรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์เพิ่มข้ึนจากปี 2563 ท่ีร้อยละ 5.96 เป็นร้อย
ละ 25.27 ในปี 2564 ทั้งนี้ คาดว่าในอนาคตเมื่อเศรษฐกิจฟื้นฟูโรงงานไพ่มีโอกาสที่จะได้รับงานพิมพ์แสตมป์สรรพสามิต
จากกรมสรรพสามิตเพิ่มข้ึน ดังนั้นจึงแสดงให้เห็นถึงความจำเป็นในการลงทุนเครื่องจักรใหม่ท่ีใช้ในการผลิตแสตมป์ เพื่อ
รองรับงานพิมพ์แสตมป์สรรพสามิตท่ีจะได้รับในอนาคต 

การวิเคราะห์สัดส่วนและแนวโน้มต้นทุนขายและค่าใช้จ่าย 

ต้นทุนการขายและการให้บริการของโรงงานไพ่ ในปี 2564 ประกอบไปด้วย ต้นทุนงานผลิตไพ่ คิดเป็นร้อย
ละ 67.79 ของต้นทุนการขายและการให้บริการ และต้นทุนงานรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ คิดเป็นร้อยละ 32.21ของต้นทุน 
การขายและการให้บริการ โดยรายละเอียดต้นทุนจากการขายและการให้บริการของโรงงานไพ่ เป็นดังนี้ 

o งานผลิตไพ่ ในปี 2564 ต้นทุนงานผลิตไพ่มีมูลค่า 122.46 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 44.39ของรายได้
จากการขายไพ่โดยวัตถุดิบคิดเป็นสัดส่วนสูงสุดของต้นทุนงานผลิตไพ่ 

o งานรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ ในปี 2564 ต้นทุนงานรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์มีมูลค่า 58.18 ล้านบาท คิดเป็นร้อย
ละ62.38ของรายได้จากการรับจ้างสิ่งพิมพ์ 

ในการวิเคราะห์ต้นทุนขายและการให้บริการ พบว่า อัตราต้นทุนของงานผลิตไพ่ต่อรายได้ ในช่วงระหว่างปี 2560 – 
2564 มีอัตราเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) เพิ่มข้ึนร้อยละ 1.78 ขณะท่ีแนวโน้มต้นทุนงานรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ต่อรายได้มี
อัตราเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) ลดลงร้อยละ 0.61 
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รูปภาพแสดงอัตราต้นทุนขายรวมต่อรายได้รวม และอัตราค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารต่อรายได้รวม 

ของ โรงงานไพ่ ต้ังแต่ปี 2560 – 2565 Q2 
 

ในส่วนของค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร ในปี 2564 เท่ากับ 77.85 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2562 ซึ่ง
เท่ากับ65.63 ล้านบาท ในขณะท่ีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารต่อรายได้นั้นมีสัดส่วนท่ีลดลง โดยในปี 2564 มี
สัดส่วนค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารต่อรายได้ เท่ากับ ร้อยละ 21.09 ซึ่งต่ำกว่าปี 2563 ท่ีเท่ากับร้อยละ 26.43โดย
ช่วงปี 2560-2563 มีอัตราเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) ของค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารต่อรายได้ลดลงร้อยละ 0.71 

 

2.2.6 การวิเคราะห์ผลงานค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์ 

 การวิเคราะห์ EP Driver เร่ิมจากการคำนวณค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Profit: EP) ขององค์กร
เพื ่อศึกษาพิจารณาและวิเคราะห์ต่อยอดปัจจัยขับเคลื ่อนทางการเงิน (Financial Drivers) ของค่ากำไรทาง
เศรษฐศาสตร์ที่ได้คำนวณขึ้นซึ่งจะแสดงให้ทราบถึงองค์ประกอบของค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์ที่เป็นรายการสำคัญ
โดยให้พิจารณามุ่งเน้นการพัฒนาปรับปรุงรายการทางการเงินดังกล่าวให้ดีขึ้นเพื่อที่จะส่งผลให้องค์กรมีมูลค่าเพิ่ม
สูงข้ึนในท่ีสุด 

 ท้ังนี้ สามารถแสดงรูปภาพผลงานค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์โดยรวมของโรงงานไพ่ต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบันได้
ดังนี้ 
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ต้นทุนขายและค่าใช้จ่ายขายและบริหาร ปี 2560 – 2565 Q2

70.59 59.55
77.8 65.63 77.85

39.93

0

10

20

30

40

50

60

70

80

2560 2561 2562 2563 2564 2565 Q2

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร (หน่วย: ล้านบาท)ต้นทุนขายรวม (หน่วย: ล้านบาท)
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อัตราค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารต่อรายได้รวมอัตราต้นทุนขายรวมต่อรายได้รวม

CAGR 60–64 = 1.78% CAGR 60–64 = -0.71%
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รูปภาพแสดงผลงานค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์ของโรงงานไพ่ประจำปี 2560 – 2565 Q2 

จากผลงานค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์ข้างต้นสามารถแยกวิเคราะห์รายการทางการเงินออกมาในรูปของการ
แตกปัจจัยขับเคลื่อนมูลค่ากำไรทางเศรษฐศาสตร์ พร้อมกับจัดลำดับความสำคัญของแต่ละปัจจัยขับเคลื่อนทางการ
เงินผ่านการวิเคราะห์ความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) ท้ังนี้ปัจจัยขับเคลื่อนค่า EP ท่ีมอีัตราความอ่อนไหวต่อค่า
กำไรทางเศรษฐศาสตร์อย่างมีนัยยะสำคัญในปี 2564 สามารถแสดงได้ดังนี้ 

สรุปผลงานค่า EP 
(หน่วย: ล้านบาท)

  60   61   62   63 2564

ปี 65 (สะสมไตรมาส 2 

ค่าจริง * เป้าหมาย TRIS

ก าไรสุทธิ 112.49 175.30 215.52 71.43 113.37 48.95 56.50

EP ประจ างวด  86.87 141.07 149.51 64.57 99.57 32.49 -

  คํานวณจากข้อมูลงบการเงินไตรมาส 2 (เบื้องต้นก่อน สตง. ลงนามรับรอง)

86.87

141.07 149.51

64.57
99.57

32.49
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48.95
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2560 2561 2562 2563 2564 Q2/2565

EP ก าไรสุทธิล้านบาท

  ผ่านเกณฑ์โรงงานไพ่ที่ตั้งไว้เช่นเดียวกับเป้าหมายตามเกณฑ์การประเมิน

- เป้าหมาย TRIS

56.50

- เป้าหมายโรงงานไพ่

หมายเหตุ:  เป้าหมายโรงงานไพ่ อ้างอิงจากประมาณการฉบับล่าสุด (เม.ย. 65) ซ่ึงมีการปรับรายได้จากการขายไพ่ที่ลดลงอันเนื่องมาจากการชะลอการสั่งซ้ือไพ่ของผู้รับสัมปทาน 
               อย่างไรก็ตามประมาณการดังกล่าวอยู่ระหว่างการทบทวน เพื่อนําเสนอ Board พิจารณา ในเดือน มิ.ย. 65
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รูปภาพแสดงการวิเคราะห์อัตราความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis) ตามปัจจัยขับเคลื่อนทางการเงิน 
 

จากข้อมูลล่าสุด ณ สิ้นปี 2564 พบว่า โรงงานไพ่มีปัจจัยที่มีความอ่อนไหวมากที่สุด คือ รายได้จากการ
ประกอบธุรกิจหลักหรือรายได้จากการจำหน่ายไพ่ไม่รวมไพ่นำเข้า และปัจจัยท่ีมีความค่าความอ่อนไหวรองลงมา คือ 
ค่าใช้จ่ายงานผลิตไพ่ (ไม่รวมไพ่นำเข้า) ส่วนปัจจัยที่มีค่าความอ่อนไหวเป็นอันดับท่ี  3 4 และ 5 คือ ค่าใช้จ่ายในการ
ขายและบริหาร ค่าใช้จ่ายงานรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ และรายได้จากงานรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ตามลำดับ 
  

0.77% 0.19% 0.72%

1.59% 2.99% 2.12%

0.00% 0.00% 0.00%

0.00% 0.00% 0.00%

-0.36% -0.20% -0.38%

-0.53% -1.03% -0.77%

0.00% 0.00% 0.00%

-0.25% -0.25% -0.44%

-0.06% -0.10% -0.06%

-0.01% -0.02% -0.01%

-0.09% -0.13% -0.07%

-0.12% -0.23% -0.11%

-0.04% -0.07% -0.02%

-0.02% -0.06% -0.05%

รายได้

ภาษีเศรษฐศาสตร์

ค่าใช้จ่าย

ต้นทุนเงินทุนผู้ถือหุ้น

ก าไร NOPAT

ก าไร EP WACC

ทุนทรัพย์

ต้นทุนเงินทุนเงินกู้

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินทุนหมุนเวียนสุทธิ

ที่ดิน อาคาร อุปกรณ์ - สุทธิ

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

เงินสด เงิน ากสถาบัน 

เงินลงทุนชั่วคราว

ลูกหนี้การค้า

ป จจัยขับเคลื่อนค่าก าไรทางเศรษฐศาสตร์

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร

สินค้าคงเหลือ

ประทับตราไพ่ป อกต่างประเทศ

งานรับจ้างประทับตราไพ่

ดอกเบี้ยรับ

Sensitivity
62

ขายไพ่ (ไม่รวมไพ่น าเข้า)

รับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์

งานผลิตไพ่ (ไม่รวมไพ่น าเข้า)

งานรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์

Sensitivity
63

Sensitivity
64 
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2.2.7 แผนยุทธศาสตร์และแผนดำเนินงานรองรับการบริหารจัดการในป จจุบัน 

ปัจจุบันโรงงานไพ่มีแผนยุทธศาสตร์โรงงานไพ่ประจำปี 2565 – 2569 โดยมีความมุ่งหมายให้โรงงานไพ่เป็น
ผู้นำด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปริ้นติ ้งโซลูชั่นภาครัฐ และกำหนดกรอบยุทธศาตร์สำคัญไว้ 5 
ยุทธศาสตร์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ที่มา: โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต 

นอกเหนือจากแผนยุทธศาสตร์ ประจำปี 2565 – 2569โรงงานไพ่ยังได้กำหนดแผนดำเนินงานอื่นๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง อาทิ แผนแม่บทและโครงการและกิจกรรมตามแผนยุทธศาสตร์ด้านการตลาด แผนปฏิบัติการดิจิทัล แผน
แม่บทกิจกรรมตามแผนยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรบุคคล และแผนยุทธศาสตร์ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียระยะยาว 
 

2.2.8 แผนการบริหารความเสี่ยงของโรงงานไพ่ 

การวิเคราะห์บริบทแวดล้อมท่ีสำคัญ ของ โรงงานไพ่ นั้น ยังได้มีการนำเอาแผนบริหารความเสี่ยงของโรงงาน
ไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ 2565 มาพิจารณาร่วมด้วย เพื่อให้การประเมินสภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกเป็นไปอย่างครอบคลุมและสอดคล้องกับการบริหารความเสี่ยงภายในองค์กร อันจะนำไปสู่การกำหนด
ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมในลำดับถัดไป  
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ท้ังนี้ แผนบริหารความเสี่ยงของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ 2565 นั้น เป็นความเสี่ยง
ท่ีมาจากปัจจัยเสี่ยงในปี 2564 จำนวน 2 ประเด็นความเสี่ยง และมีปัจจัยเสี่ยงใหม่จากบริบทท่ีเปลี่ยนไปอีก 4ประเด็น
ความเสี่ยง โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
รูปภาพแสดงแผนบริหารความเสี่ยงประจำปี 2564 

ที่มา: โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต 

จะเห็นได้ว่า ปัจจัยเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับสูงมากของโรงงานไพ่ในปี 2565 เป็นปัจจัยเสี่ยงท่ีคงเหลือจากปีก่อน1 
ประเด็น ได้แก่ กำไรสุทธิต่ำกว่าเป้าหมาย และเป็นปัจจัยเสี่ยงใหม่ 3 ประเด็น ได้แก่ การขยายตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลงไม่เป็นไปเป้าหมาย การจัดทำ BCM ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย และการศึกษาความเหมาะสมด้านสถานท่ี
ความคุ้มค่าและงบประมาณลงทุนไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ความเสี่ยงโรงงานไพ่ 2561 2562 2563 2564 2565Q2

ก าไรสุทธิต่ ากว่าเป้าหมาย 5 x 3 = 15 5 x 3 = 15 5 x 5 = 25 5 x 5 = 25 5 x 5 = 25

รายได้สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงต่ ากว่าเปา้หมาย 5 x 5 = 25 5 x 5 = 25

รายได้ไพ่นอกสัมปทานอาจไม่เป็นไม่ตามเปา้หมาย 5 x 5 = 25 4 x 3 = 12

การบริหาร คชจ ขายบริหาร สูงกว่าเป้าหมาย 2 x 1 = 2

การบริหารต้นทุนไพ่ และสิ่งพิมพ์ ไม่เป็นไปตามแผน
(ต้นทุนไพ)่

4 x 5 = 20
2 x 1 = 2

(ต้นทุนสิ่งพิมพ์) 5 x 1 = 5

การด าเนินธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอด  ไม่เป็นไปตามแผน 4 x 5 = 20 5 x 5 = 25

การพั นารูปแบบการจ าหน่ายไพ่ไม่เป็นไปตามเปา้หมาย 5 x 5 = 25

ก ระเบียบข้อบังคับไม่สนับสนุนต่อการด าเนินงาน 5 x 5 = 25 4 x 2 = 8

การเปลี่ยนแปลง Digital Transformation เพ่ือยกระดับความสามารถใน
การแข่งขันอาจไม่เป็นไปตามเปา้หมาย 5 x 5 = 25 3 x 1 = 3

การสรรหาและลงนามผู้รับผลประโยชน์จากการจ าหน่ายไพ่ไม่ได้ตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 3 x 4 = 12

โครงการลงทุนก่อสร้างอาคารจัดหาและติดตั้งเครือ่งจักร 5 x 5 = 25 4 x 5 = 20

การเบิกจ่ายงบลงทุนไม่เปน็ไปตามเปา้หมาย 4 x 5 = 20

การขยายตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงไม่เปน็ไปเปา้หมาย 5 x 5 = 25

การจัดท า BCM ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 5 x 5 = 25

การศ กษาความเหมาะสมด้านสถานที่ ความคุ้มค่าและงบประมาณลงทุนไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 5 x 5 = 25

การจัดท าประกาศแนวนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลไม่เป็นไปตามเปา้หมาย 3 x 3 = 9
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2.2.9 สถานภาพองค์กร (Position Organization) 

โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจภายใต้กรมสรรพสามิตซึ่งถูกจัดให้อยู่ในรัฐวิสาหกิจสาขาอุตสาหกรรม
และพาณิชยกรรมซึ่งเมื่อเปรียบเทียบผลการดำเนินกับรัฐวิสาหกิจอื่นๆในสาขาเดียวกันจะเห็นได้ว่าด้านคะแนนผล
ประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ ในปี 2564 โรงงานไพ่มีคะแนนรวมอยู่ในอันดับท่ี 5 จาก 7 หน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจในสาขาเดียวกันซึ่งมีอันดับคงท่ีจากการจัดอันดับในปี 2563 โดยมีรายละเอียดตามตารางดังต่อไปนี้ 

ตารางเปรียบเทียบคะแนนประเมินผลการดำเนินงานของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2559-2563 

ลำดับ รายชื่อ 2560 2561 2562 2563 2564 
1 การยาสูบแหง่ประเทศไทย 4.6303 4.0914 3.5705 3.7399 3.8452 
2 โรงงานไพ่กรมสรรพสามิต 2.6759 3.3937 3.7833 2.8229 2.6622 
3 องคการสุรากรมสรรพสามิต 2.9253 2.7289 1.3408 2.1562 2.8398 
4 สํานักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล 3.9519 4.1683 4.6256 4.5774 4.4241 
5 โรงพิมพ์ตำรวจสํานักงานตํารวจแห่งชาติ 3.6612 3.6359 2.4651 3.1908 2.2159 
6 บริษัทอู่กรุงเทพ จำกัด 2.4217 2.3222 2.4261 2.1254 1.6484 
7 องค์การตลาด 2.3927 2.8523 2.7335 2.9342 2.7500 

 
 

 ทั้งนี้พบว่า มีรัฐวิสาหกิจที่เริ่มเข้ามาดำเนินงานธุรกิจงานพิมพ์สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงเช่นเดียวกับ
โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต คือ โรงพิมพ์ตำรวจ ในการนี้การดำเนินธุรกิจดังกล่าวเป็นท้ังโอกาสในการร่วมพัฒนาการ
ดำเนินงาน (Synergy) และเป็นอุปสรรคจากการมีคู่แข่งทางธุรกิจเพิ่มข้ึนได้เช่นกัน 
 

2.2.10 การติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 

เพื่อให้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจไปเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ โรงงานไพ่ได้มีการจัดทำระบบ
การประเมินผลแบบสมดุล (Balanced Scorecard – BSC) ผ่านการกำหนดเป้าประสงค์ที่สนับสนุนยุทธศาสตร์ของ
องค์กร และตัวชี้วัดเพื่อการประเมินผลสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ โดยเป้าหมาย หรือ เป้าประสงค์ 
และเกณฑ์ชี้วัดความสำเร็จในระบบ BSC นี้ จะเป็นกรอบในการกำหนดโครงการ หรือ แผนดำเนินงานขององค์กร 
เพื่อให้การดำเนินงานขององค์กรสามารถตอบสนองต่อตัวชี้วัดท่ีกำหนดไว้อย่างสมบูรณ์ท่ีสุด 

 ที่ผ่านมาโรงงานไพ่ได้มีการติดตามประเมินผลการดำเนินงาน BSC เป็นประจำทุกไตรมาส ซึ่งจากข้อมูล
ล่าสุด ณ ไตรมาส 3 ปี 2565 โรงงานไพ่มีคะแนนผลการดำเนินงาน BSC ระดับองค์กร ฝ่ายงาน และส่วนงาน
ดังต่อไปนี้ 
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 สำหรับตัวชี้วัดใน BSC ในรอบไตรมาส 3 ปี 2565 ท่ีไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (คะแนนต่ำกว่าค่าระดับ 3) และ
ควรเร่งดำเนินงานเพิ่มเติม มีดังนี้ 

- ความสามารถในการขยายตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 
- พัฒนาช่องทางการตลาดและจำหน่ายบนดิจิทัลแพลตฟอร์มผ่าน Website เพื่อรองรับ OSS ตามแผน 
- นำ KM มาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการทำงานอย่างเป็นระบบ 
- วางระบบฐานข้อมูลต้นทุนของศูนย์ธุรกิจรองรับการบริหารต้นทุนองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 
- เร่ิมจัดการเปลี่ยนแปลง (Change Management) อย่างเหมาะสม 
- ความสำเร็จของบริหารจัดการความต่อเนื่องทางธุรกิจอย่างเหมาะสม (BCM) ตามแผน 

 

ผู้อ านวยการ

รองผู้อ านวยการ

  ายอ านวยการ   ายโรงพิมพ์   ายผลิตไพ่

ส่วนทรัพยากรบุคคล

ส่วนบัญชีและการเงิน

ส่วนพัสดุและอาคารสถานที่

ส่วนสารสนเทศและพั นาระบบ

ส่วนแผนงานและกลยุทธ์

ส่วนเตรียมการพิมพ์

ส่วนผลิตสิ่งพิมพ์

ส่วนผลิตไพ่ป อก

ส่วนผลิตไพ่ตัวเล ก

ส่วนพั นาธุรกิจและการตลาด

2.35

2.35 2.43

2.71

2.26

2.21

2.13

2.54

2.43

2.61 2.55

2.69

2.45

  ายตรวจสอบภายใน 3.02
จนท  ความปลอดภัยโรงงาน

ส่วนบริหารงานกลาง 2.50

2.71

2.67
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30

15

35

20

ตวัหนงัสอืสแีดงคอืผกูสตูรแลว้
Perspective Strategic  Objectives Strategic  Measures Targets คา่เกณฑว์ดั/เป้าหมาย ปี 2565 ผูร้บัผดิชอบ Remarks คะแนน Score Weight Score*Weight

มมุมอง เป้าประสงค์ เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 1 2 3 4 5 องคก์ร หมายเหตุ Q3 คะแนน น า้หนกั คะแนน*น า้หนกั

30.00% 0.39
Financial F1: สรา้งมลูคา่เพิม่ใหก้บัองคก์ร

จากการปรบัองคก์รสูธุ่รกจิใหม่

ก ำไรสทุธิ ลำ้นบำท 71.00 92.00 113.00 139.00 165.00 องคก์ร อำ้งองิ PA65

61 = 175.30m

62 = 215.52m

63 = 71.43m

64e = 100.14

56.96 1.00 6.00% 0.06

F2: เพิม่รายไดจ้ากธุรกจิส ิง่พมิพ ์

และสิง่พมิพป์ลอดการปลอมแปลง

รำยไดจ้ำกงำนสิง่พมิพก์รมสรรพสำมติ ลำ้นบำท 50.00 75.00 100.00 125.00 150.00 ฝ่ำยโรงพมิพ,์ สว่นพัฒนำธรุกจิ

และตลำด, องคก์ร

อำ้งองิ PA65

61 = 151.09m

62 = 142.48m

63 = 30.16m

64e = 157.08

83.48 2.34 4.00% 0.09

F3: รกัษาระดบัรายไดจ้ากธุรกจิไพ่ รำยไดจ้ำกไพน่อกสมัปทำน ลำ้นบำท 4.00 4.50 5.00 5.50 6.00 ฝ่ำยผลติไพ,่ สว่นพัฒนำธรุกจิ

และตลำด, องคก์ร

ระดบั 3 = เป้ำหมำยตำมแผน

61 = 2.55m

62 = 2.55m

63e = 0.77m

2.44 1.00 4.00% 0.04

F4: ลดตน้ทุนคา่ใชจ้า่ยการ

ด าเนนิงาน

อัตรำตน้ทนุกำรผลติสิง่พมิพต์อ่รำยไดจ้ำกกำรขำย

สิง่พมิพ์

รอ้ยละ 66.00 63.00 60.00 56.00 52.00 ฝ่ำยโรงพมิพ,์ องคก์ร อำ้งองิ PA65 (PA64 ระดบั 3 = 

50 PA65 = 55)

61 = 53.33%

62 = 50.53%

63 = 50.07%

64e = 52.59%

67.78 1.00 6.00% 0.06

อัตรำตน้ทนุกำรผลติไพต่อ่รำยไดจ้ำกกำรขำยไพ่ รอ้ยละ 49.00 48.00 47.00 44.00 41.00 ฝ่ำยผลติไพ,่ องคก์ร อำ้งองิ PA65 (PA64 ระดบั 3 = 

35 PA65 = 42)

61 = 37.43%

62 = 33.39%

63 = 34.58%

64e = 43.48%

48.37 1.63 6.00% 0.10

คำ่ใชจ้ำ่ยในกำรขำยและบรหิำรตอ่รำยไดจ้ำกกำร

ด ำเนนิงำน

รอ้ยละ มำกกวำ่ 20.6 20.60 19.60 18.60 17.60 ฝ่ำยอ ำนวยกำร, องคก์ร Avg (60-64e = 19.64%)

60 = 21.70%

61 = 13.63%

62 = 15.33%

63 = 26.43%

64e = 21.09%

22.69 1.00 4.00% 0.04

15.00% 0.43
Customer C1 คณุภาพงานทีด่คีรบวงจรดว้ย

ดจิทิลัทีม่ปีระสทิธภิาพ

ควำมสำมำรถในกำรขยำยตลำดสิง่พมิพป์ลอดกำร

ปลอมแปลง

ระดบั จัดท ำแผนกำรขยำยตลำด

สิง่พมิพป์ลอดกำรปลอม

แปลง

แผนฯ ไดรั้บควำม

เห็นชอบจำกผูอ้ ำนวยกำร

ภำยใน Q1 2565

ด ำเนนิกำรไดต้ำมแผนฯ  

100% และสำมำรถ

สรำ้งรำยไดจ้ำกสิง่พมิพ์

เพิม่ข ึน้ 4 ลบ.

ผ่ำนระดบั 3 และสำมำรถ

สรำ้งรำยไดจ้ำกสิง่พมิพ์

เพิม่ข ึน้ 7 ลบ.

ผ่ำนระดบั 3 และสำมำรถ

สรำ้งรำยไดจ้ำกสิง่พมิพ์

เพิม่ข ึน้ 10 ลบ. รวมถงึ

ตอ้งมกีำรจัดท ำ

แผนฯ ของปี 2566 เสนอ

คณะกก.ฯ

เห็นชอบภำยในปี 2565

มรีำยไดใ้นปี 2565

ฝ่ำยผลติไพ,่ ฝ่ำยโรงพมิพ,์ สว่น

พัฒนำธรุกจิและตลำด, องคก์ร

อำ้งองิ PA65

(ไมร่วมรำยไดจ้ำกงำนพมิพ์

ส ิง่พมิพป์ลอดกำรปลอมแปลง

ของกรมสรรพสำมติ)

2.00 2.00 3.00% 0.06

C2 ยกระดบัการให ้บรกิารลกูคา้

และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

สรำ้งควำมสมัพันธก์ับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีอย่ำงเป็นระบบ ระดบั  ทบทวนสำรสนเทศ และ 

Stakeholder profile 

พรอ้มระบุควำมตอ้งกำร 

ควำมคำดหวัง

และโอกำส/ควำมเสีย่ง

ดำ้นกำรมุง่เนน้และบรหิำร

จัดกำร Stakeholder

จัดท ำ SWOT ดำ้นผูม้สีว่น

ไดส้ว่นเสยีก ำหนด

ยุทธศำสตรด์ำ้น 

Stakeholder และ

เป้ำหมำยทีต่อ้งกำร

แผนยุทธศำสตรด์ำ้นผูม้ี

สว่นไดส้ว่นเสยีระยะยำว 

และประจ ำปี 2565 ไดรั้บ

ควำมเห็นชอบจำกคณะ

กรรมกำรฯ

ด ำเนนิงำนไดต้ำมแผน

ประจ ำปี 2565 ครบถว้น 

มำกกวำ่ 100%

ด ำเนนิงำนไดต้ำมแผน

ประจ ำปี 2565 ครบถว้น 

และสำมำรถบรรลุ

เป้ำหมำยตำมแผนที่

ก ำหนด มำกกวำ่ 80%

สว่นพัฒนำธรุกจิและตลำด, องคก์ร Enabler 4 Stakeholder: 1 3.00 3.00 2.00% 0.06

% ควำมพงึพอใจของลกูคำ้/คูค่ำ้ (ชอ่งทำง

สำรสนเทศ/ออนไลน)์

รอ้ยละ 70 75 80 85 90 สว่นพัฒนำธรุกจิและกำรตลำด, 

สว่นสำรสนเทศและพัฒนำระบบ, 

องคก์ร

80.00 3.00 2.00% 0.06

C3 สือ่สารคณุคา่

องคก์รแกผู่ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีตาม

หลกัธรรมาภบิาลทีด่ ี

มนีโยบำย PDPA องคก์รตำมพ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มลู

สว่นบุคคล

รอ้ยละ 80 85 90 95 จัดท ำและประกำศ

นโยบำยและแนวปฏบิัตฯิ 

ไดค้รบถว้นตำมแผน 

100%

CFO, ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน, ฝ่ำย

อ ำนวยกำร, ฝ่ำยผลติไพ,่ ฝ่ำย

โรงพมิพ,์ องคก์ร

แผนปฏบิัตกิำร 65 5.00 5.00 2.00% 0.10

กำรด ำเนนิงำนตำมแผนกำรบรหิำรจัดกำรอย่ำงโปร่งใส

 (ITA)

รอ้ยละ 89.00 91.00 93.00 94.00 95.00 CFO, สว่นบรหิำรงำนกลำง องคก์ร 64 = 93

(เป้ำไมค่วรต ำ่กวำ่ 95)

เกณฑร์ะดบั A >/= 85%

90.00 1.50 2.00% 0.03

ควำมส ำเร็จกำรด ำเนนิงำนตำมแผนปฏบิัตกิำร CSR 

In-process ประจ ำปี 2565

รอ้ยละ จัดท ำคูม่อืและแผนงำนได ้

ครบถว้น และเห็นชอบ

ตำมกรอบเวลำทีก่ ำหนด

ด ำเนนิงำนตำมแผน CSR -

 Inprocess ประจ ำปี 

ครบถว้น 80 %

ด ำเนนิงำนตำมแผน CSR -

 Inprocess ประจ ำปี 

ครบถว้น 90 %

ด ำเนนิงำนตำมแผน CSR -

 Inprocess ประจ ำปี 

ครบถว้น 100 %(2.1(4.1))

บรรลตุำมเป้ำหมำยของ

แผน CSR - Inprocess 

ประจ ำปี ครบถว้น 100 %

(2.1(4.1))

ฝ่ำยอ ำนวยกำร, สว่นบรหิำรงำน

กลำง, องคก์ร

3.00 3.00 2.00% 0.06

ก ำหนดกจิกรรมดำ้นกำรจัดกำร Waste of Production

 and Service เพือ่เตรยีมควำมพรอ้มตำม Roadmap 

สิง่แวดลอ้ม

ระดบั ทบทวนกจิกรรมในกำร

จัดกำร Waste of 

Production and Service 

ของโรงงำนไพ ่ใหม้ี

ประสทิธภิำพมำกยิง่ข ึน้

ก ำหนดกจิกรรมเพือ่เพิม่

ประสทิธภิำพในกำร

จัดกำรของเสยีจำก

ผลติภัณฑส์แตมป์

สรรพสำมติ หรอืไพ่

สมัปทำน หรอืกจิกรรม

อ ำนวยกำร ไดแ้ลว้เสร็จ 1

 ศนูยธ์รุกจิ

ก ำหนดกจิกรรมเพือ่เพิม่

ประสทิธภิำพในกำร

จัดกำรของเสยีจำก

ผลติภัณฑส์แตมป์

สรรพสำมติ หรอืไพ่

สมัปทำน หรอืกจิกรรม

อ ำนวยกำร ไดแ้ลว้เสร็จ 2

 ศนูยธ์รุกจิ

ก ำหนดกจิกรรมเพือ่เพิม่

ประสทิธภิำพในกำร

จัดกำรของเสยีจำก

ผลติภัณฑส์แตมป์

สรรพสำมติ ไพส่มัปทำน 

และกจิกรรมอ ำนวยกำร 

ไดแ้ลว้เสร็จทัง้ 3 ศนูยธ์รุกจิ

ด ำเนนิกจิกรรมเพือ่เพิม่

ประสทิธภิำพในกำร

จัดกำรของเสยีไดค้รบทกุ

ศนูยธ์รุกจิ พรอ้มเสนอ ผอ.

 พจิำรณำเห็นชอบ

ฝ่ำยอ ำนวยกำร, ฝ่ำยผลติไพ,่ 

ฝ่ำยโรงพมิพ,์ องคก์ร

ผลติภัณฑส์แตมป์สรรพสำมติ และ

ไพ่สมัปทำน และกจิกรรมของ

อ ำนวยกำร

3.00 3.00 2.00% 0.06

Balanced Scorecard โรงงานไพ ่ปีบญัช ี2565

องคก์ร/รองผูอ้ านวยการ

หนว่ยวดั
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ตวัหนงัสอืสแีดงคอืผกูสตูรแลว้
Perspective Strategic  Objectives Strategic  Measures Targets คา่เกณฑว์ดั/เป้าหมาย ปี 2565 ผูร้บัผดิชอบ Remarks คะแนน Score Weight Score*Weight

มมุมอง เป้าประสงค์ เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 1 2 3 4 5 องคก์ร หมายเหตุ Q3 คะแนน น า้หนกั คะแนน*น า้หนกั

35.00% 0.91
Internal I1 ยกระดบัศกัยภาพงาน Security

 Printing ทีค่รบวงจร

ออกแบบและจัดกระบวนกำร (Layout) งำนพมิพใ์หม่

เพือ่เพิม่ประสทิธภิำพ

ระดบั ศกึษำ/วเิครำะหค์วำม

คุม้คำ่โครงกำรลงทนุ

จัดซือ้เครือ่งพมิพใ์หม ่

(Dry offset)

น ำเสนอโครงกำรฯ และ

ไดรั้บควำมเห็นขอบจำกผอ.

น ำเสนอโครงกำรฯ และ

ไดรั้บควำมเห็นขอบจำก

คณะกก.ฯ

ไดรั้บกำรอนุมัตจิำก

สภำพัฒน์

โรงงำนไพด่ ำเนนิ

กระบวนกำรจัดซือ้จัดจำ้ง 

และสำมำรถออกแบบ

กระบวนกำร (Layout) 

งำนพมิพใ์หมใ่ห ้ผอ. 

เห็นชอบ

ฝ่ำยผลติไพ,่ ฝ่ำยโรงพมิพ,์ 

องคก์ร

รออำ้งองิ PA65 3.00 3.00 2.00% 0.06

I2 พรอ้มรองรบัธุรกจิ Digital 

Solution ภาครฐั

พัฒนำชอ่งทำงกำรตลำดและจ ำหน่ำยบนดจิทัิล

แพลตฟอรม์ผ่ำน Website เพือ่รองรับ OSS ตำมแผน

ระดบั ออกแบบกระบวนกำร

ด ำเนนิงำนดำ้นกำรตลำด

และกำรขำย (Digital 

Marketing Process) 

ตลอดกระบวนกำร

ระดบัที ่1 แลว้เสร็จ พรอ้ม

ระบุชอ่งวำ่ง (Gap) หรอื

องคป์ระกอบส ำคญัดำ้น

กำรตลำดและจ ำหน่ำยที่

ตอ้งพัฒนำอย่ำงชัดเจน

พัฒนำเว็บไซตต์ำมแผน 

และมอีงคป์ระกอบส ำคญั

ครบถว้น

พัฒนำเว็บไซตแ์ลว้เสร็จ

และมอีงคป์ระกอบส ำคญั

ครบถว้น

สำมำรถเปิดใหบ้รกิำร

ชอ่งทำงกำรตลำดและ

จ ำหน่ำยไดจ้รงิ

สว่นพัฒนำธรุกจิและกำรตลำด, 

สว่นแผนงำนและกลยุทธ,์ สว่น

สำรสนเทศและพัฒนำระบบ, 

องคก์ร

สว่นหนึง่ในแผน Business 

Rebranding

2.00 2.00 5.00% 0.10

I3 รกัษาผลประโยชนส์งูสดุจาก

ธุรกจิไพ่

ควำมส ำเร็จของกจิกรรมสนับสนุนธรุกจิไพต่ำม

แผนกำรพัฒนำกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้และประชำสมัพันธ์

ระดบั ทบทวนกำรด ำเนนิงำน

ระหวำ่งปีอย่ำงเหมำะสม

ด ำเนนิงำนไดต้ำมแผน 

100%

ด ำเนนิงำนไดต้ำมแผน 

100% และสำมำรถสรำ้ง

ผลลพัธเ์ชงิบวกตอ่ธรุกจิไพ่

สว่นพัฒนำธรุกจิและกำรตลำด, 

สว่นผลติไพ่

แผนกำรพัฒนำกำรจ ำหน่ำย

สนิคำ้และประชำสมัพันธ์

3.00 3.00 4.00% 0.12

กจิกรรม/แนวทำงกำรสนับสนุนผูรั้บสญัญำใหส้ทิธิ

ระบำยสนิคำ้ในคลงั

ระดบั พจิำรณำบรบิททีเ่กีย่วขอ้ง

 และระบุประเด็นส ำคญั/

ปัญหำ และควำมจ ำเป็นที่

ตอ้งไดรั้บกำรสนับสนุน

ก ำหนดแนวทำงกำร

สนับสนุน อำท ิปรำบปรำม

ไพผ่ดิกฎหมำย/ควำม

ร่วมมอืในกระบวนกำรทำง

กฎหมำย

ก ำหนดแผนงำน/กจิกรรม

กำรสนับสนุนกำรระบำย

สนิคำ้ตำมสญัญำใหส้ทิธิ

ในคลงั และไดรั้บควำม

เห็นชอบจำก ผอ.

ด ำเนนิงำนไดต้ำมแผน 

100%

ด ำเนนิงำนไดต้ำมแผน 

100% และสำมำรถบรรลุ

เป้ำหมำยตำมแผนฯ

ฝ่ำยผลติไพ,่ สว่นงำนบรหิำรงำน

กลำง, สว่นพัฒนำธรุกจิและ

กำรตลำด, องคก์ร

2.00 2.00 4.00% 0.08

ระดบัคะแนนของกำรควบคมุอัตรำกำรสญูเสยีไพเ่ฉลีย่

ทกุประเภท

ระดบั 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 ฝ่ำยผลติไพ่ คะแนนเฉลีย่ของอัตรำสญูเสยีไพ่

ป๊อกขอบทอง ไพป๊่อกกระดำษ 

ไพต่วัเล็ก

4.65 4.65 4.00% 0.19

I4 จดัการความรูแ้ละนวตักรรมเพือ่

ความส าเร็จ

น ำ KM มำใชใ้นกำรพัฒนำและปรับปรุงกระบวนกำร

ท ำงำนอย่ำงเป็นระบบ

ระดบั ก ำหนดกระบวนกำร

ท ำงำนทีส่ ำคญั ทัง้

กระบวนกำรหลกัและ

กระบวนกำรสนับสนุน

ใช ้KM เป็นกลไกหนึง่ใน

กำรปรับปรุง Daily 

Operation ใน

กระบวนกำรหลกั หรอื 

กระบวนกำรสนับสนุน

ใช ้KM เป็นกลไกหนึง่ใน

กำรปรับปรุง Daily 

Operation ทัง้

กระบวนกำรหลกั และ 

กระบวนกำรสนับสนุน

วเิครำะหแ์ละระบุ Critical 

step ในขัน้ตอน ทัง้

กระบวนกำรหลกั และ 

กระบวนกำรสนับสนุน

สำมำรถระบุควำมรูท้ีเ่กีย่ว

ของกับกำรควบคมุ 

Critical step และสือ่สำร/

ถ่ำยโอนควำมรูแ้ก่

บุคลำกรทีเ่กีย่วขอ้ง

สว่นทรัพยำกรบุคคล, ฝ่ำย

อ ำนวยกำร, ฝ่ำยผลติไพ,่ ฝ่ำย

โรงพมิพ,์ องคก์ร

Enabler 2.7: 4 - 4.1 1.00 1.00 4.00% 0.04

รเิริม่งำนนวัตกรรมพือ่พัฒนำผลติภัณฑ์ ระดบั ผูบ้รหิำรและหน่วยงำนที่

เกีย่วขอ้งมสีว่นร่วมในกำร

ก ำหนดแผนยุทธศำสตร์

ดำ้นกำรจัดกำรนวัตกรรม

จัดท ำแผนยุทธศำสตร์

ดำ้นกำรจัดกำรนวัตกรรม

ระยะยำวและแผนระยะสัน้

กำรประจ ำปี 2565 และ

ไดรั้บควำมเห็นชอบจำก 

ผอ.และคณะอนุกก.

ด ำเนนิงำนโครงกำรเพือ่

พัฒนำผลติภัณฑส์ิง่พมิพ์

และวัสดพุมิพ ์และ

รำยงำนผลงำนไดอ้ย่ำง

นอ้ย 1 โครงกำร

ด ำเนนิงำนโครงกำรเพือ่

พัฒนำผลติภัณฑส์ิง่พมิพ์

และวัสดพุมิพ ์และ

รำยงำนผลงำนไดอ้ย่ำง

นอ้ย  2 โครงกำร

สรุปผลงำน (เทยีบ

เป้ำหมำย ปัญหำอปุสรรค)

 และแนวทำงด ำเนนิงำน

ในระยะถัดไป

คณะกรรมกำรและคณะท ำงำน

ดำ้นนวัตกรรม, ฝ่ำยผลติไพ่

Enabler 7 Innovation: 2 - 2.1

โครงกำรควำมร่วมมอืเพือ่พัฒนำ

ผลติภัณฑส์ิง่พมิพแ์ละวัสดพุมิพ ์

ประจ ำปี 2565 - 2566

3.00 3.00 4.00% 0.12

I5 บรหิารศนูยอ์ านวยการ เพือ่

สนบัสนุนการด าเนนิธุรกจิและ

องคก์รภายในอยา่งมปีระสทิธภิาพ

ควำมส ำเร็จของกำรบรหิำรควำมเสีย่งองคก์ร ระดบั ด ำเนนิงำนตำมแผนบรหิำร

ควำมเสีย่งไดน้อ้ยกวำ่ 

50%

สำมำรถด ำเนนิงำน

ตำมแผนบรหิำรควำมเสีย่ง

ไดม้ำกกวำ่

50% ของแผน

ด ำเนนิงำนตำมแผน

บรหิำรควำมเสีย่งได ้

ครบถว้นครบทกุ

ปัจจัยเสีย่ง

ครบถว้นตำมระดบั 3 และ

ควำมเสีย่งระดบัองคก์ร 

ลดลงไดม้ำกกวำ่ 50% 

ของเป้ำหมำยรวม

ครบถว้นตำมระดบั 3 และ

ระดบัควำมรุนแรงของ

ปัจจัยเสีย่งทกุปัจจัยเสีย่ง

สำมำรถลดลงไดต้ำม

เป้ำหมำยทีก่ ำหนด

องคก์ร 3.00 3.00 4.00% 0.12

วำงระบบฐำนขอ้มลูตน้ทนุของศนูยธ์รุกจิรองรับกำร

บรหิำรตน้ทนุองคก์รอย่ำงมปีระสทิธภิำพ

ระดบั ระบุประเด็น/องคป์ระกอบ

ส ำคญัเพือ่ทบทวนกำร

ค ำนวณตน้ทนุมำตรฐำน

จัดท ำฐำนขอ้มลูตน้ทนุ

ศนูยธ์รุกจิใหเ้ป็นปัจจบุัน

แลว้เสร็จ อย่ำงนอ้ย 1 

ศนูยต์น้ทนุ

จัดท ำฐำนขอ้มลูตน้ทนุ

ศนูยธ์รุกจิใหเ้ป็นปัจจบุัน

แลว้เสร็จ อย่ำงนอ้ย 2 

ศนูยต์น้ทนุ

จัดท ำฐำนขอ้มลูตน้ทนุ

ศนูยธ์รุกจิใหเ้ป็นปัจจบุัน

แลว้เสร็จ อย่ำงนอ้ย 3

ศนูยต์น้ทนุ

แตล่ะศนูยส์ำมำรถบรหิำร

ตน้ทนุไมเ่กนิตน้ทนุ

มำตรฐำนทีก่ ำหนด ไมเ่กนิ

 10%

ฝ่ำยผลติไพ ่ฝ่ำยโรงพมิพ ์ฝ่ำย

อ ำนวยกำร สว่นบัญชกีำรเงนิ

2.00 2.00 4.00% 0.08

20.00% 0.62
Learning and 

Growth

L1 บรหิารและพฒันาบุคลากรเพือ่

รองรบัการเปลีย่นแปลงของธุรกจิ

วเิครำะห ์ROI on Employee Development ระดบั เริม่ศกึษำกรอบแนวคดิ

กำรวเิครำะห ์ROI on 

Employee Development

สำมำรถก ำหนดแนว

ทำงกำรวเิครำะห ์ROI on 

Employee Development

 ของโรงงำนไพไ่ดอ้ย่ำง

เป็นระบบ

มผีลกำรวเิครำะห ์ROI on

 Employee 

Development ทีม่ี

รำยละเอยีดกำรค ำนวณ

และสมมตฐิำนในกำร

วเิครำะห์

ผลกำรวเิครำะห ์ROI on 

Employee Development

 แลว้เสร็จ น ำเสนอ ผอ.

ผลกำรวเิครำะห ์ROI on 

Employee Development

 แลว้เสร็จ น ำเสนอคณะ

อนุฯ HR เห็นชอบ

สว่นทรัพยำกรบุคคล, องคก์ร 4.00 4.00 4.00% 0.16

เริม่จัดกำรเปลีย่นแปลง (Change Management) 

อย่ำงเหมำะสม (2.6: 4 - 4.1)

ระดบั ศกึษำวเิครำะหก์ำร

เปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้ 

พรอ้มระบุวกิฤตกำรณ์หรอื

โอกำสทำงธรุกจิ

ก ำหนดกลุม่ผูน้ ำในกำร

เปลีย่นแปลง (Change 

agent) ทีส่นับสนุน

กระบวนกำรฯ

Change agent ไดรั้บ

ควำมรูค้วำมเขำ้ใจในเรือ่ง

กำรบรหิำรกำร

เปลีย่นแปลงอย่ำง

เหมำะสม

ก ำหนดกลุม่บุคลำกร

เป้ำหมำย (Change 

target) ทีส่นับสนุน

กระบวนกำรฯ

ก ำหนด วสิยัทัศนแ์ละ

แนวทำงในกำรจัดกำรกำร

เปลีย่นแปลงส ำหรับปี 

2565

สว่นทรัพยำกรบุคคล, องคก์ร 1.00 1.00 4.00% 0.04

L2 ปรบัปรุงและพฒันา IT เพือ่

สนบัสนุนการปฏบิตังิานและการ

ใหบ้รกิารอยา่งตอ่เนือ่ง

ระดบัควำมส ำเร็จกำรวำงพืน้ฐำนกำรน ำเทคโนโลยี

ดจิทัิลมำปรับใช ้(Digital Transformation) โดยใช ้

EA กับโครงกำรดำ้นดจิทัิลอย่ำงเป็นรูปธรรม (2.5: 2 - 

2.1)

ระดบั มกีำรถ่ำยทอดกระบวนกำร

 EA แกผู่ม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

ทีเ่กีย่วขอ้งครบถว้น

ก ำหนดกำรวัด ตดิตำม 

วเิครำะห ์ประเมนิผลลพัธ ์

(Outcome) ของ

กระบวนกำรจัดท ำ EA

วเิครำะห ์ประเมนิผลลพัธ ์

(Outcome) ของ

กระบวนกำรจัดท ำ EA ได ้

แลว้เสร็จ

น ำผลลพัธ ์(Outcome) ที่

ส ำคญั ไปทบทวน IT 

Governance หรอืแผน

ดจิทัิลระยะยำว

น ำผลลพัธ ์(Outcome) ที่

ส ำคญั ไปทบทวน IT 

Governance และแผน

ดจิทัิลระยะยำว

สว่นสำรสนเทศและพัฒนำระบบ, 

องคก์ร

โครงกำร EA 

Enabler 2.5: 2 - 2.2

4.00 4.00 3.00% 0.12

มกีระบวนกำรก ำกับดแูลขอ้มลู (Data Governance) 

รองรับกำรบูรณำกำรกำรเชือ่มโยงขอ้มลูในอนำคต

ระดบั เริม่มกีำรด ำเนนิกำรดำ้น

กำรก ำกับดแูล

มกีระบวนกำร Data 

Governance ทีเ่ป็น

มำตรฐำนครอบคลมุ 3 

ประเด็นส ำคญั

มกีระบวนกำร Data 

Governance ทีเ่ป็น

มำตรฐำนครอบคลมุ 4 

ประเด็นส ำคญั

มกีระบวนกำร Data 

Governance ทีเ่ป็น

มำตรฐำนครอบคลมุ 5 

ประเด็นส ำคญั

มกีระบวนกำร Data 

Governance ทีค่รบถว้น 

และมนีโยบำยขอ้มลูและ

กำรตรวจสอบ

สว่นสำรสนเทศและพัฒนำระบบ, 

องคก์ร

PA64 5.00 5.00 3.00% 0.15

ควำมส ำเร็จของบรหิำรจัดกำรควำมตอ่เนือ่งทำงธรุกจิ

อย่ำงเหมำะสม (BCM) ตำมแผน

รอ้ยละ ก ำหนดกลยุทธด์ำ้น BCM 

ขององคก์ร

มคีูม่อืและแนวปฏบิัตงิำน

ดำ้น BCM ตำมแผน

ครบถว้น

ยกร่ำงแผน BCM ได ้

ครบถว้น อย่ำงนอ้ย 4 ภัย

พบิัตติำมแผน

ทดสอบและด ำเนนิกำร

ฝึกซอ้มตำมแผน พรอ้ม

จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำร

ทดสอบและฝึกซอ้มแลว้

เสร็จ

สำมำรถวัดประสทิธผิล

กำรด ำเนนิงำนตำมแผน

ประจ ำปีไดแ้ลว้เสร็จ 

น ำเสนอผอ.เห็นชอบ

สว่นแผนงำนและกลยุทธ,์ องคก์ร 1.00 1.00 3.00% 0.03

L3 ดแูลรกัษาสภาพแวดลอ้มและ

บรรยากาศใหเ้หมาะสมกบัการท างาน

ผลสมัฤทธิต์ำมแผนงำนดำ้นควำมปลอดภัยฯ  ที่

ครบถว้น 

ระดบั แผนงำนดำ้นควำม

ปลอดภัยฯ ทัง้ระยะสัน้และ

ระยะยำว ทีม่อีงคป์ระกอบ

ครบถว้น ไดรั้บควำม

เห็นชอบจำก ผอ.

แผนงำนดำ้นควำม

ปลอดภัยฯ ระยะสัน้ หรอื 

ระยะยำว ทีม่อีงคป์ระกอบ

ครบถว้น ไดรั้บควำม

เห็นชอบจำก ผอ.

ด ำเนนิงำนตำมแผน

ประจ ำปี ไดร้อ้ยละ 90

ด ำเนนิงำนตำมแผน

ประจ ำปี ไดค้รบถว้น รอ้ย

ละ 100

ด ำเนนิงำนตำมแผน

ประจ ำปี ไดค้รบถว้น รอ้ย

ละ 100 และไดผ้ลลพัท์

ตำมทีก่ ำหนดไว ้

จป., องคก์ร Enabler 2.6: 4 - 4.3 4.00 4.00 3.00% 0.12

sum 100.00% 2.35

Balanced Scorecard โรงงานไพ ่ปีบญัช ี2565

องคก์ร/รองผูอ้ านวยการ

หนว่ยวดั
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2.3 บริบทของอุตสาหกรรมและตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 
 

2.3.1 ภาพรวมธุรกิจการให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและสิง่พิมพ์ทั่วไป  

• ธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

 
รูปภาพแสดงมูลค่าตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงทั่วโลก6 

จากคาดการณ์มูลค่าตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ัวโลกพบว่าตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงจะ
มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) ต้ังแต่ปี 2019-2026 เท่ากับร้อยละ 5.32 ส่งผลมีมูลค่าตลาดเพิ่มข้ึนจาก 31.32 
พันล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2019 เป็น 45.03 พันล้านดอลลาร์ ในปี 2026 ทั้งนี้ ปัจจัยหลักของการเติบโตที่ต่อเนื่อง
ของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ัวโลกเป็นผลมาจากการเติบโตของธุรกิจต่างๆ ท่ัวโลก ประกอบกับมีการทำ
การค้าระหว่างประเทศ การเปิดการค้าเสรี การเพิ่มขึ้นของการท่องเที่ยวระหว่างประเทศ ความนิยมในการบริโภค
สินค้าหรูหรา (luxury goods) อันนำไปสู่การป้องกันสินค้าปลอมแปลงจากผู้ผลิต ความนิยมในการการซื้อขายและ
จ่ายในรูปแบบสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง ทำให้ความต้องการในสิ่งพิมพ์ประเภท National ID  ePassportฉลาก
ต่างๆ มีมากขึ้น เป็นต้น  

อ้างอิงข้อมูลจาก Smithers Pira พบว่า ทวีปเอเชียท่ีมีสัดส่วนของมูลค่าตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง
สูงท่ีสุดเท่ากับร้อยละ 50 (ข้อมูล ณ ปี 2013) และถูกคาดการณ์ว่าภายในปี 2018จะมีสัดส่วนของมูลค่าตลาดสิ่งพิมพ์
ปลอดการปลอมแปลงท่ีเท่ากับร้อยละ 55 (ในขณะท่ี Western Europe, Eastern Europe และ US จะมีสัดส่วนของ
มูลค่าตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ีน้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 10) 

สาเหตุหลักที่ทำให้สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอดแปลงมีความต้องการมากในตลาดเอเชียนั้นเนื ่องจากในทวีป
เอเชียมจีำนวนประชากรท่ีค่อนข้างมาก โดยเฉพาะในประเทศจีนและอินเดีย ทำให้มีความต้องการสิ่งพิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลงในสัดส่วนร้อยละ 19 และร้อยละ 18 ตามลำดับจากทั้งหมดร้อยละ 50 และเป็นที่น่าแปลกใจว่าใน

 
6 Knowledge Sourcing Intelligence 
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ประเทศแถบ Africa นั้นมีอัตราการเติบโตของตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ีสูงข้ึนอย่างต่อเนื่องถึงร้อยละ 9.6 
ทั้งนี้เป็นเหตุผลมาจากความนิยมในการย้ายถิ่นฐาน อันนำมาซึ่งการเปลี่ยน National ID Card  รวมถึงการพัฒนา
ด้าน financial infrastructure ที่ไม่หยุดยั้งอันส่งผลให้ต้องมีการพัฒนาสินค้างานพิมพ์ให้มีคุณภาพและยากแก่การ
ปลอมแปลง เป็นต้น  

 
รูปภาพแสดงอัตราส่วนแบ่งทางการตลาดของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงในตลาดโลก แบ่งตามภูมิภาค 7 

หากพิจารณาถึงประเภทของสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงในตลาดโลกที่มีนัยสำคัญทั้ง  7 ชนิด อันได้แก่ 
ธนบัตร เช็ค ต๋ัว แสตมป์ บัตรชำระเงิน บัตรประชาชน และ brand protectionจะพบว่าธนบัตร บัตรประชาชน และ
แสตมป์ เป็นสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ีมีส่วนแบ่งทางการตลาดเป็นลำดับต้นๆ ของโลกและมีความต้องการ
ค่อนข้างสูง อย่างไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบส่วนแบ่งทางการตลาดของสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงแต่ละประเภท 
ระหว่าง ปี 2015 และ 2020 จะเห็นว่า สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ีมีแนวโน้มความต้องการเพิ่มสูงข้ึน คือ แสตมป์ 
ต๋ัว และ brand protection 

 

 
7Smithers Pira 
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รูปภาพแสดงอัตราส่วนประเภทของสิ่งพิมพป์ลอดการปลอมแปลงในตลาดโลกที่มีนัยสำคัญทั้ง 7 ชนิด8 

นอกจากสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงแล้ว ปัจจุบันบรรจุภัณฑ์ป้องกันการปลอมแปลงก็ถือเป็นอีกตลาดท่ี
น่าสนใจ เนื่องจากมีแนวโน้มการเติบโตที่โดดเด่น จากการคาดการณ์มูลค่าของตลาดบรรจุภัณฑ์ป้องกันการปลอม
แปลงทั่วโลกพบว่า มูลค่าตลาดบรรจุภัณฑ์ป้องกันการปลอมแปลงจะเพิ่มขึ้นจาก117.2พันล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 
2021 เป็น 211.3 พันล้านดอลลาร์ในปี 2026 ท่ีอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) ช่วงปี 2019-2026 เท่ากับร้อยละ 
12.5 โดยเอเชียแปซิฟิกจัดเป็นทีวปที่มีอัตราการเติบโตสูงสุด ในขณะทวีปที่มีมูลค่าตลาดสูงสุด ได้แก่ อเมริกาเหนือ 
ท้ังนี้เมื่อพิจารณาถึงความต้องการด้านบรรจุภัณฑ์ป้องกันการปลอมแปลง จะพบว่า อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องด่ืม
เป็นอุตสาหกรรมมีการใช้บรรจุภัณฑ์ดังกล่าวสูงสุด รองลงมา คือ อุตสาหกรรมยา , Personal care, และเสื้อผ้าและ
รองเท้า ตามลำดับ 

 
รูปภาพแสดงมูลค่าตลาดบรรจุภัณฑ์ป้องกันการปลอมแปลงทัว่โลก9 

 
8Smithers Pira 
9MARKETSANDMARKETS 

The global anti-counterfeit packaging market
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สำหรับประเทศไทย ธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงถือเป็นตลาดท่ีมีผู้ประกอบการน้อยรายเนื่องจากเป็นงาน
ที่ต้องใช้เทคโนโลยีการพิมพ์ชั้นสูงต้องมีระบบการออกแบบเพื่อป้องกันการปลอมแปลงรวมถึงต้องใช้เงินลงทุนในธุรกิจ
ค่อนข้างสูง ปัจจุบันมีผู้เล่นหลักซึ่งเป็นบริษัทเอกชนอยู่เพียง 3 ราย ได้แก่ 1)บริษัทจันวาณิชย์ซีเคียวริต้ีพริ้นท์ต้ิงจำกัด2) 
บริษัทที.เค.เอส. เทคโนโลยีจำกัด (มหาชน) 3) บริษัททีบีเอสพีจำกัด (มหาชน)อย่างไรก็ตาม แมต้ลาดจะมีผู้แข่งขันน้อยราย 
แต่ผู้ประกอบการกลุ่มดังกล่าวจัดเป็นผู้ประกอบการรายใหญ่ที่มีประสบการณ์การให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอมแปลงมาอย่าง
ยาวนานให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ีหลากหลายและมีเทคโนโลยีการพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ีทันสมัย 

ปัจจุบัน แต่ละบริษัทต่างมุ่งเน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการด้านการป้อมกันการปลอมแปลงท่ีมีคุณภาพ 
รวมท้ังยังขยายธุรกิจท่ีรองรับความต้องการของตลาดรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล เพื่อก้าวสู่การ
ให้บริการป้องกันการปลอมแปลงอย่างครบวงจร โดยตัวอย่างผลิตภัณฑ์และบริการท่ีบริษัทเอกชนได้พัฒนาและ
รองรับการให้บริการสามารถแบ่งเป็นกลุ่มต่างๆ ได้ดังนี้ 

o สิ่งพิมพ์ป้องกันการปลอมแปลงเช่น ใบหุ้นประกาศนียบัตรคูปองเงินสดตราไปรณียบัตรสมุดเงินฝาก
ธนาคารเอกสารสารทางการเงินบััตรกำนััลแทนเงิินสดแสตมป์ พาสปอร์ต เป็นต้น 

o แบบฟอร์มธุรกิจและสิ่งพิมพ์เชิงพาณิชย์ อาทิ ฟอร์มต่อเนื่องรูปแบบต่างๆสิ่งพิมพ์เชิงพาณิชย์อื่นๆ
แผ่นพับซองเงินเดือนและเอกสารเชิงพาณิชย์ต่างๆเป็นต้น 

o บัตรพลาสติก อาทิ Chip Card, Payment Card, Member Card,และ Smart Card เป็นต้น 
o บริการพิมพ์ข้อมูลพับบรรจุซอง และส่งทางไปรษณีย์อาทิ ใบรายงานค่าใช้จ่าย (statement) จดหมาย

ประชาสัมพันธ์ และกรมธรรม์ประกัน 
o บริการบริหารจัดการคลังเอกสารและอุปกรณ์อย่างครบวงจร อาทิ ให้คำปรึกษาด้านสิ่งพิมพ์

ออกแบบสิ่งพิมพ์ การผลิตการจัดหาจัดซื้อการควบคุมคุณภาพของงานการจัดเก็บรักษาการจัดเก็บ
ข้อมูล (Database) และการจัดส่งสินค้า เป็นต้น 

o ฉลากป้องกันการปลอมแปลงและบรรจุภัณฑ์ พ่วงด้วยระบบติดตามและตรวจสอบสถานะ (Track 
& Trace Solution) และระบบตรวจสอบรับรองสินค้า (Authentication) 

o บริการแพลตฟอร์มโซลูชั่น อาทิ ระบบจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ระบบบริหารจัดการความ
ปลอดภัย และIoT (Internet ofThings) เป็นต้น 



 
แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่กรมสรรพสามิต ประจำปี พ.ศ.2566-2570 

2-47 

 

 
รูปภาพแสดงผลิตภณัฑแ์ละบริการของผู้ประกอบการในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

 
รูปภาพแสดงผลิตภณัฑแ์ละบริการของผู้ประกอบการในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

ท้ังนี้หากพิจารณาถึงผู้ประกอบการในธุรกิจสิ่งปลอดการปลอมแปลงท่ีเป็นหน่วยงานภาครัฐ นอกเหนือจาก 
โรงงานไพ่ ซึ่งเป็นผู้ประกอบการหลัก พบว่า โรงพิมพ์ตำรวจ สำนักงานตำรวจแห่งชาติซึ่งเป็นโรงพิมพ์ชั้นนำของรัฐท่ี
ให้บริการงานพิมพ์ท่ัวไปนั้น มีแนวโน้มท่ีจะพัฒนาการให้บริการสู่งานพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงเช่นกัน ปัจจุบันโรง
พิมพ์ตำรวจประกอบธุรกิจหลักประเภทรับจ้างพิมพ์ ให้บริการต้ังแต่การออกแบบสิ่งพิมพ์จัดทำอาร์ตเวิรค์ ทำแม่พิมพ์
ทำปรู๊ฟพิมพ์ระบบออฟเซ็ทท้ังระบบป้อนม้วนและป้อนแผ่นควบคู่กับการพิมพ์ระบบดิจิตอลคุณภาพสูงจนกระท่ังเข้า

               

2561 2562 2563

1,263.80 2,364.02 1,640.97

               

2561 2562 2563

2,534.18 2,854.97 2,149.02

                                          

                               

Technologies

Products & Services

รายได้  ล้านบาท 

2561 2562 2563

3,517.88 3,612.67 2,683.85
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เล่มเป็นสิ่งพิมพ์สำเร็จรูป10ฉะนั้นจึงมีความเป็นไปได้ที่โรงงานไพ่จะเผชิญกับความท้าทายในการดำเนินธุรกิจจากโรง
พิมพ์ภาครัฐท่ีจะเข้ามาสร้างส่วนแบ่งทางการตลาด และแสวงหาลูกค้าในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงในอนาคต 

 

• ธุรกิจสิ่งพิมพ์ท่ัวไป 

จากการศึกษาและรวบรวมข้อมูลผลประกอบการของบริษัทให้บริการทางด้านการพิมพ์ชั ้นนำที่มีการ
ดำเนินการจดทะเบียนในตลาดหุ้น (NYSE) พบแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของบริษัทในธุรกิจสิ่งพิมพ์ท่ัวไปส่วนใหญ่ อยู่
ในลักษณะคงที่ไม่มีการเติบโตตลอด 10 ปี ดังรูป และจะมีเพียงบางบริษัทที่มีการเติบโตของรายได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
จากการศึกษาข้อมูลเชิงลึกพบว่า บริษัทรายใหญ่มีการเติบโตที่มีรูปแบบการให้บริการท่ีหลากหลาย มีฐานลูกค้าที่ชัดเจน 
และอิงการเติบโตกับกลุ่มอุตสาหกรรมอื่นๆ ซึ่งทำให้บริษัทสิ่งพิมพ์เหล่านั้นสามารถเติบโตไปพร้อมๆกับบริษัทคู่ค้าได้ 

 

 
รูปภาพแสดงผลการดำเนินงานของบริษัทใหบ้ริการสิ่งพิมพ์ชั้นนำระดับโลก 

จากการวิเคราะห์สภาพแนวโน้มเศรษฐกิจของธุรกิจสิ่งพิมพ์ จากบริษัทสิ่งพิมพ์ชั้นนำของโลกข้างต้นนั้น จะ
เห็นได้ว่าธุรกิจการให้บริการสิ ่งพิมพ์ในปัจจุบันที่ยังดำเนินการได้ดีและมีการเติบโตจะเป็นธุรกิจประเภทการ
ดำเนินงานสนับสนุนอุตสาหกรรมท่ีมีการเติบโต ตัวอย่างเช่น MCC ซึ่งเป็นผู้ให้บริการสิ่งพิมพ์จำพวก ฉลาก และบรรจุ
ภัณฑ์ ซึ่งงานพิมพ์ดังกล่าวจะมีแนวโน้มการเติบโตตามอุตสาหกรรมการผลิต เช่นเดียวกับการพัฒนาเทคโนโลยีที่มี
เป้าหมายเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงสินค้าในอุตสาหกรรมการผลิต หรือ Deluxe ท่ีเป็นผู้ให้บริการทางด้านสิ่งพิมพ์
ปลอดการปลอมแปลง เช็คเงินสด ซึ ่งปัจจุบันถึงแม้จะมีแนวโน้มการใช้เช็คเงินสดลดลง แต่ Deluxe ยังคงมีผล
ประกอบการเติบโตอย่างต่อเนื่อง เนื่องจาก Deluxe ได้มีการพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อให้บริการทางการเงินในรูปแบบ
ดิจิทัล เพื่อทดแทนการใช้เช็คเงินสดที่ลดลง ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า การให้บริการสิ่งพิมพ์ที่ควรเป็นหน่วยงาน สนับสนุน
อุตสาหกรรมท่ีมีแนวโน้มเติบโต เพื่อให้ผลการดำเนินงานของธุรกิจสิ่งพิมพ์นั้นขยายตัวตามอุตสาหกรรมนั้นๆ 

อุตสาหกรรมการพิมพ์ทั่วโลกยังคงอยู่ในช่วงการเปลี่ยนผ่านจากการคาดการณ์ของ Smithers Pira พบว่า 
มูลค่าตลาดอุตสาหกรรมการพิมพ์ทั่วโลกจะมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) อยู่ที่ร้อยละ 1.3โดยมีมูลค่าเพิ่มข้ึน
จาก818 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ ในปี 2019 เป็น 874 พันล้านดอลลาร์ในปี 2021การเพิ่มข้ึนดังกล่าวได้แรงหนุนจาก
การเติบโตของบรรจุภัณฑ์และฉลากรวมถึงการพิมพ์ระบบดิจิทัลมากที่มาแทนท่ีการพิมพ์แบบอะนาล็อกอย่างไรก็ตาม 
หากพิจารณาถึงแนวโน้มด้านปริมาณการพิมพ์ จะพบว่า ปริมาณการพิมพ์ทั่วโลกในปี 2024จะยังคงท่ีโดยมีปริมาณ

 
10รายงานประจำปี 2563, โรงพิมพต์ำรวจ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
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เท่ากับ 49.5 ล้านล้านแผ่น(A4) ต่อปี แนวโน้มดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ในอนาคตความต้องการในอุตสาหกรรมนั้นอาจ
ไม่เพิ่มขึ้น แต่ปัจจัยหลักที่จะทำให้ธุรกิจสิ่งพิมพ์ยังคงเติบโตต่อได้ก็คือ ศักยภาพในการเพิ่มมูลค่าของอุตสาหกรรม
สิ่งพิมพ์ (value-adding) จากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีในอุตสาหกรรมการพิมพ์ 

สำหรับประเทศไทย ธุรกิจสิ่งพิมพ์ถือเป็นธุรกิจท่ีได้รับผลกระทบเป็นลำดับต้นๆ จากภาวะการชะลอตัวของ
เศรษฐกิจ รวมถึงกระแสการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Disruption) และพฤติกรรมของผู้บริโภค
ที่เปลี่ยนไปจากเดิม กล่าวคือ ลูกค้าต้องการสิ่งที่สามารถตอบสนองความต้องการที่เพิ่มขึ้น อาทิความรวดเร็วในการ
ให้บริการ ความหลากหลายของสินค้า รวมถึงช่องทางการให้บริการที่หลากหลายผ่านระบบออนไลน์ เป็นต้น ปัจจัยท่ี
กล่าวมาข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่าผู้ประกอบการในธุรกิจสิ่งพิมพ์ต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับกระแสการเปลี่ยนแปลงใน
ตลาดเพื่อสร้างความอยู่รอดในอนาคต อ้างอิงข้อมูลบทสัมภาษณ์นักวิชาการและนักบริหารในอุตสาหกรรมการพิมพ์11

ได้ระบุถึงกลยุทธ์เพื่อเตรียมพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและสร้างความอยู่รอดในธุรกิจสิ ่งพิมพ์ตามแนวโน้ม
อุตสาหกรรมเป้าหมายใน 10 s-curve12 ไว้ดังนี้ 

o Products& market diversified ด้วยการใช้เทคโนโลยีเช่นสิ ่งพิมพ์และสินค้าที ่เป็นAI หรือIoT จาก
อุตสาหกรรมผลิตใหม่ๆการพิมพ์ด้วยเทคโนโลยีที่เหมาะสมหรือการผลิตกล่องบรรจุภัณฑ์ท่ี มีแนวโน้ม
ความต้องการเพิ่มขึ้นจากการผลิตสินค้าในอุตสาหกรรมเป้าหมาย แทนการรับจ้างพิมพ์งานเอกสาร
แบบเดิมๆ 

o ผลิต Digital contents ทางการศึกษาท่ีกำลังปรับสู่กระบวนการเรียนการสอนonline เพิ่มมากข้ึน 
o สื่อหนังสือวารสารและหนังสือพิมพ์ควรมุ่งผลิตเนื้อหาเฉพาะเรื่องที่เ ป็นประโยชน์และน่าสนใจหรือ

ใช้Print-on-demand ในการผลิต 
o ธุรกิจการพิมพ์บางส่วนและบริษัทโฆษณาควรหันไปสร้างสื่อชนิดอื่นนอกเหนือจากสื่อสิ่งพิมพ์ท้ังในและ

นอกสถานท่ีมากข้ึน อาทิ สื่อคุณภาพด้วย VR ท่ีเป็นภาพเสมือนจริงและ AR ท่ีเป็นภาพผสมผสานแบบ 
360 องศา 

o โรงพิมพ์ท่ัวไปควรเสาะหาตลาดหาลูกค้าเฉพาะกลุ่ม(Niche) ให้พบ พร้อมสร้างความโดดเด่น 3 ประการ 
อันได้แก่ 1) นวัตกรรมที ่เป็นเทคโนโลยี  (Innovative Technology) 2) สร้างความแตกต่างจาก
ผู้ประกอบการรายอ่ืน (Differentiation)และ 3) สร้างอัตลักษณ์เฉพาะตัว (Uniqueness) 

 
  

 
11อุตสาหกรรมการพิมพ์และสื่อจะปรับตัวอย่างไรจากผลกระทบของ Disruptive Technology และ 
DisruptiveInnovation,https://www.matichon.co.th/article/news_987159 
12 10 อุตสาหกรรมเป้าหมายหรือS-Curve หมายถึง อตุสาหกรรมที่มีกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพื่ออนาคต แบ่งเป็น 5 อุตสาหกรรมเดิมที่มศีักยภาพในการต่อ
ยอด (First S-Curve) และ 5 อุตสาหกรรมอนาคต (New S-Curve) 
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2.3.2ภาวะอุตสาหกรรมหรือภาวะธุรกิจที่เก่ียวข้อง 

ในการวิเคราะห์อุตสาหกรรมที่เกี ่ยวข้องกับธุรกิจสิ ่งพิมพ์ทั ่วไปและสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงนั้น 
อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องและมีผลกระทบต่อการดำเนินงานของโรงงานไพ่มากที่สุด ได้แก่ อุตสาหกรรมเยื่อกระดาษ 
กระดาษ และสิ่งพิมพ์ จากรายงานภาพรวมเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมไทยของสำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรมคาดว่า
ในไตรมาสท่ี 2 ป 2565ผลิตภัณฑกระดาษที่ใชผลิตกลองบรรจุภัณฑ(กระดาษแข็งกระดาษคราฟต) จะขยายตัวเพิ่มข้ึน
ตามการบริโภคในประเทศขณะเดียวกันบรรจุภัณฑกระดาษจะไดอานิสงสตามการใชงานสำหรับซื้อขายสินคาทางออน
ไลนในสวนการสงออกจะขยายตัวตอเนื่องในกลุมเยื่อกระดาษในขณะท่ีกลุมกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษจะขยายตัว
ไดไมมาก สำหรับภาพรวมของอุตสาหกรรมดังกล่าวในไตรมาสท่ี 1/2564 สามารถสรุปได้ดังนี้ 

o การผลิตในกลุมเยื่อกระดาษและกระดาษในไตรมาสที่ 1ปี 2565เมื่อเทียบกับปีก่อน ลดลงในกลุ่มเยื่อ
กระดาษกระดาษคราฟต กระดาษลูกฟูก และกระดาษพิมพเขียน ในขณะท่ีการผลิตกล่องกระดาษนั้น
เพิ่มสูงขึ้น ล้วนเป็นผลมาจากความต้องการที่เพิ่มขึ้นในกลองบรรจุภัณฑ ซึ่งใช้สำหรับการสงของทาง
ออนไลนในยุคปจจุบันท่ีมกีารแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19  

o การส่งออกเยื่อกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษในไตรมาสท่ี 1 ป 2565 มีมูลคาการสงออกรวม 581.15 
ลานเหรียญสหรัฐฯลดลงรอยละ6.37 จากไตรมาสก่อนหน้า และเพี่มข้ึนรอยละ7.71 เมื่อเทียบกับปีก่อน 
ซึ่งทั้งหมดเป็นผลมาจากการส่งออกเยื่อกระดาษที่เพิ่มสูงข้ึน 

o การนำเขาเย่ือกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษในไตรมาสท่ี1 ป 2565มีมูลคาการนำเขารวม845.67 ล้าน
เหรียญสหรัฐฯ ลดลงจากไตรมาสก่อน รอยละ0.92จากการนำเข้าในกลุมเยื ่อกระดาษที่ลดลง และ
เพิ่มขึ ้นรอยละ7.36 เมื ่อเทียบกับปีก่อนจากการเพิ่มขึ้นของความตองการใชผลิตภัณฑกระดาษใน
ประเทศเพิ่มสูงขึ้นมากและเพิ่มขึ้นอย่างตอเนื่องโดยเฉพาะเยื่อกระดาษจากกระดาษใชแลวรวมถึง
ผลิตภัณฑ์จากกระดาษอื่นๆ 

 
รูปภาพแสดงผลดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมเยื่อกระดาษและกระดาษ13 

 

 
13สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.), The Office of Industrial Economics 
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การสงออก-นำเขาเยื่อกระดาษกระดาษและสิ่งพิมพ14 

 
2.3.3 เทคโนโลยีและนวัตกรรมการผลิต 

ปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทในการดำเนินธุรกิจอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ นอกจากภาพรวมธุรกิจการ
ให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและสิ่งพิมพ์ท่ัวไปและภาวะอุตสาหกรรมหรือภาวะธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องท่ีได้กล่าว
ไปแล้วข้างต้น ในส่วนนี้จะทำการศึกษาและพิจารณาเทคโนโลยีที ่เหมาะสม มีผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพ และ
สามารถสร้างจุดแข็งให้แก่โรงงานไพ่ได้ 

• เทคโนโลยีด้านการพิมพ์และโซลูชันการพิมพ์แบบดิจิทัล 

เทคโนโลยีท่ีส่วนการพิมพ์โรงงานไพ่ใช้อยู่ในปัจจุบันนั้นเป็นเทคโนโลยีการพิมพ์อ๊อฟเซ็ท(Offset Printing)ซึ่ง
ต้องมีการพิมพ์โดยใช้แม่พิมพ์เช ่นเดียวกับเทคนิคการพิมพ์ร่วมสมัยอื ่นๆเช่นการพิมพ์เลตเตอร์เพรสการ
พิมพ์Flexographic อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาถึงเทคโนโลยีการพิมพ์ที่เข้ามามีบทบาทในธุรกิจสิ่มพิมพ์เป็นอย่าง
มาก และนิยมใช้กันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน จะพบว่า ผู้ประกอบการในธุรกิจสิ่งพิมพ์นิยมใช้เทคโนโลยีที่เรียกว่า
ดิจิทัลพริ้นท์ต้ิง (Digital Printing) โดยรูปแบบการพิมพ์ดังกล่าวเป็นเทคโนโลยีการพิมพ์ท่ีไม่อาศัยแม่พิมพ์หรือการทำ
เพลท เป็นการพิมพ์ท่ีใช้การต่อพ่วงเครื่องพิมพ์กับคอมพิวเตอร์โดยเครื่องพิมพ์จะรับข้อมูลภาพจากคอมพิวเตอร์แล้ว
พิมพ์ออกมาสามารถพิมพ์ได้หลากหลายเปลี่ยนแปลงข้อมูลในแต่ละใบพิมพ์ได้พิมพ์โดยตรงจากไฟล์เหมาะสำหรับการ
พิมพ์ตามจำนวนท่ีต้องการใช้งานจริง (Print on Demand) สำหรับงานพิมพ์ท่ีนิยมด้วยระบบดิจิตอล อาทิ นามบัตร
ใบปลิวแผ่นพับสมุดหนังสือปฏิทินการ์ดเชิญตามวาระสำคัญ สต๊ิกเกอร์ฉลากสินค้า ป้ายแท็กสินค้า เป็นต้น 

จากหารศึกษารูปแบบการพิมพ์ดิจิทัล (Digital Printing)พบว่า รูปแบบของระบบพิมพ์ดิจิทัลที ่นิยมใช้ใน
ปัจจุบันนั้น มี 2ประเภทหลักๆด้วยกัน ได้แก่ 

1) การพิมพ์แบบหมึกพ่น/Inkjet : เป็นระบบงานพิมพ์ที่ใช้เครื่องพิมพ์แบบพ่นหมึก (Inkjet) โดย
กระบวนการทำงานหลักคือการพ่นหมึกออกมาเป็นหยดเล็กๆลงบนกระดาษเพื่อสั่งพิมพ์ตัวเครื่อง
จะคำนวณตำแหน่งจุดของภาพรวมและพ่นสีหมึกที่ประมวลผลไว้อย่างแม่นยำตามรูปแบบไฟล์
งานท่ีใส่เข้าไปทำให้ภาพออกมาชัดเจ่นและคมชัดจุดเด่นของInkjet คือสามารถสั่งพิมพ์ได้ท้ังงาน

 
14ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพาณิชย ์
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ขนาดเล็กและงานขนาดใหญ่ไม่จำกัดขนาดบนดระดาษเหมาะสำหรับนำมาใช้ทั้งงานภายในและ
งานภายนอกอาคารเช่นป้ายแบรนด์เนอร์โปสเตอร์ป้ายโฆษณาบิลบอร์ดตลอดจนงานพิมพ์ตกแต่ง
ตามอีเว้นท์ต่างๆ เป็นต้น 
 

 
เคร่ืองพิมพ์ Inkjet 

2) การพิมพ์แบบ Digital Offset: เป็นระบบงานพิมพ์ที่เหมาะกับการพิมพ์จำนวนน้อย (Print on 
Demand) และใช้กระดาษมาตรฐานที่ไม่ใหญ่เกินกว่าขนาดA3  สามารถพิมพ์ตั้งแต่งาน 1 แผ่น
ได้เลยเหมือนสั่งพิมพ์จากคอมพิวเตอร์ท่ัวไปแต่หากพิมพ์ครั้งละจำนวนมากเช่น 1,000 แผ่นข้ึนไป
ความคุ้มค่าจะไม่ดีเท่าระบบออฟเซ็ตปัจจุบัน เทคโนโลยีการพิมพ์แบบดิจิตอลได้พัฒนาความ
คมชัดขึ้นจนมีคุณภาพใกล้เคียงกับระบบออฟเซ็ตสำหรับงานพิมพ์ที ่นิยมใช้กับDigital Offset 
ได้แก่เอกสาร, รายงาน, ปริญญานิพนธ์, วิทยานิพนธ์, นามบัตร, ใบปลิวเป็นต้น 

 
เครื่องพิมพ์ Digital Offset 

 
นอกจากเทคโนโลยีรูปแบบการพิมพ์แบบDigital Pritining แล้ว Digital Solution เป็นอีกหนึ่งเทคโนโลยีท่ีผู้

ให้บริการงานพิมพ์นิยมนำมาให้บริการเพิ่มเติมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและชว่ยให้คู่ค่าสามารถนำเอาผลติภัณฑ์งานพมิพ์
ไปใช้ให้เกิดคุณค่าสูงสุดหรือเปลี่ยนรูปแบบธุรกิจไปเป็นการให้บริการงานพิมพ์ท่ีเป็นการสนับสนุนการดำเนินงานบน
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ระบบดิจิทัลรวมท้ังสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าผ่านการให้บริการที่ครบจบในที่เดียว  (One Stop 
Service) โดยรูปแบบดิจิทัลโซลูชั่นที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมสิ่งพิมพ์นั้นมีอยู่หลากหลายตั้งแต่การให้บริการการ
ออกแบบ การสั่งซื้อสินค้า การดำเนินการผลิต การควบคุมคุณภาพของสินค้า การจัดเก็บรักษา การจัดเก็บข้อมู ล 
(Database) ไปจนถึงการกระจายสินค้าและส่งมอบงานพิมพ์ สำหรับตัวอย่างเทคโนโลยี หรือระบบซอฟแวร์ที่ถูก
นำมาใช้เพื่อรองรับการให้บริการข้างต้นนั้นมีหลายประเภทอาทิ Web to print, Reordering/EDI(Electronic Data 
Interchange: EDI), Inventory management, Digital art storage และเว็บไซต์ร้านค้า เป็นต้น 

 

รูปภาพแสดงการให้บริการงานพิมพ์ดิจิทัลแบบครบวงจร (One-stop service) ของผู้ประกอบการในธุรกิจสิ่งพิมพ์ 

• เทคโนโลยีการพิมพ์ และโซลูช่ันสำหรับสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

การพิมพ์สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง (Security Printing) มีลักษณะท่ีแตกต่างจากงานพิมพ์สิ่งพิมพ์ท่ัวไป 
เนื่องจากต้องใช้เทคโนโลยีการพิมพ์ข้ันสูง ผสมผสานกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีป้องกันการปลอมแปลงในรูปแบบ
ต่างๆเช่น หมึกพิมพ์ชนิดพิเศษกระดาษพิเศษฟอยล์โฮโลแกรมรวมถึงกระบวนการออกแบบ เป็นต้น ทั ้งนี ้ หาก
พิจารณาถึงระดับการสร้างเทคโนโลยีปลอดการปลอมแปลงบนสิ่งพิมพ์ จะสามารถออกได้4ระดับโดยจำแนกตาม
ระดับการความยากในการปลอมแปลงจากน้อยไปหามาก ได้ดังนี้ 

1) Overt: คือ เทคโนโลยีที ่สามารถมองเห็นได้ด้วยตาเปล่าเช่นลายน้ำ (Watermarks) ลวดลายท่ี
ประกอบด้วยลายเส้นอย่างน้อย 2 เส้นท่ีประสานสอดกัน (Guilloche) หมึกเปลี่ยนสี (Color-shift 
ink) โฮโลแกรม (Hologram)การพิมพ์เส้นนูน (Intaglio) และลักษณะท่ีทำให้ร่องรอยการเปิดหรือ
ใช้สินค้าแล้ว (Tamper-evident void)เป็นต้น 
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Guilloche 

 
Hologram 

 
Tamper-evident void 

 
2) Semi-covert: คือ เทคโนโลยีท่ีอำพรางสายตาบางส่วนต้องใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์อื่นเข้ามาช่วย

เช่นการพิมพ์รหัสแท่งหรือคิวอาร์โค้ด (Barcode/QR code) การพิมพ์ตัวอักษรขนาดเล็กมาก
(Microtext) การใช้หมึกพิมพ์เรืองแสงได้เมื่อถูกฉายด้วยรังสียูวีหรืออินฟราเรด (UV/IR inks) การ
ใช้หมึกท่ีเปลี่ยนสีด้วยความร้อน (Thermochromic inks) เป็นต้น 
 

 
Microtext 

 
QR code  

Thermochromic inks 

 

 
UV ink 

 
3) Covert :คือ เทคโนโลยีที่ไม่สามารถมองเห็นด้วยตาเปล่า จำเป็นต้องใช้อุปกรณ์โดยเฉพาะในการ

ตรวจจับ ต้องใช้อุปกรณ์โดยเฉพาะในการตรวจจับ (Field detection)เช่นการทำเครื่องหมายทาง
เคมีท่ีมีการเข้ารหัสเฉพาะตัวและนำมาประกอบเป็นส่วนหนึ่งของวัสดุท่ีติดฉลากเพื่อให้สามารถระบุ 
อัตราส่วนของส่วนผสมในวัสดุนั ้น (Taggants) การเก็บข้อมูลหรือระบุข้อมูลต่างๆโดยอาศัย
คลื่นวิทย(ุRFID) เป็นต้น 
 

  
Taggants RFID 
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4) Forensic คือ เทคโนโลยีป้องกันการปลอมแปลงท่ีมีการซ่อนเร้นระดับสูงต้องใช้เครื่องมืออาทิกล้อง
จุลทรรศน์กำลังขยายสูงและวิธีการตรวจสอบในห้องปฏิบัติการ เช่น การทำเครื่องหมายทางนิติ
วิทยาศาสตร์ในการกำหนดลำดับรหัสพันธุกรรมซึ่งต้องอาศัยเครื ่องมือพิเศษในห้องปฏิบัติการ
วิทยาศาสตรใ์นการพิสูจน์ (DNA taggants) 

นอกจากคุณลักษณะด้านการป้องกันการปลอมแปลงบนสิ่งพิมพ์ท่ีกล่าวไปข้างต้นแล้ว การนำเทคโนโลยีและ
พัฒนาโซลูชั่นเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในธุรกิจถือเป็นการยกระดับความปลอดภัยท่ีสำคัญกล่าวคือ เป็นการช่วยเพิ่มความ
ปลอดภัยให้กับผลิตภัณฑ์ ลดโอกาสท่ีจะปลอมแปลงสินค้าดังกล่าว และเพิ่มความเชื่อมั่นให้กับลูกค้า สำหรับตัวอย่าง
ของเทคโนโลยีและโซลูชั่นในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ีพบได้ในปัจจุบัน ได้แก่ ระบบติดตามและตรวจสอบ
สถานะ (Track & Trace Solution) และระบบตรวจสอบรับรองสินค้้า (Authentication) 

 

 
Secure track and tracesolutions15 

 

  

 
15 Introducing secure track & trace, SICPA 
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2.4 บริบทของอุตสาหกรรมและตลาดไพ่ 

แนวโน้มภาพรวมของอุตสาหกรรมการพนัน (Gambling Market) มีแนวโน้มที่เติบโตขึ้นตลอดปีโดยในปี 
2020 – 2025 มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) อยู่ท่ีร้อยละ 7.7 และ เติบโตข้ึนจนถึงปี 2030 ท่ีร้อยละ 5.8 และ
เมื่อพิจารณาจากกรณีศึกษาในตลาดกาสิโนรีสอร์ทในประเทศสหรัฐอเมริกา ก็พบว่ากาสิโนรีอร์ทในเมืองลาสเวกัส 
(Las Vegas)มีแนวโน้มธุรกิจท่ีเติบโตข้ึนเช่นกัน ท้ังด้านรายได้จากธุรกิจ Gaming และจำนวนนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาใช้
บริการ โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) อยู่ที่ร้อยละ 2.73 ถึงแม้ในปี 2020 มูลค่าตลาดปรับตัวลดลงเหลือ 
40.90 พันล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐ อันเป็นผลมาจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส  COVID-19 ทั่วโลก ที่ส่งผลให้
กาสิโนรีสอร์ทหลายแห่งต้องปิดการให้บริการอย่างไม่มีกำหนด รวมทั้งมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการให้บริการและ
พฤติกรรมของผู้ใช้บริการที่ใช้บริการกาสิโนออนไลน์มากขึ้น อย่างไรก็ตาม พบว่า ภายหลังสถานการณ์ดังกล่าว
แนวโน้มของตลาดกลับมาเติบโตข้ึนได้ในปีถัดมาอยู่ท่ี 53.73 พันล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐ  
 

 
รูปภาพแสดงมูลค่าตลาดการพนันทั่วโลกระหว่างปี 2020 – 2030 

ที่มา: Global-Gambling-Market-Opportunities-and-Strategies-Report-2022-2030 
 

 
รูปภาพแสดงมูลค่าตลาดกาสิโนรีสอร์ทในประเทศสหรัฐอเมริการะหว่างปี 2011 – 2021 

ที่มา: statista.com: casino-hotels-industry-market-size-us 

สำหรับภาพรวมของตลาดสินค้าไพ่ (Playing Card Market) พบว่าในช่วง 10 ปี (ระหว่างปี 2011 – 2020)
มีแนวโน้มที่เติบโตขึ้นจากการที่มูลค่าการนำเข้า-ส่งออกสินค้าประเภทไพ่เติบโตขึ้นจาก 622 ล้านเหรียญดอลลาร์
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สหรัฐ ในปี 2011 เป็น 1,080 ล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐในปี 2020 โดยท่ีประเทศท่ีมีการนำเข้าไพ่ (Importer) มาก
ที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ อันดับที่ 1) ประเทศเยอรมนีอยู ่ท่ี 124 ล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐอันดับที่ 2) ประเทศ
สหรัฐอเมริกาอยู่ท่ี 89.6ล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐและอันดับที่ 3) ประเทศฝรั่งเศสอยู่ท่ี 59.9 ล้านเหรียญดอลลาร์
สหรัฐส่วนประเทศท่ีมีการส่งออกไพ่ (Exporter) มากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ อันดับท่ี 1) ประเทศจีนอยู่ท่ี 245 ล้าน
เหรียญดอลลาร์สหรัฐอันดับท่ี 2) ประเทศสหรัฐอเมริกาอยู่ท่ี 218 ล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐและอันดับท่ี 3) ประเทศ
เยอรมนีอยู่ท่ี 127 ล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐ 

ในอนาคตก็มีการคาดการณ์ว่า มูลค่าตลาดไพ่ทั่วโลกมีแนวโน้มท่ีเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยมีอัตราการ
เติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) อยู่ท่ีร้อยละ 2.5 จนถึงปี 2030 

 

 
รูปภาพแสดงมูลค่าประมาณการตลาดไพ่ระหว่างปี 2022 – 2030  

และมูลค่าการนำเข้า-ส่งออกไพ่ระหว่างปี 2011 – 2020  
   

Dataintelo Analysis

The Global Playing cards 
market is expected to 
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• ผู้ประกอบการหลักในธุรกิจผลิตไพ่ 

จากการศึกษาข้อมูลของผูผ้ลิตไพ่ในต่างประเทศท่ีมีชื่อเสียงท่ีปรึกษาได้ดำเนินการศึกษาเทียบเคียงผู้ผลิตไพ่
ในต่างประเทศท่ีมีการผลิตสินค้าประเภทไพ่และอื่น ๆ โดยผู้ผลิตไพ่ในต่างประเทศ มีดังนี้ 

1. Angel Group16 

Angel Group เป็นบริษัทระดับโลกที่มุ ่งเน้นการผลิตผลิตภัณฑ์ไพ่คุณภาพสูงโดยมีสำนักงานใหญ่อยู่ท่ี
ประเทศญี่ปุ่นและมีฐานการผลิตอยู่ทั่วโลก ทั้งในทวีปเอเชีย อยู่ที่ประเทศญี่ปุ ่นและสิงคโปร์ ทวีปอเมริกา อยู่ท่ี
ประเทศเม็กซิโก และทวีปยุโรป อยู่ที่ประเทศฝรั่งเศส โดยมีการจัดจำหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์จำแนกออกเป็น 3 
ประเภท ดังนี้ 

 

ผลิตภัณ ์สำหรับบ่อน
กาสิโน (Gaming 

Business)  
ได้แก่ ไพ่ ชิป ลูกเต๋า เคร่ือง

จัดเก็บและอ่านมูลค่าของชิป รวม
ไปถึงระบบเทคโนโลยีรักษาความ

ปลอดภัยภายในบ่อนกาสิโน 
 

ผลิตภัณ ์ทั่วไป  
(Consumer Business)  
ได้แก่ ไพ่กระดาษ ไพ่พลาสติก 
และไพ่ญี่ปุ่น สำหรับกลุ่มลูกค้า

ทั่วไป ซึ่งมคีุณภาพไม่ต่างจากไพท่ี่
จำหน่ายในบ่อนกาสิโน 

 

ผลิตภัณ ์ที่รับจ้างผลิตตาม
คำสั่ง (OEM Business)  

ได้แก่ ไพ่ OEM และไพ่เกมส์ต่างๆ 
ซึ่งสามารถดำเนินการให้เสร็จสิ้น
ต้ังแต่การออกแบบ การพิมพ์ ไป

จนถึงการบรรจุหีบห่อ 

 

รูปภาพแสดงผลิตภณัฑ์ ของ Angel Group 

2. Apex Live Gaming17 

Apex Live Gaming เป็นบริษัทที่ให้บริการผลิตภัณฑ์ต่างๆ ภายในบ่อนกาสิโนของประเทศสโลวาเกีย  โดย
มุ่งเน้นในการผลิตผลิตภัณฑ์คุณภาพสูงเพื ่อจัดจำหน่ายให้แก่บ่อนกาสิโนหลากหลายภูมิภาค ทั้งในเยอรมนี 
สวิตเซอร์แลนด์ กลุ่มประเทศสแกนดิเนเวีย สหรัฐอเมริกา แคนาดา เอเชีย และประเทศในแอฟริกา โดยมีการจัด
จำหน่ายผลิตภัณฑ์ท่ีครอบคลุมสำหรับบ่อนกาสิโน จำแนกออกเป็นหลายประเภท ดังนี้ 

 
16https://www.angelplayingcards.com/en/products/#section1 
17https://www.apex-livegaming.com/products/ 
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โต๊ะเกมส์(Game Tables): โต๊ะเกมส์ทั่วไปในกาสิโนและโต๊ะสำหรับเกมส์ Poker โดยโต๊ะเหล่าน้ีทำขึ้นด้วยมือจากช่างที่มีความชำนาญ มีวัสดุ
ให้เลือกหลากหลายแบบเพื่อให้เข้ากับการตกแต่งภายในของกาสิโนแต่ละแห่ง 

เครื่องจัดการชิปและเครื่องสับไพ่ (Chippers & Shufflers):เพื่ออำนวยความสะดวกในการเล่นเกมส์ สามารถช่วยลดระยะเวลาต่อเกมส์ลง

ได้ ทำให้ผู้เล่นให้ความสนใจกับเกมส์อย่างเต็มที่  

อุปกรณ์เสริมสำหรับเกมส์ทั ่วไป (General Live Game Accessories):ได้แก่ ที ่วางเชือก ป้ายโต๊ะ ฝาปิดช่องสำรอง เก้าอี ้กาสิโน 
เฟอร์นิเจอร์กาสิโน 

อุปกรณ์เสริมเกมส์รูเล ตต์ (Roulette Game Accessories):วงล้อรูเล็ตต์อะลูมิเนียมอัลลอย เคร่ืองทดสอบลูกบอลและลูกเต๋า ลูกรูเล็ต 

อุปกรณ์เสริมเกมส์ไพ่ (Card Game Accessories):เป็นเกมส์ที่มีความนิยมสูงสุดทั่วโลก ดังนั้น อุปกรณ์เสริมเพื่ออำนวยความสะดวก 
รวดเร็ว และโปร่งใส จึงเป็นสิ่งสำคัญ ได้แก่ เคร่ืองแจกไพ่ สกอร์บอร์ด ถาดเก็บชิป 

อุปกรณ์เสริมเกมส์โป กเกอร์ (Poker Game Accessories): ได้แก่ถาดใส่ชิป เคร่ืองหมายแสดงสัญลักษณ์ต่างๆ ซึ่งอุปกรณ์เหล่าน้ีจะอำนวย
ความสะดวกให้ทั้งผู้เล่นและเจ้าหน้าที่กาสิโนด้วย 

ไพ่ (Playing Cards):เป็นไพ่ที่ผลิตเองภายใต้แบรนด์ Master ซึ่งได้รับการยอมรับคุณภาพมาตรฐานจากกาสิโนหลากหลายแห่ง รวมทั้งใช้

สำหรับการแข่งขันในรายการต่างๆ 

อุปกรณ์ใช้แทนเงิน (Currency and Table Layouts):ชิป แผ่นโลหะ 

วงล้อเสี่ยงโชค (Wheels of Fortune):เป็นอุปกรณ์ที่ทำด้วยมือจากช่างชำนาญการ ทำให้วงล้อสามารถหมุนเป็นเวลานาน และได้มาตรฐาน

คุณภาพสูง 

อุปกรณ์เสริมป้องกันเชื้อโรค (Antiviral & Antibacterial Accessories):เพื่อความสะอาดและความปลอดภัยของผู้เล่น ได้แก่ แผ่นใส

กั้นระหว่างผู้เล่น เคร่ืองฉายแสงยูวี 

https://www.apex-livegaming.com/currency-and-table-layouts/

Game Tables Chippers & Shufflers

Game Accessories Playing Cards Currency and Table Layouts

Antiviral & 
Antibacterial Accessories
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3. Cartamundi18 

Cartamundi เป็นบริษัทผู้ผลิตไพ่รายใหญ่และมีแบรนด์ไพ่ Bicycle ที่ได้รับความนิยมและเป็นที่รู้จัก โดย 
Cartamundi มีสำนักงานใหญ่อยู่ในเมือง Turnhout ประเทศเบลเย่ียม และมีฐานการผลิตอยู่ท่ัวโลก ท้ังในทวีปเอเชีย 
อยู ่ที ่ประเทศญี่ปุ ่น อินเดียและสิงคโปร์ ทวีปอเมริกา และทวีปยุโรปดำเนินงานผลิตและจัดจำหน่ายสินค้าและ
ผลิตภัณฑ์หลักประกอบด้วย ไพ่ (Playing Cards) เป็นไพ่ที่ผลิตเองภายใต้แบรนด์Bicycle และไพ่เกมส์ประเภทอื่น 
อาทิ ไพ่เกมส์ ไพ่สะสม เป็นต้น และเกมส์กระดาน (Board Game) 

 

 
รูปภาพแสดงผลิตภณัฑห์ลักของ Cartamandi 

• ภาพรวมของตลาดไพ่ในภูมิภาค 

สำหรับตลาดไพ่ในภูมิภาคเอเชีย พบว่ามีจำนวนคาสิโนรวมประมาณ 316 แห่ง โดยเป็นคาสิโนที่อยู่ใน
ประเทศใกล้เคียงกับประเทศไทยอยู่ 210 แห่ง อย่างไรก็ตาม พบว่าการติดต่อเพื ่อขายไพ่คาสิโนโดยตรงยังเป็น
ข้อจำกัด เนื่องจากในทางคาสิโนมักมีตัวแทนจำหน่ายอุปกรณ์เกมส์ประเภทต่างๆ รวมถึงผลิตภัณฑ์ไพ่อยู่แล้ว อาทิ 
Genting Malaysia Berhad19ซึ่งเป็นตัวแทนจำหน่ายไพ่และอุปกรณ์เกมส์ต่างๆ  

ดังนั้น รูปแบบการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ไพ่ส่งออกสำหรับคาสิโน จึงอาจะพิจารณาถึงการขยายตลาดตัวแทน
จำหน่ายและการจำหน่ายผ่านตัวแทนจำหน่ายต่างๆ  

 
18https://cartamundi.com/en/ 
19https://www.gentingmalaysia.com/ 

Collectable CardCasino Playing Card Board GameTrading Card
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รูปภาพแสดง จำนวนบ่อนคาสิโนในทวีปเอเชยีและประเทศเพื่อนบา้น 

• ภาพรวมของตลาดไพ่ในประเทศ 

ในส่วนของประเทศไทย รายได้ของโรงงานไพ่จากการขายไพ่ในระบบสัญญาให้สิทธิสัมปทาน มีแนวโน้ม
ลดลงในช่วงปีที่ผ่านมา เนื่องจากผู้รับประโยชน์จากสัญญาให้สิทธิ บริษัทซี .เอส.ไทยเทรดดิ้งจำกัด ได้รับสิทธิตาม
สัญญาให้สิทธิในการจำหน่ายไพ่ฉบับปัจจุบัน (ช่วงระยะเวลาเดือนกันยายน 2563 - สิงหาคม 2566) ประสบปัญหา
การชะลอตัวของการบริโภคไพ่ในประเทศจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ท่ีผ่านมา ส่งผลให้ทางผู้รับ
ประโยชน์ฯ ขอชะลอการสั่งซื้อไพ่จากโรงงานไพ่ในปีงบประมาณ 2564 จำนวน 3 ครั้ง คือ ช่วงระหว่างเดือนมกราคม 
– มีนาคม 2564 และ ปีงบประมาณ 2565 จำนวน 2 ครั้งได้แก่เดือนธันวาคม 2564 และ เดือนมกราคม มีนาคมและ 
พฤษภาคม 2565  

 

 
รูปภาพแสดงรายได้ไพ่ในระบบสัญญาให้สิทธิ ปี 2555 – 2565 (Q2) 

ทั้งนี ้ ส่งผลกระทบในเรื ่องของยอดไพ่คงเหลือ ณ สิ ้นเดือนพฤษภาคม 2565 ที ่สูง โดยมีจำนวนรวม 
3,410,544สำรับ ประกอบด้วย ไพ่ไทย 2,485,920 สำรับ ไพ่ผ่องจีน 2,400 สำรับ ไพ่จีนสี่สี 3,360 สำรับ ไพ่ป๊อก
กระดาษ 163,152สำรับ ไพ่ป๊อกพลาสติก 506,448 สำรับ และไพ่ป๊อกพลาสติกขอบทอง 249,264 สำรับ 
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รูปภาพแสดงจำนวนไพค่งเหลือในคลัง ของบริษัทซี.เอส.ไทยเทรดด้ิงจำกัด ณ เดือนพฤษภาคม 2565 

นอกจากนี้ ยังมีการพบการจำหน่ายไพ่ผิดกฎหมายทางออนไลน์ในหลายช่องทาง ซึ ่งผู ้ซื้อก็ได้รับความ
สะดวกสบายและราคาไพ่ผิดกฎหมายก็ถูกกว่าไพ่ของโรงงานไพ่ 5-8 เท่า ซึ ่งการจำหน่ายไพ่ผิดกฎหมายเหล่านี้
สามารถพบได้ท่ัวไปในแพลตฟอร์มออนไลน์ท่ีเป็นท่ีนิยม อาทิ Lazada Shopee Instagram และ Facebook Page 
อย่างไรก็ตาม แม้ว่าโรงงานไพ่จะรับทราบถึงประเด็นดังกล่าวมาโดยตลอด แต่ก็ไม่สามารถดำเนินการกับท้ังผู้ซื้อและ
ผู้ขายเหล่านี้ได้อย่างเบ็ดเสร็จ เนื่องจากโรงงานไพ่ไม่ได้เป็นผู้ดำเนินการจับกุมด้วยตนเองต้องอาศัยหน่วยงานภายนอก
ในการจับกุมดังนั ้นในการจับกุมไพ่ลักลอบแต่ละครั ้งจะมีปริมาณน้อยเมื ่อเทียบกับการจับกุมสุราและยาสูบผิด
กฎหมาย ซึ่งอาจจะมีการถูกจับตามองมากกว่าการจับกุมไพ่นำเข้าแบบผิดกฎหมาย 

 

 
รูปภาพแสดงผลการปราบปรามผู้กระทำผิดกฎหมายสรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565(ต้ังแต่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 

มิถุนายน 2565) 

โดยผลการปราบปรามผู้กระทำผิดกฎหมายสรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 
2564 – 30 มิถุนายน 2565) มีผลการปราบปรามผู้กระทำผิดกฎหมายรวม 20,677 คดี และมีค่าปรับรวม 376.24 
ล้านบาท โดยมีคดีการปราบปรามเกี่ยวกับไพ่ผิดกฎหมายจำนวน 307 คดี หรือคิดเป็นร้อยละ 1.48 ของจำนวนคดี
ท้ังหมด โดยมีของกลางจำนวน 19,423 สำรับ และมีค่าปรับรวม 3.10 หรือล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 0.82 ของจำนวน
ค่าปรับท้ังหมด เพราะเหตุนี้จึงทำให้มีไพ่ท่ีนำเข้าอย่างผิดกฎหมายเล็ดลอดเข้ามาในประเทศเป็นจำนวนมากและส่งผล
ให้ไพ่ลักลอบยังคงมีการจำหน่ายอย่างต่อเนื ่องในปัจจุบันจึงเป็นประเด็นสำคัญที่โรงงานไพ่ไม่ควรละเลยและหา
แนวทางในการสนับสนุนการปราบปรามไพ่ผิดกฎหมายดังกล่าว 

ไพ่ไทย 
2,485,920 ส ารับ

ไพ่ผ่องจีน
2,400 ส ารับ

ไพ่จีนสี่สี
3,360 ส ารับ

ไพ่ป อกกระดาษ  VG 333  
163,152 ส ารับ

ไพ่ป อกพลาสติก  VG 222  
506,448 ส ารับ

ไพ่ป อกพลาสติกขอบทอง
249,264 ส ารับ

STOCK คงเหลือ (As of May 2022) = 3,410,544 ส ารับ

       11,210    
        97.98        
       178,907.26     

       7,083    
        188.29        
       3,189,394    

จ านวน 307 คดี
ค่าปรับ 3.10 ล้านบาท
ของกลาง 19,423 ส ารับ

       869    
        19.98        
       1,065    

       92    
        9.42        
        284,286    

       482    
        32.06        

รวมคด:ี 20,677 คด ี/ รวมค่าปรับ: 376.24 ล้านบาท

       634    
        25.41        
        868,539     
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บทท่ี 3: การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วย SWOT Analysis และ TOWS Matrix 
 

3.1 การวิเคราะห์ SWOT Analysis ของ โรงงานไพ่ ประจำปี 2565 

รูปแบบการวิเคราะห์ SWOT Matrix จะใช้วิธีการนำข้อมูลนำเข้าสำคัญ ดังแสดงการวิเคราะห์ในข้างต้น
ทั้งหมด มาใช้ประกอบกับการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ผ่านการทำงานประสาน  (Cross function) 
ของ McKinsey 7S และ PESTLE โดยท่ีผลจากการวิเคราะห์ McKinsey 7S สามารถพิจารณาเป็นส่วนหนึ่งของ 
การวิเคราะห์ปัจจัยภายในตามแนวทาง SWOT โดยระบุเป็นจุดแข็ง  (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) และ
ผลจากการจากการวิเคราะห์ PESTLE Analysis สามารถพิจารณาเป็นส่วนหนึ่งของการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกตาม
แนวทางSWOT โดยระบุเป็น โอกาส (Opportunity) และ ภัยคุกคาม (Threat) ดังนั้น สามารถแสดงรายละเอียดผล
จากการ Cross function ตาม SWOT Matrix ได้ดังนี้ 

 
3.1.1 การวิเคราะห์ป จจัยภายในสามารถระบุเป็นจุดแข งและจุดอ่อนได้ดังน้ี 

 

จุดแข ง  (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

องค์กร 
S1 เป็นองค์กรที ่มีสภาพคล่องทางการเงินสูง เอื้อประโยชน์ต่อการ

ลงทุนพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ 
S2 โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิต ที่น่าเชื่อถือ 

และสามารถรับงานจากรัฐได้โดยตรง 

W1 ขาดความชำนาญในการทำตลาดเชิงรุก อาจส่งผลกระทบต่อการ
ปรับตัวที่มีการแข่งขันสูงขึ้นระหว่างภาครัฐและเอกชน 

W2 ต้นทุนและค่าใช้จ่ายเติบโตอย่างรวดเร็วเมื่อเทียบกับรายได้ 
W3 กระบวนการภายในที ่เกี ่ยวข้องกับงานพัสดุและการเงินรับมี

ข้อจำกัดต่อการทำธุรกิจกับเอกชน อาทิ ยังไม่มีระเบียบการให้ 
Credit term, มีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่ยาวกว่าเอกขน, และยัง
ไม่สามารถส่งออกไพ่ส่งออกแบบถึงมือผู้รับ (Door to Door) 

ศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ Security Printing Solutions 
S.p1 โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิต ที่ได้รับงาน

พิมพ์จากกรมอย่างต่อเน่ือง 
S.p2 ส่วนเตรียมการพิมพ์มีความชำนาญและความพร้อมในการ

สนับสนุนการขยายตัวของธุรกิจสิ่งพิมพ์ และมีโครงการลงทุนเพื่อ
พ ัฒนาผล ิตภ ัณฑ ์  อาท ิ  เคร ื ่องพ ิมพ ์  Dry-Offset ทดแทน
เคร่ืองจักรเก่า,Software การออกแบบ, การผลิตแม่พิมพ์ 

W.p1 ย ังไม ่สามารถบรรลุเป ้าหมายการผลิตส ินค ้าหลัก ได้แก่  
เครื่องหมายแสดงการเสียภาษีสรรพสามิตทุกประเภทได้ จาก
ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยีและเคร่ืองจักรในปัจจุบัน 

W.p2 ย ัง ไม ่สามารถดำเน ินงานผล ิตแบบครบวงจร ย ังพ ึ ่ งพิง
กระบวนการหลังการพิมพ์โดยอาศ ัยการ Outsource งาน
ภายนอก (ไดคัท เจาะรู เข้าปกแข็ง) 

W.p3 ต้นทุนการผลิตสิ่งพิมพ์มีแนวโน้มที่สูงเมื่อเทียบกับรายได้และมี
ความผันผวนสูง 

W.p4 ยังขาดการพัฒนาเทคโนโลยีที่สนับสนุนผลิตภัณฑ์และบริการ 
อาทิ การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการแบบ Solutions รองรับ
งานพิมพ์ 

ศูนย์ธุรกิจไพ่ 
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จุดแข ง  (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

S.c1 โรงงานไพ่เป็นผู้ได้รับอนุญาตในการทำธุรกิจไพ่ ตามพรบ.ภาษี
สรรพสามิต ฉบับใหม่ (บังคับใช้ 16 กันยายน 2560) แต่เพียงผู้
เดียว ทำให้ธุรกิจมีรูปแบบ Monopoly ที่ไม่มีคู่แข่งที่ถูกกฎหมาย 

S.c2 มีการบริหารงานแบบเบ็ดเสร็จในตัวเอง ตั้งแต่การผลิต การจัด
จำหน่ายผ่านระบบสัมปทานรวมไปถ ึงอำนาจในการเป็น 
Regulator 

S.c3 ระบบสัญญาให้สิทธิสร้างรายได้ที ่มั ่นคงให้กับองค์กร และมี
สัดส่วนของกำไรสูง 

S.c4 กำลังการผลิตสินค้าไพ่สามารถรองรับความต้องการของตลาด 
ภายในประเทศได้เพียงพอ และยังสามารถผลิตสินค้าอื่นเพิ่มเติม
ได้เป็นจำนวนมาก 

W.c1 ต้นทุนการผลิตไพ่มีแนวโน้มที่สูงขึ้น 
ไพ่สัมปทาน: 
W.c2 การบริหารสัญญาให้สิทธิที่ผ่านมาไม่เป็นไปตามแผน 1) มีช่วง

ว่างระหว่างสัญญา 2) มีปัญหาสินค้าคงคลังสูงและมีการขอชะลอ
การสั่งซื้อเป็นระยะ 

W.c3 โรงงานไพ่ไม่มีอำนาจในการร้องทุกข์กล่าวโทษ หรือดำเนินคดี
กับไพ่ผิดกฎหมายอย่างเบ็ดเสร็จ 

ไพ่นอกสัมปทาน: 
W.c4 การรับรู้ในผลิตภัณฑ์ไพ่นอกสัมปทานต่ำ (ทั้งผู้ขายและผู้บริโภค) 
W.c5 ช่องทางการกระจายสินค้าไพ่นอกสัมปทานมีจำนวนจำกัด 

(คาสิโนในต่างประเทศนิยมซื้อไพ่และอุปกรณ์เกี่ยวเนื ่องผ่าน
ตัวแทน ซึ่งมีน้อยราย) 

 
จุดแข ง  (Strengths) 

• จุดแข งขององค์กร (S) 

S1 เป็นองค์กรท่ีมีสภาพคล่องทางการเงินสูงเอื้อประโยชน์ต่อการลงทุนพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ 

โรงงานไพ่ไม่มีเงินกู้ระยะยาวท่ีมีภาระผูกพันภายในระยะเวลา 5 ปีข้างหน้าทำให้โรงงานไพ่สามารถกู้ยืนเงิน
เพื่อขยายธุรกิจได้หรือลงทุนเพิ่มเติมในอนาคตได้โดยไม่ต้องแบกรับภาระหนี้สินท่ีมีอยู่ก่อนหน้านี้อีกท้ังโรงงานไพ่ยังมี
แผนในการลงทุนในเครื่องจักรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการแข่งขันให้กับโรงงานไพ่ และจากกการที่ไม่โรงงานไพ่ไม่ มี
ภาระหนี้สินก่อนการดำเนินโครงการจึงเป็นปัจจัยหนึ่งในปัจจัยหลักในการบริหารเงินลงทุนที่มีความพร้อม และเอ้ือ
ประโยชน์ต่อการลงทุนพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ 

S2 โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิตท่ีน่าเชื่อถือและสามารถรับงานจากรัฐได้โดยตรง 

โรงงานไพ่จัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติไพ่พุทธศักราช 2486 ซึ่งถูกกำหนดให้เป็นส่วนราชการสังกัดกรม
สรรพสามิตการบริหารงานอยู่ภายใต้การควบคุมนโยบายของคณะกรรมการโรงงานไพ่อันมีอธิบดีกรมสรรพสามิตเป็น
ประธานกรรมการและรองอธิบดีกรรมสรรพสามิตเป็นรองประธานกรรมการโดยตำแหน่งโดยปัจจุบันมีท่ีปรึกษากรม
สรรพสามิตดำรงตำแหน่งเป็นประธานกรรมการและผู้บริหารกรมสรรพสามิตดำรงตำแหน่งเป็นกรรมการร่วมกับ
ผู้แทนกระทรวงการคลังและผู้ทรงคุณวุฒิอื่นๆ 

ทั้งนี้ การเป็นหน่วยงานในสังกัดของกรมสรรพสามิตซึ ่งกรมสรรพสามิตเองมีความต้องการงานพิมพ์เป็น
จำนวนมากโรงงานไพ่จึงมีความได้เปรียบในการได้รับการจ้างพิมพ์งานจากกรมสรรพสามิตและมีโอกาสในการรับงาน
พิมพ์และสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงมาอย่างสม่ำเสมอนอกจากนี้แผนการลงทุนในโครงการขยายธุรกิจสู่ธุรกิจ
สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง โดยโรงงานไพ่มีเป้าหมายในการผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงประเภทแสตมป์
สรรพสามิต เพื่อรองรับความต้องการแสตมป์สรรพสามิตของกรมท่ีมีอยู่เป็นจำนวนมาก 

• จุดแข งของศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์(S.p) 
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S.p1 โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิต ท่ีได้รับงานจากกรมอย่างต่อเนื่อง 

โรงงานไพ่ มีรายได้ส่วนใหญ่มาจากงานรับจ้างพิมพ์ให้กรมสรรพสามิต โดยในปีงบประมาณ 2564 มีรายได้
จากงานรับจ้างพิมพ์ให้กรมสรรพสามิต 92.62 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 80.84 ของรายได้จากงานรับจ้างพิมพ์ท้ังหมด 
แม้ในป ี2563 รายได้จากงานรับจ้างพิมพ์จะลดลงอย่างมีนัยยะสำคัญอันเป็นผลมาจากการแพร้ระบาดของไวรัสโควิด-
19 แต่หากพิจารณาถึงสัดส่วนรายได้ท่ีมาจากงานรับจ้างพิมพ์ให้กรมสรรพสามิตในภาพรวมจะพบว่าสัดส่วนดังกล่าว
อยู่ในระดับที่สูงมากตลอด 5 ปีที่ผ่านมา แสดงให้เห็นว่า โรงงานไพ่ได้รับงานพิมพ์จากกรมสรรพสามิตอย่างต่อเนื่อง 
โดยสิ่งพิมพ์ท่ีโรงพิมพ์มีความชำนาญในการผลิตตามแบบท่ีใช้เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกรมสรรพสามิต ได้แก่ 
แสตมป์ ใบอนุญาต แบบฟอร์ม ใบเสร็จรับเงิน เป็นต้น 

 

 
รูปภาพแสดงรายได้งานรับจ้างพิมพแ์ยกตามลูกค้า ปี พ.ศ. 2559–256320 

S.p2 ส่วนเตรียมการพิมพ์มีความชำนาญและความพร้อมในการสนับสนุนการขยายตัวของธุรกิจสิ ่งพิมพ์และมี
โครงการลงทุนเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์อาทิเครื่องพิมพ์Dry-Offset ทดแทนเครื่องจักรเก่า, Software การออกแบบ, การ
ผลิตแม่พิมพ์ 

 ส่วนเตรียมการพิมพ์มีความชำนาญและความพร้อมในการสนับสนุนการขยายตัวของธุรกิจสิ่งพิมพ์เนื่องจาก
บุคลากรส่วนใหญ่เป็นบุคลากรท่ีมีประสบการณ์และทำงานอยู่ที ่โรงพิมพ์มานาน รวมทั้งในปี 2565 โรงงานไพ่มี
โครงการลงทุนด้านการผลิตเครื่องหมายแสดงการเสียภาษี ซึ่งประกอบไปด้วยการลงทุนใน 1) เครื่องพิมพ์ระบบดราย
ออฟเซท (ทดแทนเครื่องจักรเก่าท่ีมีอายุมากกว่า 60 ปี)2) เครื่องทำแม่พิมพ์ 3) ซอฟต์แวร์สำหรับการออกแบบ และ4) 
งานปรับปรุงสถานที่ สำหรับการลงทุนในครั้ งน ี ้จะส่งผลให้โรงงานไพ่มีกำลังการผลิตที ่เพิ ่มขึ ้น สามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการออกแบบงานพิมพ์ปลอดปลอดการปลอมแปลงที่ม ีความละเอียดสูงและการใส่ Security 
Features ลงในงานพิมพ์ สามารถสร้างแม่พิมพ์ที่มีความละเอียดสูง อีกทั้งยังเป็นการเพิ่มโอกาสในการสร้างรายได้

 
20ข้อมูลจากโรงงานไพ่ 
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จากสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงชนิดอื ่น(นอกเหนือจากแสตมป์สรรพสามิต) เช่นใบอนุญาตทำงาน(ต่างด้าว) 
ประกาศนียบัตรโฉนดและเอกสารป้องกันการปลอมแปลงอื่น ๆ 

 
รูปแบบการพิมพ์ปี2566-2570ของโรงงานไพ่21 

• จุดแข งของศูนย์ธุรกิจไพ่ (S.c) 

S.c1 โรงงานไพ่เป็นผู้ได้รับอนุญาตในการทำธุรกิจไพ่ตามพรบ. ภาษีสรรพสามิตฉบับใหม่  (บังคับใช้ 16 กันยายน 
2560) แต่เพียงผู้เดียวทำให้ธุรกิจมีรูปแบบMonopoly ท่ีไม่มีคู่แข่งท่ีถูกกฎหมาย 

โรงงานไพ่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติไพ่พุทธศักราช 2486 โดยถือเป็นส่วนราชการสังกัดกรมสรรพสามิต
ทั้งนี้อ้างอิงจากพระราชบัญญัติไพ่พุทธศักราช 2486 พบว่าพระราชบัญญัติฯกำหนดให้โรงงานไพ่เป็นองค์กรเดียวท่ี
สามารถดำเนินการผลิตและจำหน่ายไพ่ภายในประเทศได้โดยมีสิทธิ์ในการครอบครองซึ่งแม่พิมพ์สำหรับพิมพ์ไพ่อย่าง
ถูกกฎหมายอีกท้ังอ้างอิงจากระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดต้ังโรงงานไพ่กรมสรรพสามิตพ.ศ. 2535 ได้ระบุ
ว่าโรงงานไพ่มีอำนาจในการผลิตไพ่ตามพระราชบัญญัติไพ่พุทธศักราช 2486 และรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ทุกชนิดเพื่อหา
รายได้ให้รัฐอีกท้ังดำเนินธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องหรือต่อเนื่องกันหรือเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้นรวมถึงอำนาจ
ในการทำการค้าเกี ่ยวกับผลิตภัณฑ์ของโรงงานไพ่  การตั้งและรับตัวแทนการค้าต่างๆอันเกี ่ยวกับกิจการตาม
วัตถุประสงค์ดังนั้นณปัจจุบันยังถือได้ว่าโรงงานไพ่มีจุดแข็งของการเป็นผู้ผลิตและจำหน่ายไพ่ท่ีถูกกฎหมายเพียงราย
เดียวในประเทศไทย 
 
S.c2 มีการบริหารงานแบบเบ็ดเสร็จในตัวเองต้ังแต่การผลิตการจัดจำหน่ายผ่านระบบสัมปทานรวมไปถึงอำนาจในการ
เป็นRegulator 

 
21โครงการลงทุนด้านการผลิตเครื่องหมายแสดงการเสียภาษี โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต 

ระยะยาว 2568 - 2570

ก่อนงานพิมพ์ ระบบการพิมพ์
Wet-Offset

ระบบการพิมพ์
Dry-Offset Ink Jet

เครื่องมือ
ป จจุบัน

Software Design+ระบบ
สร้างแม่พิมพ์ 

XL 75
CD 102
WanJI

Rolland • Variable Data 
Printing 

• Serial number
• QR Code

งานป จจุบัน
งานไพ่ งานแสตมป์

เครื่องดื่ม สิ่งพิมพ์ทั่วไป
งานไพ่ งานแสตมป์

เครื่องดื่ม สิ่งพิมพ์ทั่วไป
งานแสตมป์ยาเส้น ทั้ง 2 

ประเภท

ลงทุน

Software Security  
Design+ระบบสร้าง
แม่พิมพ์ (ความละเอียดสูง)

ลงทุนเครื่องพิมพ์ระบบ 
Dry Offset ใหม่

งานใน
อนาคต

แสตมป์ยาเส้น และงาน
พิมพ์ที่มีความละเอียดสูง 
และสร้างแม่พิมพ์ท่ีมีความ
ละเอียดสูง

สามารถพิมพ์สีพื้นสําหรบั
งานพิมพ์ ที่ต้องการการ
ป้องกันการปลอมแปลง

งานแสตมป์ยาเส้น ท้ัง 2 
ประเภท
งานพิมพ์ท่ีต้องการความ
ละเอียดสูง และสิ่งพิมพ์
ป้องกันการปลอมแปลง

1. เตรียมความพร้อมด้านสถานที ่
เครื่องจักร และทรัพยากรบุคคล

2. เพ่ืมมูลค่างานพิมพ์ให้มีความ
ทันสมัยด้วยการน าระบบการ
ตรวจสอบ มาใส่บนงานพิมพ์
 Traceability)

ระยะสั้น 2566 - 2567

High Security 
Software Design

Wet Offset 
(Roll & Sheet)

Dry Offset 
(Sheet)

Ink Jet
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อ้างอิงจากพระราชบัญญัติไพ่พุทธศักราช 2486 พบว่าโรงงานไพ่ได้ถูกกำหนดให้เป็นองค์กรเดียวในปัจจุบันท่ี
สามารถดำเนินการผลิตไพ่โดยมีสิทธิ์ในการครอบครองซึ่งแม่พิมพ์สาหรับพิมพ์ไพ่อย่างถูกกฎหมายอีกท้ังโรงงานไพ่มี
การจำหน่ายไพ่ผ่านระบบสัญญาให้สิทธิโดยที่ไม่ต้องทำการตลาดทางตรงด้วยตนเองและยังสามารถยื่นเรื่องแก้ไข
กฎระเบียบข้อบังคับหรือกฎหมายต่างๆท่ีเกี่ยวข้องกับสินค้าไพ่ตลอดจนมีอำนาจในการแจ้งจับผู้จัดจำหน่ายไพ่ท่ีเป็น
ไพ่ลักลอบทุกชนิดดังนั้นการบริหารงานแบบเบ็ดเสร็จในตัวเองตั้งแต่การผลิตการจัดจำหน่ายผ่านสัญญาการให้สิทธิ 
รวมไปถึงอำนาจในการเป็น Regulator จึงถือเป็นความได้เปรียบของโรงงานไพ่เมื่อเทียบกับองค์กรอื่นๆ 
S.c3 ระบบสัญญาให้สิทธิสร้างรายได้ท่ีมั่นคงให้กับองค์กรและสามารถทำกำไรสูง 

โรงงานไพ่มีระบบการจัดจำหน่ายไพ่แบบสัญญาให้สิทธิ ที่ทำให้ผู้รับสิทธิต้องทำการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์ไพ่เป็น
ประจำทุกเดือนจากโรงงานไพ่ จนกว่าจะหมดระยะเวลาสัญญา ส่งผลให้โรงงานไพ่มีรายได้ท่ีแน่นอนจากการจำหน่าย
ไพ่ในระบบสัญญาให้สิทธิ โดยท่ีโรงงานไพ่ไม่ต้องทำการตลาดทางตรงด้วยตนเอง 

นอกจากนี้ จากข้อมูลตัวเลขรายรับทางบัญชีของโรงงานไพ่ย้อนหลัง ตั้งแต่ปี 2560– 2565 (ไตรมาสที่ 2) 
แสดงให้เห็นว่า โรงงานไพ่มีรายได้ส่วนใหญ่จากการจำหน่ายสินค้าไพ่ ซึ่งรายได้ของสินค้าไพ่ส่วนใหญ่มาจากการขาย
สินค้าไพ่ในระบบสัญญาให้สิทธิ ซึ่งนับเป็นแหล่งรายได้ท่ีมั่นคงของโรงงานไพ่ 

 
รูปภาพแสดงสัดส่วนรายได้ของโรงงานไพ่แต่ละประเภท 
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ล้านบาท

ขายไพ่ (ไม่รวมไพ่น าเข้า) รับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ รายได้อื่น 

หมายเหตุ: รายได้อ่ืนๆ ประกอบด้วย รายได้จากการประทับตราไพ่ป๊อกต่างประเทศ รายได้เงินค่าผลประโยชน์ รายได้ค่าผลประโยชน์จากการใช้ทรัพย์สิน ดอกเบี้ย
รับ รายได้อ่ืน และกําไรจากการจําหน่ายทรัพย์สิน

• รายได้จากไพ่ตามระบบ
สัญญาให้สิทธิถือเป็นรายได้
หลัก ของ โรงงานไพ่

• ตั้งแต่ปี 2563 เกิดผลกระทบ
ของสถานการณ์โรคระบาด 
covid-19 ที่ผู้รับสัมปทานขอ
เลื่อนระยะเวลาสั่งซื้อตาม
แผน

• รายได้สิ่งพิมพ์หลัก คือ 
สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม
แปลง ประเภทแสตมป 
สรรพสามิต (ยาเส้น  
เครื่องดื่ม) อย่างไรก ตาม 
รายได้ไม่ต่อเนื่อง ข ้นกับการ
รับงานแสตมป ในแต่ละปี 

รายได้ทั้งหมด จ าแนกประเภท ระหว่างปี 2560 – 2565 Q2
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รูปภาพแสดงโครงสร้างรายได้ไพใ่นระบบสัญญาให้สทิธิ 

 
S.c4 กำลังการผลิตสินค้าไพ่สามารถรองรับความต้องการของตลาดภายในประเทศได้เพียงพอและยังสามารถผลิต
สินค้าอื่นเพิ่มเติมได้เป็นจำนวนมาก 

ปัจจุบันโรงงานไพ่มีเครื่องจักรท่ีใช้ผลิตผลิตภัณฑ์ไพ่ อยู่ 2 เครื่อง คือ เครื่องพิมพ์ 4 สี และเครื่องพิมพ์ 5 สี 
โดยกำลังผลิตท่ีเครื่องท้ัง 2 สามารถพิมพ์ได้คือ 45,000 สำรับต่อวัน และ 54,000 สำรับต่อวัน ตามลำดับ แต่ปริมาณ
การผลิตในปัจจุบันของเครื่องจักรท้ัง 2 เครื่อง คือ 10,000 สำรับต่อวัน แสดงให้เห็นยังมีส่วนต่างด้านกำลังการผลิตท่ี
เครื่องจักรสามารถผลิตเพิ่มเติมได้ ดังนั้นในอนาคตหากโรงงานไพ่มียอดการสั่งผลิตไพ่ที่เพิ่มขึ้น โรงงานไพ่สามารถ
ตอบสนองความต้องการท่ีเพิ่มข้ึนได้ อีกท้ังยังสามารถใช้ในการผลิตสินค้าประเภทอื่นเพิ่มเติมได้เป็นจำนวนมาก 

 
รูปภาพแสดงกำลงัการผลิตเคร่ืองจักร 4 สี และ 5 สี 
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โครงสร้างรายได้ไพ่ในระบบสัญญาให้สิทธิในแต่ละประเภท ปี 2560 – 2565 (Q2)
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ไพ่ตัวเล ก ไพ่กระดาษ

ไพ่พลาสติก ไพ่พลาสติกขอบทอง

ไพ่พลาสติก

129 129
100 77 94

42
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ล้านบาท CAGR 60-64 = 3.13%

CAGR 60-64 = -7.57%

CAGR 60-64 = 13.49%

CAGR 60-64 = - 1.54%
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จุดอ่อน(Weaknesses) 

• จุดอ่อนขององค์กร (W) 

W1 ขาดความชำนาญในการทำตลาดเชิงรุกอาจส่งผลกระทบต่อการปรับตัวที่มีการแข่งขันสูงขึ้นระหว่างภาครัฐและ
เอกชน 

 ในด้านการทำการตลาดเชิงรุก ของ โรงงานไพ่ ยังพบว่าผลกระทบจากการที่โรงงานไพ่ผลิตและจำหน่าย  
ผลิตภัณฑ์ไพ่เป็นสินค้าหลักผ่านรูปแบบสัญญาให้สิทธิมาโดยตลอด ทำให้ในอดีตโรงงานไพ่ไม่ได้ให้ความสำคัญในงาน 
การขายและการทำการตลาดทางตรงเท่าที่ควร จึงส่งผลให้ไม่มีความชำนาญในการทำการตลาดเชิงรุก ที่ต้องอาศัย  
งบประมาณ ความสามารถของบุคลากรการตลาด และเครื่องมือการตลาดที่หลากหลาย โดยพบว่า ข้อจำกัดด้าน  
การตลาดปัจจุบัน มีประเด็นสำคัญ ได้แก่ 

(1) ไม่มีแผนการตลาดที่ชัดเจน โดยไม่มีการจัดทำแผนการตลาดสำหรับโรงงานไพ่ที่ชัดเจนในการ
กำหนดกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย รวมถึงกลยุทธ์ที ่ใช้ในการเพิ่มยอดขาย จะมีเพียงโครงการหรือ  
กิจกรรมทางการตลาดบางกิจกรรมที่กำหนดขึ้นไว้ในแต่ละปี อาทิ การสำรวจความพึงพอใจใน
ผลิตภัณฑ์ของโรงงานไพ่ การออกตลาดเพื่อพบลูกค้าเป้าหมาย 

(2) งบประมาณในการตลาดไม่เพียงพอ และไม่มีการกำหนดงบประมาณของส่วนการตลาดและการ
ขายไว้อย่างชัดเจน อาทิ การส่งเสริมการขาย และการประชาสัมพันธ์ ค่ารับรองลูกค้า 

(3) เจ้าหน้าท่ีการตลาดขาดอำนาจในการตัดสินใจ ในกระบวนการกำหนดราคา เสนอราคา และต่อรอง
ราคา 

(4) เจ้าหน้าท่ีการตลาดยังขาดทักษะด้านการตลาดและการขาย 
 
W2 ต้นทุนและค่าใช้จ่ายเติบโตอย่างรวดเร็วเมื่อเทียบกับรายได้ 

หากพิจารณาถึงแนวโน้มของต้นทุนขาย และค่าใช้ในการขายและบริหาร (SG&A) ของโรงงานไพ่ ในช่วง 5 ปี
ที่ผ่านมา (2560 – 2564) จะพบว่าต้นทุนขาย และค่าใช้ในการขายและบริหารมีสัดส่วนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องเมื่อ
เทียบกับรายได้ โดยในปี 2564 โรงงานไพ่มีอัตราต้นทุนต่อรายได้อยู่ที่ ร้อยละ 48.74 จากปี 2560 ซึ่งอยู่ที่ร้อยละ 
45.41 หรือคิดเป็นอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี  (CAGR) ช่วงปี2560 – 2564 เท่ากับ ร้อยละ1.78 ประกอบกับในปี 
2565 จะเห็นได้ว่า ต้นทุนขายนั้นเพิ่มสูงข้ึนอย่างเห็นได้ชัดโดยมีปัจจัยหลักมาจากการท่ีราคาต้นทุนวัตถุดิบหลักที่ใช้ใน
การผลิตปรับตัวสูงขึ้น ในขณะที่ราคาขายสินค้าประเภทต่าง ๆ ของโรงงานไพ่ยังคงราคาเดิม ทำให้ต้นทุนนั้นเติบโต
อย่างรวดเร็วเมื่อเทียบกับรายได้  

สำหรับค่าใช้ในการขายและบริหารก็มีแนวโน้มเติบโตเช่นเดียวกัน โดยในปี 2564 และปี 2565(ณไตรมาส 2) 
โรงงานไพ่มีสัดส่วนค่าใช้ในการขายและบริหารต่อรายได้รวมอยู่ที่ ร้อยละ 21.09 และ 21.57 ตามลำดับ ซึ่งมากกว่า
ค่าเฉลี่ย 5 ปี (2560 – 2564) ซึ่งอยู่ท่ี ร้อยละ 19.64 และเมื่อพิจารณาถึงค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารแยกประเภท 
จะพบว่า ค่าใช้จ่ายหลัก ๆนั้นมาจาก 1) เงินเดือน 2) ค่าตอบแทนเงินเดือนเต็มขั้น/ค่าตอบแทนอื่นตามสัญญาจ้าง/
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ค่าตอบแทนคณะกรรมการ 3) ค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการ 4) โบนัสกรรมการและพนักงาน 5) 
ค่าจ้างท่ีปรึกษาและ 6) ค่าเสื่อมราคา 

รูปภาพแสดงต้นทุนขายและค่าใช้จ่ายขายและบริหารปี 2560 – 2565 Q2 ของโรงงานไพ่ 
 
W3 กระบวนการภายในท่ีเกี่ยวข้องกับงานพัสดุและการเงินรับมีข้อจำกัดต่อการทำธุรกิจกับเอกชนอาทิยังไม่มีระเบียบ
การให้Credit term, มีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างท่ียาวกว่าเอกขน, และยังไม่สามารถส่งออกไพ่ส่งออกแบบถึงมือผู้รับ 
(Door to Door) 

 ปัจจุบัน กระบวนการภายในที่เกี ่ยวข้องกับงานพัสดุและการเงินรับ ของโรงงานไพ่นั ้น ไม่สนับสนุนการ
แข่งขันในธุรกิจและสร้างข้อจำกัดต่อการทำธุรกิจกับเอกชน โดยมีประเด็นสำคัญดังนี้ 

(1) โรงงานไพ่ยังไม่มีระเบียบด้านการให้Credit term แก่ลูกค้า จึงเป็นข้อจำจัดต่อการทำธุรกิจกับกลุ่ม
ลูกค้าคาสิโน 

(2) กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างซึ่งมีขั้นตอนที่ละเอียด และใช้เวลานานกว่าเอกขน ประกอบกับการท่ี
เจ้าหน้าท่ีขาดความชำนาญในการระบุคุณสมบัติจำเพาะของวัสดุท่ีใช้ในการผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลง จึงทำให้เกิดความล่าช้าในการผลิต อีกทั้งอาจเสียโอกาสที่จะรับงานใหม่ เนื่องจากมี
ปัจจัยการผลิตท่ีไม่เพียงพอ 

(3) การส่งออกผลิตภัณฑ์ไพ่ ปัจจุบันสามารถส่งออกได้ในรูปแบบของ FOB (Free On Board) เท่านั้น 
จึงอาจทําใหโอกาสในการขายนอยลงเนื่องจากบริษัทผู้สั่งสินค้าจะต้องมารับสินค้ายังพื้นท่ีชายแดน
ประเทศไทยเพื่อนำส่งสินค้าไปยังบริษัทตนเองต่อไป ทั้งนี้หากมีพ่อค้าคนกลางเข้ามารับช่วงต่อใน
การสินค้าไปยังปลายทางแบบส่งถึงมือผู้รับได้ (Door to Door) จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
แข่งขันให้กับโรงงานไพ่ได้ 
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อัตราค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารต่อรายได้รวมอัตราต้นทุนขายรวมต่อรายได้รวม

CAGR 60–64 = 1.78%

Average = 47.23%

CAGR 60–64 = -0.71%

Average = 19.96%
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• จุดอ่อนของธุรกิจสิ่งพิมพ์ (W.p) 

W.p1 ยังไม่สามารถบรรลุเป้าหมายการผลิตสินค้าหลักได้แก่เครื่องหมายแสดงการเสียภาษีสรรพสามิตทุกประเภทได้
จากข้อจำกัดด้านเทคโนโลยีและเครื่องจักรในปัจจุบัน 

เนื่องจากเครื่องพิมพ์ในปัจจุบันของโรงพิมพ์เป็นเครื่องพิมพ์ท่ีได้รับต่อมาจากธนาคารแห่งประเทศไทย โดยมี
อายุการใช้งานมากว่า 60 ปี นับว่าเป็นเครื่องจักรท่ีเก่าและล้าสมัยมาก สามารถพิมพ์ได้เพียง 2 สีเท่านั้น ซึ่งเมื่อเทียบ
กับแสตมป์รูปแบบใหม่ จะประกอบด้วย 3 – 4 สี ขึ้นไป และมีลายน้ำที่ละเอียดซับซ้อนยิ่งขึ้น ทำให้เครื่องพิมพ์ของ
โรงพิมพ์ท่ีใช้อยู่ในปัจจุบันจะไม่สามารถผลิตแสตมป์รูปแบบใหม่ได้ ประกอบกับแสตมป์สรรพสามิตส่วนใหญ่นั้นต้องใช้
เทคนิคการพิมพ์เส้นนูนซึ่งโรงงานไพ่ยังไม่มีเครื่องจักรรองรับการดำเนินงานในส่วนนี้ ดังนั้น จึงอาจกล่าวได้ว่า โรงงาน
ไพ่ยังคงขาดเครื่องจักรและเทคโนโลยีที่มีความสำคัญต่อการผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง ซึ่งจำเป็นต้องมีการ
ลงทุนเครื่องพิมพ์รุ่นใหม่ท่ีรองรับงานพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงในอนาคต 

อย่างไรก็ตาม ในป ี2565 โรงงานไพ่มีโครงการลงทุนด้านการผลิตเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีซึ่งจะลงทุน
ในเครื่องพิมพ์ระบบดรายออฟเซท (ทดแทนเครื่องจักรเก่า) เครื่องทำแม่พิมพ์ซอฟต์แวร์สำหรับการออกแบบและงาน
ปรับปรุงสถานที่ เพื่อเพิ่มกำลังการผลิตและสร้างโอกาสในการหารายได้จากงานพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงที่หลาย
หลายย่ิงข้ึน ประกอบกับปัจจุบันโรงงานไพ่อยู่ระหว่างการทบทวนโครงการก่อสร้างโรงงานใหม่ (คาดว่าผลการศึกษา
จะแล้วเสร็จในเดือนธันวาคม 2565) 

 
 
W.p2 ยังพึ่งพิงกระบวนการหลังการพิมพ์ยังอาศัยการ Outsource งานภายนอก (ไดคัท เจาะรู เข้าปกแข็ง) เนื่องจาก
มีกำลังการผลิตไม่เพียงพอ 

ปัจจุบัน โรงงานไพ่ยังไม่สามารถดำเนินงานผลิตเองได้ครบวงจรเนื ่องจากข้อจำกัดด้านเครื ่องจักรและ
กำลังคนเป็นสำคัญ ทำให้ยังต้องอาศัยการจ้างงานภายนอก (Outsource)งานบางขั้นตอนให้กับผู้ผลิตภายนอก อาทิ 
ไดคัทเจาะรูและเข้าปกแข็ง ซึ่งทำให้โรงงานไพ่มีค่าใช้จ่ายเพิ่มมากข้ึน ดังนั้นในอนาคต หากโรงงานไพ่ต้องการดำเนิน
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ธุรกิจหลักด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง ทางโรงงานไพ่ควรวางแผนการลงทุนจัดหาเครื่องจักรเพิ่มเติมเพื่อให้
สามารถทำงานเหล่านี้ได้เองท้ังกระบวนการผลิต เพื่อสร้างความมั่นใจด้านความปลอดภัยตลอดกระบวนการได้ 
 
W.p3 ต้นทุนการผลิตสิ่งพิมพ์มีแนวโน้มท่ีสูงเมื่อเทียบกับรายได้และมีความผันผวนสูง 

หากพิจารณาถึงต้นทุนการผลิตสิ่งพิมพ์ต่อได้ได้สิ่งพิมพ์ ในช่วง 5 ปี (2560-2564) จะเห็นได้ว่าโรงงานไพ่มี
สัดส่วนของต้นทุนต่อรายได้สิ่งพิมพ์ท่ีค่อนข้างผันผวน และในปี 2563 ต้นทุนรวมการผลิตสิ่งพิมพ์นั้นอยูในระดับท่ีสูง
มาก คิดเป็นร้อยละ 109.85 ของรายได้สิ่งพิมพ์ กล่าวคือโรงงานไพ่มีต้นทุนที่สูงกว่ารายได้ในปีดังกล่าวซึ่งเป็นผลมา
จากรายได้ท่ีลดลงอย่างมีนัยยะสำคัญในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ประกอบกับโรงพิมพ์มี
ค่าใช้จ่ายคงท่ีอาทิค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรและค่าใช้จ่ายการผลิตคงท่ี (อาทิ ค่าเสื่อมราคา) สะท้อนให้เห็นว่าโรงงานไพ่
ควรเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการต้นทุนให้อยู ่ในเกณฑ์ท่ี เหมะสมและไม่ผ ันผวนจนเกินไป และควรให้
ความสำคัญด้านการจัดทำบัญชีต้นทุน ตั้งแต่การรวบรวมข้อมูลทางด้านต้นทุนของธุรกิจประเภทอุตสาหกรรมการ
จัดทำรายงานทางการเงินตลอดจนวิเคราะห์และจำแนกข้อมูลเพื่อใช้ในการบริหารต้นทุน 

 
รูปภาพแสดงอัตราต้นทุนการผลิตรวมต่อรายได้รวม (สิ่งพิมพ์)ปี 2560 – 2565 Q2 ของโรงงานไพ่ 

 
W.p4 ยังขาดการพัฒนาเทคโนโลยีที ่สนับสนุนผลิตภัณฑ์และบริการอาทิการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการแบบ
Solution รองรับงานพิมพ์ 

ปัจจุบัน โรงงานไพ่ยังขาดการพัฒนาเทคโนโลยีที่สนับสนุนผลิตภัณฑ์และบริการ อันได้แก่  1) เทคโนโลยีท่ี
สนับสนุนการผลิตและบริการ อาทิ ระบบซอฟแวร์ท่ีสนับสนุนการให้บริการผ่านระบบออนไลน์แบบครบวงจร ระบบ
การจัดการความปลอดภัยของข้อมูล เป็นต้น 2) เทคโนโลยีที่สนับสนุนงานด้านการตลาดและวิจัยผลิตภัณฑ์อาทิ 
ระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุนการขาย ระบบสารสนเทศสำหรับวิ เคราะห์การขาย ระบบสารสนเทศสำหรับการ
วิเคราะห์ลูกค้า ระบบสารสนเทศสำหรับการวิจัยตลาด เป็นต้น 

• จุดอ่อนของธุรกิจไพ่(W.c) 

W.c1 สามารถควบคุมต้นทุนการผลิตไพ่ได้อย่างไรก็ตามต้นทุนการผลิตยังสูงเมื่อเทียบเคียงกับตลาดคู่แข่ง 
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เมื่อพิจารณาถึงต้นทุนของไพ่ในระบบสัญญาให้สิทธิ พบว่า อัตราส่วนต้นทุนการผลิตไพ่ต่อรายได้รวมจาก
การขายไพ่ในปี 2562 มีแนวโน้มลดลง แม้ว่า 2 ปีที่ผ่านมาจะมีอัตราส่วนเพิ่มสูงขึ้น เนื่องมาจากสถานการณ์โรค
ระบาด COVID-19 ที่ส่งผลให้ปริมาณการขายไพ่ลดลงอย่างมีนัยสำคัญ ทำให้อัตราส่วนต้นทุนการผลิตไพ่ต่อรายได้
รวมจากการขายไพ่ปรับตัวสูงข้ึนแต่ก็กลับมาเพิ่มสูงข้ึนอีกครั้งในปีถัดมา 

อย่างไรก็ตาม โรงงานไพ่ยังมีต้นทุนการผลิตไพ่ท่ีสูงเมื่อเทียบกับการผลิตไพ่ผิดกฎหมาย ซึ่งสามารถขายไพ่ได้
ในราคาที่ต่ำกว่าถึง 5-8เท่า ทั้งนี้ เป็นผลมาจากการโรงงานไพ่เลือกใช้วัสดุในการผลิตไพ่ที่เป็นระดับพรีเมี่ยม ซึ่ง
สะท้อนออกมาให้เห็นถึงคุณภาพและคุณสมบัติของไพ่ท่ีแตกต่างกันอย่างชัดเจน 

 

 
รูปภาพแสดงอัตราส่วนต้นทุนการผลิตไพ่ต่อรายได้รวมจากการขายไพ่ 

 
W.c2 การบริหารสัญญาให้สิทธิท่ีผ่านมาไม่เป็นไปตามแผนและมีระยะเวลาสัญญาท่ีสัน้ลง 

ในช่วงปี 2557 - ปัจจุบัน เกิดช่วงของการต่อสัญญาสัมปทานท่ีไม่ต่อเนื่อง โดยในช่วงปี 2557 เกิดจากปัญหา
ความขัดแย้งทางการเมืองทำให้กระบวนการติดขัดล่าช้า ส่วนในช่วงปี 2559 นั้น เกิดจากการที่ไม่มีผู้เข้ามายื่นเสนอ
เป็นผู้รับสัญญาให้สิทธิในช่วงแรก จึงทำให้เกิดการขาดช่วงของสัมปทานเกิดขึ้นนอกจากนี้สัญญาให้สิทธิมีระยะเวลา
สัญญาสั้นลง เนื่องจากสัญญาที่ผ่านมาได้พิจารณาถึงหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่ก ำหนดไว้ในพระราชบัญญัติการให้
เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ พ.ศ. 2556 ท่ีกำหนดให้สัญญาท่ีมีมูลค่าโครงการเกิน 1 พันล้านบาท ต้องผ่านการ
พิจารณาการร่วมทุน อย่างไรก็ตาม ทางโรงงานไพ่คาดว่าการจัดทำสัญญาให้สิทธิในรอบถัดไปจะขยายเวลาสัมปทาน
ให้ยาวขึ้น และผู้รับสัญญาให้สิทธิสามารถเลือกปริมาณผลิตภัณฑ์แต่ละชนิดตามที่ต้องการได้โดยต้องเป็นไปตาม
เง่ือนไขวงเงินข้ันต่ำตามท่ีโรงงานไพ่กำหนดและอยู่ในกรอบระเบียบข้อบังคับท่ีเป็นไปได้ 

การต่อสัญญาสัมปทานครั้งล่าสุดในปี 2563 บริษัท ซี.เอส.ไทย เทรดดิ้ง จำกัด ได้ทำการต่อสัญญาฉบับท่ี 4 
โดยสัญญาฉบับนี้มีผลตั้งแต่ 1 กันยายน 2563 ถึง 31 สิงหาคม2566 ทั้งนี้ สัญญาฉบับก่อนหน้าได้สิ้นสุดไปเมื่อวันท่ี 
31 กรกฎาคม 2563  

 
W.c3 โรงงานไพ่ไม่มีอำนาจในการร้องทุกข์กล่าวโทษหรือดำเนินคดีกับไพ่ผิดกฎหมายอย่างเบ็ดเสร็จ 

ในปัจจุบัน จากการเติบโตของตลาด e-Commerce ส่งผลให้มีผู้ลักลอบซื้อ-ขายไพ่ผิดกฎหมายผ่านช่องทาง
ดังกล่าวมากยิ่งขึ้น ประกอบกับผู้ซื้อก็ได้รับความสะดวกสบายและราคาไพ่ผิดกฎหมายก็ถู กกว่าไพ่ของโรงงานไพ่  
5-8 เท่า ซึ่งการจำหน่ายไพ่ผิดกฎหมายเหล่านี้สามารถพบได้ท่ัวไปในแพลตฟอร์มออนไลน์ท่ีเป็นท่ีนิยม อาทิ Lazada 
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Shopee Instagram และ Facebook Page อย่างไรก็ตาม แม้ว่าโรงงานไพ่จะรับทราบถึงประเด็นดังกล่าวมาโดย
ตลอด แต่ก็ไม่สามารถดำเนินการกับท้ังผู้ซื้อและผู้ขายเหล่านี้ได้อย่างเบ็ดเสร็จ ต้องให้กระบวนการทางกฎหมายดำเนิน
ไปอย่างเป็นข้ันตอน 

นอกจากนี้ การปราบปรามผู้กระทำผิดกฎหมายสรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีจำนวนคดี
และค่าปรับที่น้อยกว่าคดีอื่น ๆ อาทิ สุรา ยาสูบ รถจักรยานยนต์ น้ำมัน เป็นต้น เนื่องจากทาง โรงงานไพ่ไม่สามารถ
เป็นผู้บังคับใช้กฎหมาย โดยโรงงานไพ่ไม่ได้เป็นผู้ดำเนินการจับกุมด้วยตนเองต้องอาศัยหน่วยงานภายนอกกระทำการ
จับกุมไพ่ผิดกฎหมาย 
 
W.c4 การรับรู้ในผลิตภัณฑ์ไพน่อกสัมปทานต่ำ (ท้ังผู้ขายและผู้บริโภค) 

 อ้างอิงจากผลสำรวจความพึงพอใจของลูกค้า/คู่ค้า ต่อผลิตภัณฑ์ ของโรงงานไพ่ ปี 2560 พบว่า มีผู้บริโภคถึง
ร้อยละ 75 ที ่ไม่เคยรู ้จักไพ่ที่ระลึกเลย และในสัดส่วนผู้บริโภคที่รู้จักไพ่ที ่ระลึกแต่ไม่เคยซื้อไพ่ที่ระลึก เลยสูงถึง 
ร้อยละ 86 เนื่องจากไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับตัวไพ่ท่ีระลึกว่ามีรูปแบบผลิตภัณฑ์และคุณภาพอย่างไร สามารถ
ซื้อที่ไหน แต่หลังจากที่ทราบถึงข้อมูลเหล่านี้ ผู้บริโภคให้ความสนใจท่ีจะซื้อถึงร้อยละ 84 โดยปัจจัยหลัก 3 ปัจจัยแรก
ท่ีส่งผลให้ผู้บริโภคสนใจท่ีจะเลือกซื้อคือ ความลื่น/ความหนา/คืนรูปเมื่อโค้งงอ ราคา และรูปลักษณ์ สี ความสวยงาม
ของผลิตภัณฑ์ 

 
รูปภาพแสดงความรับรูปเก่ียวกับไพ่ที่ระลึก ของผูบ้ริโภค 
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รูปภาพแสดงความสนใจที่จะซื้อไพ่ที่ระลึก ของผู้บริโภค 

ในส่วนของร้านค้าปลีกและร้านค้าส่ง มีการรับรู ้เกี ่ยวกับไพ่นอกระบบสัญญาให้สิทธิ/ไพ่ที ่ระลึกเพียง  
ร้อยละ 9 และร้อยละ 29 ตามลำดับ โดยในส่วนของร้านค้าปลีกหลังจากทราบถึงผลิตภัณฑ์ไพ่ที่ระลึกแล้ว มีความ
สนใจท่ีจะจำหน่ายไพ่ท่ีระลึกสงูถึงร้อยละ 92 โดยปัจจัยหลัก 3 ปัจจัยท่ีส่งผลให้ร้านค้าปลีกตัดสินใจเลือกซื้อไพ่ท่ีระลกึ 
คือ ราคา ความเป็นที่ต้องการของลูกค้า และบรรจุภัณฑ์/กล่องไพ่ (สวย คงทน) เช่นเดียวกันกับร้านค้าส่งหลังจากที่
ทราบถึงผลิตภัณฑ์ไพ่ที่ระลึกแล้ว มีความสนใจที่จะจำหน่ายไพ่ที่ระลึกสูงถึง ร้อยละ 87 โดยปัจจัยหลัก 3 ปัจจัยท่ี
ส่งผลให้ร้านค้าส่งตัดสินใจเลือกซื้อไพ่ที่ระลึก คือ ความสะดวกในการติดต่อหรือสั่งซื้อ คุณภาพผลิตภัณฑ์ และการ
ส่งเสริมการขาย (ส่วนลด) 

 
รูปภาพแสดงพฤติกรรมการดำเนินธุรกิจ การจำหน่ายไพ่ที่ระลึก: ร้านค้าปลีก 
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รูปภาพแสดงพฤติกรรมการดำเนินธุรกิจ การจำหน่ายไพ่ที่ระลึก: ร้านค้าส่ง 

 
W.c5 ยังไม่สามารถส่งออกไพ่นอกสัมปทานโดยให้บริการส่งแบบถึงมือผู้รับ (Door to Door) และมีตัวแทนจำหน่าย
สินค้าน้อยรายทำใหช้่องทางการกระจายสินค้าไพน่อกสัมปทานมีจำนวนจำกัด 

โรงงานไพ่ไม่มีระบบการส่งออกสินค้าแบบถึงมือผู้รับ (Door to Door) กล่าวคือ หากโรงงานไพ่ต้องการส่งออก
สินค้าไปยังต่างประเทศ โรงงานไพ่สามารถขนส่งสินค้าได้เพียงส่งถึงขอบชายแดนประเทศไทยเท่านั้น เนื่องจากโรงงาน
ไพ่ขาดบุคลากรด้านการจัดส่งสินค้านอกพื้นที่ประเทศไทย โดยวิธีในการแก้ปัญหาคือการหาตัวแทนจำหน่ายสินค้า
ส่งออกที่มีกระบวนการขนส่งสินค้าที่สามารถรองรับการขนส่งไปยังต่างประเทศได้ แต่ในขณะเดียวกัน โรงงานไพ่ก็
ประสบปัญหาด้านการหาตัวแทนจำหน่ายสินค้า เนื ่องจากโรงงานไพ่เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจจึงไม่สามารถทำ
โปรโมชั่นให้กับตัวแทนจำหน่ายสินค้าได้ ส่งผลให้ไม่มีแรงจูงใจต่อตัวแทนจำหน่ายสินค้า 
โดยปัจจุบันโรงงานไพ่มีตัวแทนจำหน่ายไพ่นอกระบบสัญญาให้สิทธิ คือ King Power ซึ่งมีปริมาณการจำหน่ายไพ่นอก
ระบบสัญญาให้สิทธิต่ำกว่าเป้าหมายท่ีโรงงานไพ่กำหนดไว้ ดังนั้น โรงงานไพ่ควรมีแผนการขยายช่องทางตัวแทน
จำหนา่ยให้มากข้ึน เชน่ การร่วมมือกับการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย หรือหน่วยงานด้านการท่องเท่ียว เพื่อขายสินค้า
ในงานท่องเท่ียวต่างๆ 
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3.1.2 การวิเคราะห์ป จจัยภายในสามารถระบุเป็นจุดแข งและจุดอ่อนได้ดังน้ี 
 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

องค์กร 
O.1 นโยบายภาครัฐส่งเสริมให้มีการทำธุรกรรมระหว่างรัฐต่อรัฐ (G to 

G) ซึ่งเป็นผลดีต่อโรงงานไพ่ (อาทิ กฎกระทรวงกำหนดพัสดุและ
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน พ.ศ.
2563) 

O.2 นโยบายThailand 4.0 และแนวโน้มเทคโนโลยีปัจจุบันที่เอื้อต่อ
การพัฒนาระบบทำงานการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการและการ
เพิ่มช่องทางธุรกิจออนไลน์ 

O.3 นโยบายBCG สนับสนุนการสร้างมาตรฐานการผลิตที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมและสังคม 

O.4 ข้อสังเกตเชิงนโยบายจากคณะอนุกรรมาธิการฯที่มอบหมายให้
โรงงานไพ่ศึกษา/เตรียมความพร้อมในการดำเนินงานโครงการ
Entertainment complex 

O.5 การประสานความร่วมมือทั้งในด้านองค์ความรู้และด้านวิจัยพัฒนา
ผลิตภัณฑ์กับหน่วยงานและเครือข่ายระดับสากล (อาทิNSTDA, 
NIA, ITSA: International Tax Stamp Association, SICPA)  

T.1 แนวโน้มราคาวัตถุดิบหลักสูงขึ้น 

ศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ Security Printing Solutions 

O.p1 ความต้องการเครื ่องหมายแสดงการเสียภาษีสรรพสามิตเพิ่ม
สูงขึ้น 

O.p2 การเติบโตของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทลัป
ร้ินต้ิงโซลูชั่นมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง 

O.p3 รูปแบบของการดำเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมสิ่งพิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลงมีแนวโน้มในการสร้างคู่ค้าความร่วมมือหรือควบรวม
กิจการ 

T.p1 แนวโน้มPaperless ส่งผลให้ความต้องการงานพิมพ์มีระดับคงที่
ไม่เติบโตอย่างไรก็ตามมูลค่าReal value ที่เพิ่มสูงขึ้นแสดงให้
เห็นถึงแนวโน้มของการสร้างมูลค่าแก่ผลิตภัณฑ์และบริการ 

T.p2 กรมสรรพสามิตพัฒนารูปแบบแสตมป์สรรพสามิตอย่างต่อเนื่อง
1) พัฒนาสู่Direct coding / Direct printing ซึ ่งอาจลดความ
ต้องการแสดมป์รูปแบบดวงในอนาคต 2) กฎกระทรวงกำหนด
ชนิดและลักษณะของแสตมป์สรรพสามิตและเครื ่องหมายการ
แสดงการเสียภาษีของทางราชการมีการปรับเปลี ่ยนเป็นระยะ 
(วัสดุขนาดสี)  

T.p3 ตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงในประเทศมีผู้ประกอบการ
น้อยรายแต่มีศักยภาพสูง  

ศูนย์ธุรกิจไพ่ 
 

O.c1 ธุรกิจการพนันและคาสิโนในภาพรวมยังมีแนวโน้มเติบโตอย่าง
ต่อเน่ือง 

O.c2 ประเทศไทยได้เปรียบเร่ืองทำเลที่ต้ังและต้นทุนในการส่งออกไพ่
คาสิโนไปประเทศเพื่อนบ้านโดยรอบได้ 

T.c1 สภาวการณ์การแพร่กระจายของโรคระบาดCOVID-19ที่ผ่านมา
ส่งผลกระทบต่อผู ้รับประโยชน์จากสัญญาให้สิทธิในการทำ
การตลาดและจำหน่ายสินค้าไพ่และต้องขอชะลอการซื้อไพ่ตาม
สัญญา 

T.c2 แนวโน้มการเพิ่มขึ้นของการซื้อสินค้าออนไลน์และอีคอมเมิร์ซทำ
ให้เข้าถึงไพ่ผิดกฎหมายและไพ่ลักลอบราคาถูกได้ง่าย 

T.c3 กฎหมายที่บังคับใช้ที่เกี่ยวข้องกับไพ่ผิดกฎหมายยังไม่เข้มงวด
และมีโทษปรับสำหรับผู ้ทำผ ิดกฎหมายไพ่ลดลง  (พ.ร.บ.
สรรพสามิตห้ามมิให้ผู้ใดมีไพ่ที่ยังมิได้เสียภาษีไว้ในครอบครอง
เกินกว่าหน่ึงร้อยยี่สิบใบ)   
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โอกาส (Opportunities) 

• โอกาสขององค์กร (O) 

O.1 นโยบายภาครัฐส่งเสริมให้มีการทำธุรกรรมระหว่างรัฐต ่อรัฐ (G to G) ซึ ่งเป็นผลดีต่อโรงงานไพ่ อาทิ  
กฎกระทรวงกำหนดพัสดุและวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุท่ีรัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน พ.ศ.2563 

ตามกฎกระทรวงกำหนดพัสดุและวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริ มหรือสนับสนุน พ.ศ.2563 
หมวด 3 ข้อ 10 ซึ่งสรุปความได้ว่า ให้หน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจท่ีมีโรงพิมพ์อยู่ในความควบคุมดูแล จัดจ้างโรง
พิมพ์ของตนเองก่อน โดยมีประเด็นสำคัญที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

กฎกระทรวงกำหนดพัสดุและวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

หมวด ๓  
พัสดุส่งเสริมการเรียนการสอน ________________ 

ข้อ ๑๐ วิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุส่งเสริมการเรียนการสอนตามข้อ ๙ ให้ดำเนินการดังต่อไปน้ี 
(๖)  ให้หน่วยงานของรัฐจัดจ้างพัสดุตามข้อ ๙ (๑๐) ตามเงื่อนไข ดังต่อไปน้ี 

(ก) กรณีหน่วยงานของรัฐมีโรงพิมพ์เป็นของตนเองหรือมีโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐ ให้หน่วยงานของ
รัฐจัดจ้างจากโรงพิมพ์ของตนเองหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

(ข) กรณีหน่วยงานของรัฐมีโรงพิมพ์เป็นของตนเองหรือมีโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐ แต่โรงพิมพ์ของ
ตนเองหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐแจ้งว่า ไม่สามารถรับจ้างพิมพ์งานได้บางส่วน ให้หน่วยงานของรัฐจัดจ้างงาน
พิมพ์ส่วนที่ไม่สามารถดำเนินการได้กับโรงพิมพ์ของหน่วยงานของรัฐอ่ืนหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐอ่ืน ทั้งน้ี ให้
หน่วยงานของรัฐมีหนังสือสอบถามราคาไปยังโรงพิมพ์ที่ประสงค์จะจ้างพิมพ์ไม่น้อยกว่าสามแห่ง และให้จ้างพิมพ์จากโรงพิมพ์ที่เสนอราคา
ต่ำสุดโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

(ค) กรณีหน่วยงานของรัฐมีโรงพิมพ์เป็นของตนเองหรือมีโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐ แต่โรงพิมพ์ของ
ตนเองหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐมีงานพิมพ์มากเกินขีดความสามารถที่โรงพิมพ์จะพิมพ์ได้ ให้หน่วยงานของรัฐ
จัดจ้างงานพิมพ์โดยวิธีคัดเลือก ทั้งน้ี ให้หน่วยงานของรัฐมีหนังสือเชิญชวนโรงพิมพ์อ่ืนของหน่วยงานของรัฐ หรือโรงพิมพ์อ่ืนที่อยู่ในความ
ควบคุมของหน่วยงนของรัฐไม่น้อยกว่าสามแห่งทราบ เพื่อเข้าร่วมเสนอราคา หรือหากหน่วยงานของรัฐไม่ประสงค์จะใช้วิธีคัดเลือก จะใช้
วิธีประกาศเชิญชวนทั่วไปก็ได้ 

(ง) กรณีหน่วยงานของรัฐไม่มีโรงพิมพ์เป็นของตนเอง หากประสงค์จะจ้างพิมพ์จากโรงพิมพ์ของหน่วยงานของรัฐหรือโรงพิมพ์
ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐ ให้มีหนังสือสอบถามราคาไปยังโรงพิมพ์ของหน่วยงานของรัฐหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุม
ของหน่วยงานของรัฐที่ประสงค์จะจ้างพิมพ์ไม่น้อยกว่าสามแห่ง และให้จ้างพิมพ์จากโรงพิมพ์ที่เสนอราคาต่ำสุดโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

(จ) กรณีหน่วยงานของรัฐไม่มีโรงพิมพ์เป็นของตนเองและไม่ประสงค์จะจ้างพิมพ์โดยวิธีเฉพาะเจาะจง  หน่วยงานของรัฐจะใช้
วิธีคัดเลือกก็ได้ โดยแจ้งให้โรงพิมพ์ของหน่วยงานของรัฐหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐไม่น้อยกว่าสามแห่งทราบ 
เพื่อเข้าร่วมแข่งขันราคาด้วย และหากหน่วยงานของรัฐไม่ประสงค์จะจ้างพิมพ์โดยวิธีคัดเลือก หน่วยงานของรัฐจะใช้วิธีประกาศเชิญชวน
ทั่วไปก็ได้ โดยเผยแพร่ประกาศในระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ของกรมบัญชีกลาง 

จะเห็นว่า กฎกระทรวงดังกล่าว ส่งผลให้โรงพิมพ์ของโรงงานไพ่มีโอกาสได้รับงานพิมพ์จากทั้งกรม
สรรพสามิตและหน่วยงานในสังกัดส่วนราชการอื่นมากขึ้น ดังนั้น โรงงานไพ่ควรเตรียมเครื ่องจักร บุคลากร และ
อุปกรณ์ต่างๆ ให้พร้อมรองรับงานท่ีจะได้รับมากข้ึน 
 
O2 นโยบายThailand 4.0 และแนวโน้มเทคโนโลยีปัจจุบันท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาระบบทำงานการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
บริการและการเพิ่มช่องทางธุรกิจออนไลน์ 
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นอกจากนโยบายภาครัฐThailand 4.0 ที่สนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรมมาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการทำงานและการให้บริการแล้วยังพบว่าปริมาณการเข้าถึงข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ตของประชากรประเทศไทยก็มีแนวโน้มสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังยังมีสถิติจากสำนักงานพัฒนาธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ชี้ให้เห็นถึงพฤติกรรมการใช้งานอินเตอร์เน็ตของคนไทยไม่ว่าจะเป็นสื่อสังคมออนไลน์ที่คนไทย
นิยมท่ีสุด และเหตุผลของการตัดสินใจในการเข้าเว็บไซต์ ดังนั้นจึงเป็นโอกาสของโรงงานไพ่ในการใช้สถิติและช่องทาง
เหล่านี้เพื่อประชาสัมพันธ์ถึงกิจกรรม สินค้า และการดำเนินงานได้อย่างตรงจุดตรงช่องทางการใช้งานและถูกต้องตาม
กลุ่มลูกค้า 

จากข้อมูลของสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พบว่า ในปี 2564 คนไทยใช้อินเทอร์เน็ตโดยเฉลี่ย
ต่อวันสูงถึง 10 ชั่วโมง 36 นาที โดยกลุ่มที่ใช้อินเทอร์เน็ตโดยสูงสุดคือกลุ่มคน GEN Z (อายุน้อยกว่า21 ปี)ใช้งาน
อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยวันละ 12 ชั่วโมง 5 นาที รองลงมา ได้แก่ กลุ่มGen Y (อายุ21–40 ปี) Gen X (อายุ 41–56 ปี) และ
กลุ่ม Baby Boomer (อายุ 57–75 ปี) ตามลำดับ 

เมื่อพิจารณาถึงกิจกรรมการใช้งานผ่านอินเทอร์เน็ต พบว่า กิจกรรม 5 อันดับแรก ได้แก่ การติดต่อสื่อสาร 
คิดเป็นร้อยละ 77 และรองลงมาคือกิจกรรมดูรายการโทรทัศน์/ดูคลิป/ดูหนัง/ฟังเพลงออนไลน์ร้อยละ 85.0 ค้นหา
ข้อมูลออนไลน์ 60.1อ่านข่าว/บทความ/หนังสือร้อยละ 54.2และซื้อสินค้า/บริการร้อยละ47.7 

 
รูปภาพแสดงจำนวนผู้ใชง้านอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย22 

 
O.3 นโยบาย BCG สนับสนุนการสร้างมาตรฐานการผลิตท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม 

นโยบาย BCG เป็นการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวมท่ีมุ่งพัฒนา 3 เศรษฐกิจไปพร้อมๆ กันประกอบด้วย 1) 
เศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy) ที่มุ ่งเน้นการใช้ทรัพยากรชีวภาพเพื่อสร้างมูลค่าเพิ ่มโดยเน้นการพัฒนาเป็น
ผลิตภัณฑ์มูลค่าสูง 2) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) โดยใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดผ่านการ
หมุนเวียนทรัพยากรหรือการนำกลับมาใช้ใหม่และ 3) เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy)การลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมท้ังในการใช้ทรัพยากรการผลิตผลิตภัณฑ์ตลอดจนซากของผลิตภัณฑ์ซึ่งนโยบายดังกล่าวถือเป็นการสร้าง

 
22Office of The National Broadcasting and Telecommunication Commission(NBTC) 
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การเติบโตทางเศรษฐกิจแบบกระจายไปสู่ประชาชนอย่างทั่วถึงไปพร้อม ๆ กับการดูแลทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมอย่าง
แท้จริง อีกทั้งเป็นการสร้างความตระหนักแก่ผู้ประกอบการในการสร้างมาตรฐานการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
และสังคม อาทิ การออกแบบผลิตภัณฑ์และกระบวนการผลิตเพื่อให้เกิดของเสียน้อยที่สุด  (Eco-design & Zero-
Waste)  การส่งเสริมการใช้ซ้ำ (Reuse, Refurbish, Sharing) และให้ความสำคัญกับการจัดการของเสียจากการผลิต
และบริโภคด้วยการนำวัตถุดิบที ่ผ่านการผลิตและบริโภคแล้วเข้าสู ่กระบวนการแปรสภาพเพื่อกลับมาใช้ใหม่  
(Recycle, Upcycle) เป็นต้น 
 
O4 ข้อสังเกตเชิงนโยบายจากคณะอนุกรรมาธิการฯที่มอบหมายให้โรงงานไพ่ศึกษา /เตรียมความพร้อมในการ
ดำเนินงานโครงการ Entertainment complex 

 จากการประชุมคณะอนุกรรมาธิการพิจารณาศึกษาการเปิดสถานบันเทิงแบบครบวงจร (Entertainment 
Complex) เมื่อวันท่ี 26 เมษายน 2565 ทางคณะอนุกรรมาธิการฯได้มีข้อสังเกตที่นำเข้าคณะกรรมาธิการวิสามัญฯ 
Entertainment Complex โดยเสนอให้กระทรวงการคลังและโรงงานไพ่ซึ ่งเป็นรัฐวิสาหกิจภายใต้ส ังกัดกรม
สรรพสามิตกระทรวงการคลังซึ่งปัจจุบันมีหน้าท่ีเป็นผู้รับผิดชอบในการผลิตไพ่และรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ทุกชนิดเพื่อหา
รายได้ให้รัฐและดำเนินธุรกิจที ่เกี ่ยวข้องศึกษาแนวทางในการผลิตวัสดุเช่นไพ่ลูกเต๋าอุปกรณ์เกมส์เครื ่องเล่น
อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆหรืออุปกรณ์อื่นที่เกี่ยวข้องซึ่งอาจจำเป็นต้องใช้หากมีการดำเนินโครงการสถานบันเทิงแบบครบ
วงจร (Entertainment Complex) หรือสถานกาสิโน  

สำหรับการสนับสนุนเชิงนโยบายข้างต้น ถือเป็นการสร้างโอกาสให้แก่โรงงานไพ่ในสร้างการเติบโตแก่ท้ัง
องค์การและประเทศ ดังนั้นโรงงานไพ่จึงควรมีการกำหนดบทบาทและเตรียมความพร้อมในการกำกับดูแลผลิตและ
จัดหาความร่วมมือท่ีเกี่ยวข้องกับอุปกรณ์เกมส์เพื่อรองรับงานEntertainment complex ของภาครัฐ 
O5 การประสานความร่วมมือทั้งในด้านองค์ความรู้และด้านวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ์กับหน่วยงานและเครือข่ายระดับ
สากล (อาทิNSTDA, NIA, ITSA: International Tax Stamp Association, SICPA) 

เพื่อการสร้างความแข็งแกร่งให้แก่โรงงานไพ่ ท้ังในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง และธุรกิจไพ่ ในด้าน
ต่าง ๆ อาทิ เทคโนโลยีการผลิต การยกระดับมาตรฐานกระบวนการผลิต การวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการการ
พัฒนาองค์ความรู้ และการส่งเสริมแนวปฏิบัติท่ีดี เป็นต้น การประสานความร่วมมือกับหน่วยงานและเครือข่ายระดับ
สากลจึงถือเป็นโอกาสในการสร้างจุดเด่นให้แก่ผลิตภัณฑ์และบริการ พร้อมรองรับการต่อยอดทางธุรกิจในอนาคต 
สำหรับหน่วยงานท่ีมีศักยภาพในการเป็นคู่ความร่วมมือ อาทิเช่น สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 
(สวทช./ NSTDA), สำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (NIA), International Tax Stamp Association (ITSA), และบริษัท 
SICPA เป็นต้น 

• โอกาสของศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ (O.p) 

O.p1 ความต้องการเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีสรรพสามิตเพิ่มสูงข้ึน 

เมื่อพิจารณาถึงแนวโน้มความต้องการเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีสรรพสามิต (แสตมป์สรรพสามิต)ในช่วง
ปี2558– 2562 จะพบว่าปริมาณการสั่งจ้างพิมพ์แสตมป์สรรพสามิตมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องส่งผลให้มูลค่า
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การสั่งจ้างพิมพ์แสตมป์ในช่วงเวลาดังกล่าวเพิ่มสูงข้ึนด้วยเช่นกันโดยในปี 2562 มีปริมาณการสั่งพิมพ์แสตมป์ เท่ากับ
6.01 พันล้านดวงเพิ่มขึ้น 3.3 เท่าจากปี 2558 ซึ่งมีปริมาณเพียง 1.39 พันล้านดวงอย่างไรก็ตามในปี2563 ปริมาณ
ความต้องการแสตมป์นั้นลดลงอย่างมีนัยยะสำคัญเนื่องจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด -19 และในปี 2564 
ปริมาณการสั่งจ้างพิมพ์ปรับตัวสูงขึ้นอยู่ท่ี 3.58 พันล้านดวง หรือเพิ่มขึ้นจากปีก่อนหน้า ร้อยละ 6.1 ซึ่งหากมองใน
ระยะยาว ความต้องการด้านเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีสรรพสามิตก็ยังคงมีแนวโน้มในการเติบโตนอกจากนี้ทาง
กรมสรรพสามิตมีได้มีนโนบายเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีผ่านการปรับปรูปแบบแสตมป์สรรพสามิตแบบใหม่ 
หรือe-Stamp จึงถือเป็นโอกาสของโรงงานโรงงานไพ่ท่ีจะเตรียมพร้อมรองรับการผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง
ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาด เพื่อเพิ่มรายได้จากธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

 
รูปภาพแสดงปริมาณและมูลค่าการสั่งจ้างพิมพ์แสตมป์สรรพสามิตปีพ.ศ. 2558-256423 

 
O.p2 การเติบโตของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปร้ินต้ิงโซลูชัน่มีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

จากข้อมูลของ Smithers Pira พบว่า ในปี พ.ศ. 2563 ธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ัวโลก จะมีมูลค่า 
36.60 พันล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ทั้งนี้ปัจจัยหลักของการเติบโตของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงทั่วโลกเป็นผล
มาจากการเติบโตของธุรกิจท่ัวโลก ประกอบกับการทำการค้าระหว่างประเทศ การเปิดการค้าเสรี การเพิ่มข้ึนของการ
ท่องเท่ียวระหว่างประเทศ และความนิยมในการบริโภคสินค้าฟุ่มเฟือยจึงนำไปสู่การป้องกันการปลอมแปลงสินค้าจาก
ผู้ผลิต จากรูปภาพด้านล่าง แสดงให้เห็นว่า สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงประเภทธนบัตร บัตรประชาชน และแสตมป์ 
เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีความต้องการเป็นลำดับต้น ๆ ของโลก ในขณะท่ีสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ีมีความต้องการเพิ่ม
สูงขึ ้น ประกอบด้วย แสตมป์ ตั ๋ว และ brand protection ดังนั ้นสินค้าเหล่านี ้จึงเป็นสินค้าที ่โรงงานไพ่ควรให้
ความสำคัญ เพื่อรองรับโอกาสที่อาจจะเข้ามาในอนาคต ประกอบกับรูปแบบการเติบโตของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลงนั้นมีแนวโน้มของการเติบโตท่ีมุ่งสู่การผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ีมาพร้อมกับระบบสารสน เทศ
หรือโซลูชั่นในการจัดการข้อมูลซึ่งถือเป็นปัจจัยท่ีสนับสนุนการขยายฐานลูกค้า และสร้างการเติบโตทางธุรกิจท่ีสำคัญ 

 
23ข้อมูลจากโรงงานไพ่ซ่ึงพิจารณาจากแสตมป์สรรพสามิตทั้ง 5 ประเภทประกอบด้วยแสตมป์ยาสูบแสตมป์ยาเส้นแสตมป์สุราแสตมป์เครื่องดื่มและแสตมป์ไพ่ 
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รูปภาพแสดงมูลค่าและส่วนแบง่ตลาดของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงทั่วโลก24 

นอกจากนี้ ปัจจุบันกระแสของดิจิทัลปร้ินต้ิงโซลูชั่นได้เข้ามามีบทบาทในการเปลี่ยนผ่านอุตสหกรรมการผลิต
สิ่งพิมพ์รูปแบบเดิมสู่การปรับตัวในเชิงบวก กล่าวคือ การพิมพ์ระบบดิจิทัลที่พ่วงด้วยโซลูชั่นการให้บริการงานพิมพ์
แบบครบวงจร อาทิ การให้คำปรึกษาด้านสิ่งพิมพ์ออกแบบสิ่งพิมพ์ การผลิิตการจัดหาจัดซื้อการควบคุมคุณภาพของ
งานการจัดเก็บรักษาการจัดเก็บข้อมูล (Database) และการจัดส่งสินค้า เป็นต้น จึงเป็นปัจจัยที่โรงงานไพ่ควร
เตรียมพร้อมงในการเข้าสู่ธุรกิจดิจิทัลปร้ินต้ิงโซลูชั่น เพื่อโอกาสในการรับงานพิมพ์ท่ีเพิ่มข้ึน 
 

 
24https://www.smitherspira.com/resources/2015/december/five-drivers-global-security-printing-market 
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O.p3 รูปแบบของการดำเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงมีแนวโน้มในการสร้างคู่ค้าความ
ร่วมมือหรือควบรวมกิจการ 

จากการศึกษาการรูปแบบการดำเนินงานของผู้ประกอบการในธุรกิจสิ่งพิพ์ปลอดการปลอมแปลง พบว่า
ผู ้ประกอบการมีการสร้างความร่วมมือกันเพื่อความสร้างความแข็งแกร่งทางธุรกิจตัวอย่างเช่นบริษัทที.เค.เอส
เทคโนโลยีจำกัด (มหาชน) หรือTKS ผู้นำธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงรายใหญ่ของประเทศไทยท่ีได้ทำการปรับ
โครงสร้างทางธุรกิจผ่านการควบรวมกับบริษัททีบีเอสพีหรือTBSP ผู้นำด้าเทคโนโลยีด้านการให้บริการพิมพ์เอกสาร
ปลอดการปลอมแปลงทุกประเภทและบัตรพลาสติกซึ่งการทำSynergy ของท้ัง 2 บริษัทท่ีมีความแข็งแกร่งและจุดเด่น
ที่แตกต่างกันอาทิความเชี่ยวชาญด้านการพิมพ์ชนิดของผลิตภัณฑ์ส่วนแบ่งทางการตลาดกลุ่มลูกค้าเป้าหมายและ
ช่องทางการจัดจำหน่ายส่งผลให้เกิดการกระจายรายได้และความเสี ่ยงช่วยลดต้นทุนในการทำงานร่วมกันและ
สนับสนุนต่อยอดธุรกิจให้เติบโตในอนาคต 

• โอกาสของศูนย์ธุรกิจไพ่ (O.c) 

O.c1 ธุรกิจการพนันและคาสิโนในภาพรวมยังมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง 

ในอนาคตอีก 10 ปีข้างหน้าอุตสาหกรรมการพนันทั่วโลกมีแนวโน้มเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยอัตราการ
เจริญเติบโตเฉลี่ย (CAGR) ของมูลค่าอุตสาหกรรมการพนันทั่วโลกในปี 2020 – 2025 อยู่ที่ร้อยละ 7.7 แล้วต่อมา
จนถึงปี 2030 มีอัตราการเจริญเติบโตเฉลี่ยที่ร้อยละ 5.8 ยกตัวอย่างกรณีศึกษาในเรื่องของตลาดกาสิโนรีสอร์ทใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาโดยมูลค่าตลาดกาสิโนรีสอร์ทในประเทศสหรัฐอเมริกามีแนวโน้มเติบโตข้ึนตลอดปีแม้ว่าจะเกิด
การหดตัวลงในปี 2020 อยู่ท่ี 40.9   พันล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐแต่ก็มีแนวโน้มที่จะกลับมาเติบโตขึ้นในปีถัดมาท่ี  
53.73 พันล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐเนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 จะบรรเทาลงและ
กาสิโนรีสอร์ทจะสามารถกลับมาให้บริการได้ตามปกติ 

 
รูปภาพภาพแสดงมูลค่าของอุตสาหกรรมการพนันทั่วโลก ต้ังแต่ปี 2020 – 2030 
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รูปภาพแสดงมูลค่าของตลาดกาสิโนรีสอร์ทในประเทศสหรัฐอเมริกา ต้ังแต่ปี 2011 - 2021 

 
O.c2 ประเทศไทยได้เปรียบเรื่องทำเลที่ต้ังและต้นทุนในการส่งออกไพ่คาสโินไปประเทศเพื่อนบ้านได้ 

ปัจจุบัน มีการจัดต้ังคาสิโนท่ีถูกกฎหมายเพิ่มข้ึนเป็นจำนวนมาก โดยในทวีปเอเชียมีคาสิโน (เฉพาะ Casino 
และ Casino Cruise) อยู่ 316 แห่ง โดยมีคาสิโนที่ตั้งอยู ่บริเวณใกล้เคียงกับประเทศไทย มากถึง 210แห่งได้แก่
ฟิลิปปินส์ 68 แห่ง มาเก๊า 49 แห่ง กัมพูชา 49 แห่งเวียดนาม 33 แห่ง เมียนมาร์ 5 แห่ง ลาว 3 แห่ง สิงคโปร์ 2 แห่ง 
และมาเลเซีย 1 แห่ง ท้ังนี้ คาสิโนท่ีต้ังอยู่ติดกับชายแดนประเทศไทยจะเป็นข้อได้เปรียบของโรงงานไพ่ เนื่องจากการ
ขนส่งไพ่ไปยังคาสิโนต่างๆ เหล่านี้จะมีค่าขนส่งสินค้าท่ีมีราคาถูกกว่าคู่แข่งจากประเทศอื่น 

 
รูปภาพแสดงจำนวนบ่อนคาสิโนในทวีปเอเชยีและประเทศเพื่อนบา้น 
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อุปสรรค(Threats) 

• อุปสรรคขององค์กร (S) 

T.1 แนวโน้มราคาวัตถุดิบหลักสูงข้ึน 

 ต้นทุนวัตถุดิบหลักสำหรับการผลิตมีการปรับราคาสูงข้ึน อาทิ 
(1) กระดาษขาวมันหน้าแป้ง สำหรับการผลิตไพ่ตัวเล็ก ปรับราคาข้ึน 1,160 บาท/รีม หรือ 2.32 บาท/

แผ่น หรือ 1.16 บาท/สำรับ เพิ ่มขึ ้นร้อยละ 21.5จากราคาสั่งซื ้อล่าสุด (ราคา ณ 20 พ.ค. 64 
เท่ากับ 5,390 บาท/รีม, ราคา ณ 8 เม.ย. 65 เท่ากับ 6,550 บาท/รีม) 

(2) แผ่นพลาสติก พี.วี.ซี ขาว สำหรับการผลิตไพ่ตัวเล็กและไพ่ป๊อกพลาสติกขอบทองปรับราคาข้ึน 
3.67 บาท/แผ่นหรือสำรับ เพิ่มข้ึนร้อยละ 13.1จากราคาสั่งซื้อล่าสุด (ราคา ณ 20 ม.ค. 64 เท่ากับ 
28.03 บาท/แผ่น, ราคา ณ 27 ธ.ค. 64 เท่ากับ 31.70 บาท/แผ่น) 

• อุปสรรคของศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ (S.p) 

T.p1 แนวโน้มPaperless ส่งผลให้ความต้องการงานพิมพ์มีระดับคงท่ีไม่เติบโตอย่างไรก็ตามมูลค่าReal value ท่ีเพิ่ม
สูงข้ึนแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มของการสร้างมูลค่าแก่ผลิตภัณฑ์และบริการ 

แม้ว่าธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงจะมีแนวโน้มในการเติบโตอย่างต่อเนื่องแต่จากแนวโน้มของการ
สื่อสารและการเข้าถึงบริการทางอินเตอร์เน็ตและการจำหน่ายสินค้าออนไลน์ที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องก็ถือเป็นปัจจัย
หนึ่งที่จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคให้หันมาใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ซึ่งมาทดแทนการใช้
สิ่งพิมพ์มากขึ้นเนื่องจากการใช้สื่อสิ่งพิมพ์จะได้รับข้อมูลที่ช้ากว่าสื่อออนไลน์และยังมีต้นทุนที่สูงกว่าจึงทำให้การ
บริโภคสื่อสิ่งพิมพ์ท่ัวโลกนั้นไม่เติบโตข้ึน 

เมื่อพิจารณาถึงอุตสาหกรรมการพิมพ์ท่ัวโลกในภาพรวมจากการคาดการณ์ของSmithers Pira พบว่ามูลค่า
ตลาดอุตสาหกรรมการพิมพ์ทั่วโลกจะมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี  (CAGR) อยู่ที่ร้อยละ 1.3 โดยมีมูลค่าเพิ่มขึ้นจาก 
818 พันล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2561 เป็น 874 พันล้านดอลลาร์ในปี 2567 อย่างไรก็ตาม หากวัดปริมาณงานพิมพ์
ของงานพิมพ์ทุกประเภทโดยใช้A4 sheets เป็นproxy จะพบว่า ปริมาณการพิมพ์นั้นไม่ได้เพิ่มขึ้น ดังนั้นการที่ตลาด
การพิมพ์มูลค่าสูงมีมูลค่าสูงขึ้นจากอดีตนั้น เป็นผลจาก 1) ศักยภาพการเพิ่มมูลค่าในการพิมพ์บนpackaging ท่ี
ผู ้บริโภคยินดีที ่จะจ่ายในราคาที่สูงขึ ้น 2) บริการที่เข้ามาเพิ่มมูลค่าในผลิตภัณฑ์อีกทั้งยังเพิ่ มประสิทธิภาพใน
กระบวนการผลิตให้มีระยะเวลาท่ีสั้นลง 
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รูปภาพแสดง Printing Market forecasts by value and volume for print in all applications globally25 

T.p2 กรมสรรพสามิตพัฒนารูปแบบแสตมป์สรรพสามิตอย่างต่อเนื่อง 1) พัฒนาสู่Direct coding / Direct printing 
ซึ ่งอาจลดความต้องการแสดมป์รูปแบบดวงในอนาคต 2) กฎกระทรวงกำหนดชนิดและลักษณะของแสตมป์
สรรพสามิตและเครื่องหมายการแสดงการเสียภาษีของทางราชการมีการปรับเปลี่ยนเป็นระยะ (วัสดุขนาดสี)  

รูปแบบของแสตมป์สรรพสามิตได้ถูกพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง รวมทั้งยังมีการนำเทคโนโลยีต่างๆ มาเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษี ตัวอย่างเช่น  

กรณีของประเทศไทย กรมสรรพสามิตได้มีการนำรหัสควบคุมบนบรรจุภัณฑ์หรือ Direct Coding มาเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีประเภทเบียร์ แทนการเก็บภาษีรูปแบบเดิมท่ีใช้เครื่องตรวจวัดปริมาณน้ำเบียร์ท่ีไหลผ่าน
ท่อด้วยระบบ Flow Meter โดยระบบเครื่องหมายแสดงการเสียแบบ Direct Coding นั้นจัดเป็น E-Stamp ประเภท
หนึ่ง ที ่มีการจัดพิมพ์ภาพรหัสสองมิติ (2D Barcode)ซึ่งเป็นรหัสที ่ไม่ซ ้ำกันลงบนบรรจุภัณฑ์โดยตรงเหมาะกับ
กระบวนการผลิตท่ีมีความเร็วสูงเช่นกระป๋องเบียร์หรือขวดเบียร์โดยรหัสควบคุมบนบรรจุภัณฑ์รองรับการติดตามและ
ตรวจสอบ (Track and Trace) มีเทคนิคป้องกันการปลอมแปลงระดับสูงมีความถูกต้องแม่นยำในการตรวจสอบข้อมูล
และปริมาณการผลิตสินค้าท่ีจัดเก็บภาษี26 ทำให้สามารถตรวจสอบสินค้าเมื่อนำออกสู่ตลาดแล้วว่าสินค้าดังกล่าวได้รับ
การเสียภาษี หรือเป็นสินค้าท่ีถูกต้องตามกฎหมายหรือไม่ 

นอกจากนั้น ในช่วงปี 2560-2563 กฎกระทรวง “กำหนดชนิดและลักษณะของแสตมป์สรรพสามิตและ
เครื่องหมายแสดงการเสียภาษี” มีการปรับเปลี่ยนรายละเอียดด้านคุณลักษณะของแสตมป์และเครื่องหมายการแสดง
การเสียภาษีอยู่เป็นระยะ ทำให้มีการประกาศกฎกระทรวงฉบับปรับปรุงออกมาอย่างต่อเนื่อง โดยในช่วงระยะเวลา 4 
ปีนี้ มีการประกาศกฎกระทรวงกําหนดชนิดและลักษณะของแสตมป์สรรพสามิตและเครื่องหมายแสดงการเสียภาษี
ของทางราชการ ออกมาท้ังสิ้น 4 ฉบับด้วยกัน และสามารถสรุปใจความสำคัญด้านคุณลักษณะของแสตมปสรรพสามติ
และเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีที่เปลี่ยนแปลงไปได้ดังนี้ 

 
25 Smither Pira 
26https://mgronline.com/daily/detail/9630000078350 

818
Billion US$

(2019)

874
Billion US$

(2024)

Market Value of Global Printing Market Volume of Global Printing

Unchanged 
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CAGR = 1.3%
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รูปภาพแสดงการเปลี่ยนแปลงด้านคณุลักษณะของแสตมป์สรรพสามิตและเคร่ืองหมายแสดงการเสียภาษี27 

T.p3 ตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงในประเทศมีผู้ประกอบการน้อยรายแต่มีศักยภาพสูง 

อ้างอิงจากบทวิเคราะห์ท่ีเกี่ยวข้องกับสภาวะตลาดเอกสารป้องกันการปลอมแปลงหรือปลอดการทำเทียม28 
พบว่า เป็นตลาดท่ีมีผู้แข่งขันน้อยราย เนื่องจากมีเร่ืองกฎหมายควบคุมผู้ผลิตเข้ามาเกี่ยวข้อง และเป็นธุรกิจท่ีต้องใช้
เงินลงทุนมาก เนื่องจากต้องใช้วัตถุดิบในการพิมพ์ที่พัฒนาด้วยเทคโนโลยีการพิมพ์ขั ้นสูง เช่น การใช้กระดาษใส่
สารเคมีบางชนิดเพื่อให้ทำปฏิกิริยากับสารเคมีต่างๆ และมีการเพิ่มลายน้ำ หรือการติดวัสดุวาวแสง เป็นต้น รวมท้ัง
ต้องมีระบบการออกแบบเพื่อป้องกันการปลอมแปลง และมีการลงทุนในการทำห้องพิมพ์แยกบริเวณเพื่อรักษาความ
ปลอดภัย อีกท้ังหากลูกค้าได้ติดต่อประสานงานกับผู้ผลิตแล้วย่อมไม่นิยมท่ีจะเปลี่ยนผู้ผลิตบ่อยครั้งเนื่องจากตระหนัก
ถึงปัญหาในด้านความปลอดภัย 

• อุปสรรคของศูนย์ธุรกิจไพ่ (T.c) 

T.c1 สภาวการณ์การแพร่กระจายของโรคระบาด COVID-19 ส่งผลกระทบต่อผู้รับประโยชนจ์ากสัญญาให้สิทธิในการ
ทำการตลาดและจำหน่ายสินค้าไพ่และต้องขอชะลอการซื้อไพ่ตามโควต้าออกไป 

ในช่วงนับต้ังแต่สถานการณ์แพร่กระจายของโรคระบาด COVID-19 ในประเทศไทย ส่งผลให้ยอดขายไพ่ของ
โรงงานไพ่ในปี 2563 ลดลงอย่างมีนัยสำคัญ แต่ก็สามารถทำให้ยอดขายไพ่กลับข้ึนมาได้ในปี 2564 ซึ่งยอดไพ่คงเหลือ
ของบริษัทผู้รับสัมปทาน ณ สิ้นเดือนพฤษภาคม 2565มีจำนวนรวม 3,140,544สำรับ ประกอบด้วย ไพ่ไทย2,485,920

 
27กฎกระทรวงกำหนดชนิดและลักษณะของแสตมป์สรรพสามิตและเครื่องหมายการแสดงการเสียภาษีของทางราชการพ.ศ. 2560, พ.ศ. 2562(ฉบบัที่1), พ.ศ.
2562 (ฉบับที่2),และ พ.ศ. 2563 
28http://pantavanij.blogspot.com/2009/05/34.html 
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สำรับ ไพ่ผ่องจีน 2,400 สำรับไพ่จีนสี่สี 3,360 สำรับ ไพ่ป๊อกกระดาษ163,152 สำรับ ไพ่ป๊อกพลาสติก506,448 สำรับ 
และไพ่ป๊อกพลาสติกขอบทอง 249,264สำรับ 

 
รูปภาพแสดงรายได้ไพ่ในระบบสัญญาให้สิทธิในแต่ละประเภท ปี 2560 – 2565 (Q2) 

 นอกจากนี้ เมื่อนำจำนวนยอดคงค้างสต๊อกของผู้รับสัมปทานครั้งล่าสุด (พฤษภาคม 2565) มาเปรียบเทียบ
กับยอดการรับซื้อไพ่ข้ันต่ำตามเกณฑ์ท่ีโรงงานไพ่กำหนด จะพบว่า บริษัทผู้รับสัมปทานสามารถนำไพ่คงค้างในสต๊อก
มาจำหน่ายแทนได้ โดยจะสามารถจำหน่ายไพ่ตัวเล็กได้อีก 1 ปี2 เดือน ไพ่ป๊อกกระดาษ9เดือนไพ่ป๊อกพลาสติก และ
ไพ่ป๊อกพลาสติกขอบทอง 10 เดือน ส่งผลให้บริษัทผู้รับสัมปทานต้องขอชะลอการซื้อไพ่ตามโควต้าออกไป เพื่อทำการ
ระบายสินค้าคงค้างในคลังออกโดยสัญญาฉบับล่าสุดของบริษัทผู้รับสัมปทาน ตั้งแต่เดือนกันยายน 2563 - สิงหาคม 
2566 ได้มีการชะลอการสั่งซื้อไพ่จากโรงงานไพ่จำนวน 3 ครั้ง 

ประเภท จำนวนสำรับยอดคงค้าง Stock คงเหลือ
ของผู้รับสัมปทาน(พ ษภาคม 2565) 

จำนวนสำรับขั้นต่ำในการสั่งซื้อไพ่ (ต่อ
เดือน) 

ไพ่ตัวเล็ก 

ไพ่ไทย: 2,485,920 

183,600 ไพ่ผ่องจีน: 2,400 

ไพ่จีนสี่สี: 3,360 

ไพ่ป๊อกกระดาษ 163,152 18,000 

ไพ่ป๊อกพลาสติก 506,448 52,560 

ไพ่ป๊อกพลาสติกขอบทอง 249,264 24,048 

รูปภาพแสดงการเปรียบเทยีบระหว่างยอดคงค้าง Stock คงเหลือกับยอดการรับซื้อไพ่ขั้นต่ำตามเกณฑ์ที่โรงงานไพ่กำหนด 
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T.c2 แนวโน้มการเพิ่มข้ึนของการซื้อสนิค้าออนไลน์และอีคอมเมิร์ซทำให้เข้าถึงไพ่ผิดกฎหมายและไพ่ลักลอบราคาถูก
ได้ง่าย 

สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ. หรือ ETDA) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
เผยผลการสำรวจมูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทยปี 2564 หรือ Value of e-Commerce Survey in 
Thailand 2021 พบว่าในปี 2563 ธุรกิจe-Commerce ในประเทศไทยมีมูลค่าเท่ากับ 3.78 ล้านล้านบาทโดยมี
สัดส่วนของมูลค่า E-Commerce ในรูปแบบB2C มากที่สุดคิดเป็นมูลค่ากว่า 2.17 ล้านล้านบาทB2B มีมูลค่ากว่า 
0.84 ล้านล้านบาทและB2G มีมูลค่า 0.77 ล้านล้านบาทโดยคาดการณ์ว่ามูลค่าอีคอมเมิร์ซในประเทศไทยในปี 2564 
เติบโตอยู่ท่ี 4.01 ล้านล้านบาท 

สำหรับมูลค่า e-Commerce ในประเทศไทยคาดการณ์ว่าจะสูงถึง 4.01ล้านล้านบาทในปี 2564หรือเติบโต
ขึ้น 6.11% จากปี 2563ที่มีมูลค่ารวมกว่า 3.78ล้านล้านบาทซึ่งลดลงจากปี 2563ที่มีมูลค่า4.05ล้านล้านบาทท่ี 
6.68% เนื่องจากสถานการณ์โควิด-19 ที่ส่งผลกระทบทางลบต่ออุตสาหกรรมการขนส่งจากการที่มีการจำกัดการ
เดินทางระหว่างประเทศและภายในประเทศ 

 
รูปภาพแสดงมูลค่าตลาดอีคอมเมิร์ซของไทย ปี 2560– 2564F29 

นอกจากนี้ ราคาสินค้าก็เป็นอีกปัจจัยสำคัญในการตัดสินใจซื้อสินค้าของลูกค้าและจากการเปรียบเทียบ
ระหว่างราคาขายปลีกไพ่ของโรงงานไพ่เทียบกับราคาจำหน่ายไพ่ลักลอบพบว่าราคาขายปลีกไพ่ของโรงงานไพ่สูงกว่า
ราคาจำหน่ายไพ่ลักลอบค่อนข้างมาก 

ยกตัวอย่างเช่นเมื่อเปรียบเทียบราคาขายปลีกของไพ่ป๊อกที่กำลังมีการประกาศขายออนไลน์ตามเว็บไซต์
ต่างๆ E-Commerce และ Social Media ต่างๆพบว่าไพ่ป๊อกกระดาษลักลอบจะมีลักษณะท่ีคล้ายคลึงกับไพ่ป๊อกของ
ทางโรงงานไพ่แต่ราคาไพ่ป๊อกพลาสติกลักลอบจะขายอยู่ที่ 40-55 บาท/สำรับในขณะท่ีไพ่ป๊อกพลาสติกที่ผลิตโดย
โรงงานไพ่จะมีราคาอยู่ท่ี310บาท/สำรับ ส่วนราคาไพ่ป๊อกพลาสติกขอบทองลักลอบจะขายอยู่ท่ี 60-100 บาท/สำรับ
ในขณะท่ีไพ่ป๊อกพลาสติกขอบทองที่ผลิตโดยโรงงานไพ่จะมีราคาอยู่ท่ี495บาท/สำรับ จะเห็นว่าราคาขายไพ่ถูก
กฎหมายมีราคาสูงกว่าราคาขายไพ่ลักลอบในอินเตอร์เน็ตประมาณ 5-8เท่าดังนั้นจึงส่งผลกระทบทางตรงต่อการ
ตัดสินใจของกลุ่มลูกค้าผลิตภัณฑ์ไพ่ซึ่งให้ความสำคัญกับปัจจัยด้านราคาเป็นหลัก 

 
29สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) หรือETDA 
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ท้ังนี้ โรงงานไพ่ควรมีการพิจารณาถึงมาตรการกำกับดูแลในมุมมองทางด้านกฎหมายเกี่ยวกับจ่ายจำหน่ายไพ่
ผิดกฎหมายบนเว็บไซต์ซึ่งโรงงานไพ่จำเป็นต้องกำหนดมาตรการเชิงรุกเพื ่อดำเนินงานจัดการตามขอบเขตของ
กฎหมายต่อไป 

 
T.c3 กฎหมายท่ีบังคับใช้ท่ีเกี่ยวข้องกับไพ่ผิดกฎหมายยังไม่เข้มงวดและมีโทษปรับสำหรับผู้ทำผิดกฎหมายไพ่ลดลง 
(พ.ร.บ.สรรพสามิตห้ามมิให้ผู้ใดมีไพ่ท่ียังมิได้เสียภาษีไว้ในครอบครองเกินกว่าหนึ่งร้อยย่ีสิบใบ) 

เนื่องจากโรงงานไพ่ไม่ได้เป็นผู้ดำเนินการจับกุมด้วยตนเองต้องอาศัยหน่วยงานภายนอกในการจับกุมดงันั้น
ในการจับกุมไพ่ลักลอบแต่ละครั้งจะมีปริมาณน้อยเมื่อเทียบกับการจับกุมสุราและบุหรี่ผิดกฎหมาย ซึ่งอาจจะมีการถูก
จับตามองมากกว่าการจับกุมไพ่นำเข้าแบบผิดกฎหมาย โดยผลการปราบปรามผู้กระทำผิดกฎหมายสรรพสามิต 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 มิถุนายน 2565) มีผลการปราบปรามผู้กระทำผิด
กฎหมายเกี่ยวกับไพ่จำนวน 307 คดี คิดเป็นร้อยละ 1.48 ของจำนวนคดีทั้งหมด โดยมีของกลางจำนวน 19,423 
สำรับ และมีค่าปรับรวม 3.10 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 0.82 ของจำนวนค่าปรับทั้งหมด เพราะเหตุนี้จึงทำให้มไีพ่ท่ี
นำเข้าอย่างผิดกฎหมายเล็ดลอดเข้ามาในประเทศเป็นจำนวนมากและส่งผลให้ไพ่ลักลอบยังคงมีการจำหน่ายอย่าง
ต่อเนื่องในปัจจุบัน นอกจากนี้ ยังมี พ.ร.บ.สรรพสามิต 2560 ส่วนท่ี 3 ไพ่ มาตรา 173 ท่ีกำหนดให้ผู้บริโภคสามารถ
ถือครองไพ่ผิดกฎหมายได้ แต่ต้องไม่เกิน 120 ใบ อีกทั้ง พ.ร.บ.สรรพสามิต 2560 ยังมีโทษปรับสำหรับผู้กระทำผิด
กฎหมายไพ่ลดลงซึ่งจะส่งผลกระทบโดยตรงกับยอดขายและความต้องการไพ่จากโรงงานไพ่ 

ประเภทสินค้า จำนวนคดี(คดี) ค่าปรับ (ล้านบาท) 
สุรา 11,210 97.98 

ยาสูบ 7,083 188.29 
ไพ ่ 307 3.10 

น้ำมันและผลิตภัณฑ์น้ำมัน 634 25.41 
น้ำหอม 92 9.42 

รถจักรยานยนต์ 869 19.98 
อ่ืนๆ 482 32.06 

รวม 20,677 376.24 

รูปภาพแสดงจำนวนคดีและค่าปรับจากผลการปราบปรามผู้กระทำผิดกฎหมายสรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 (1 ตุลาคม 2564 – 30 มิถุนายน 2565) 
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3.1.3 การจัดลำดับความสำคัญ SWOT 

นอกจากนี้ โรงงานไพ่ได้มีการจัดลำดับความสำคัญ SWOT ผ่านการนำปัจจัยด้านจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรค มาพิจารณาว่าแต่ละปัจจัยมีผลกระทบต่อหลักเกณฑ์ของ Balanced Scorecard (BSC)  ในด้านใดบ้าง 
โดยกำหนดให้แต่ละด้านมีน้ำหนักความสำคัญเท่า ๆ กัน คือ ด้านการเงิน (25%) ด้านลูกค้า (25%) ด้านกระบวนการ
ภายใน (25%) และด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (25%) ซึ่งมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

คะแนน เกณ ์การให้คะแนน 
4 สำคัญมากที่สุด เนื่องจากเป็นปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานใน BSC ท้ัง 4 ด้าน 
3 สำคัญมาก เนื่องจากเป็นปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานใน BSC 3 ใน 4 ด้าน 
2 สำคัญปานกลาง เนื่องจากเป็นปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานใน BSC 2 ใน 4 ด้าน 
1 สำคัญน้อย เนื่องจากเป็นปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานใน BSC 1 ใน 4 ด้าน 

ตารางแสดงเกณฑ์การจัดลำดับความสำคัญ SWOT 

สำหรับการจัดลำดับความสำคัญ SWOT สามารถแบ่งออกเป็น ปัจจัยบบวก อันประกอบด้วย จุดแข็งและ
โอกาส ส่วนปัจจัยลบ ประกอบด้วย จุดอ่อน และอุปสรรค 

 ป จจัยบวก (+)  

จุดแข ง  (Strengths) การเงิน ลูกค้า กระบวนการ
ภายใน 

การเรียนรู้และ
นวัตกรรม 

คะแนน
รวม 

S1 เป็นองค์กรที่มีสภาพคล่องทางการเงินสูง เอ้ือประโยชน์ต่อการ
ลงทุนพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ 1   1 2 

S2 โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิต ที่น่าเชื่อถือ 
และสามารถรับงานจากรัฐได้โดยตรง 1 1   2 

S.p1 โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิต ที่ได้รบังาน
พิมพ์จากกรมอย่างต่อเน่ือง 1 1   2 

S.p2 ส่วนเตรียมการพิมพ์มีความชำนาญและความพร้อมในการ
สนับสนุนการขยายตัวของธุรกิจสิ่งพิมพ์ และมีโครงการลงทุน
เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ อาทิ เครื่องพิมพ์ Dry-Offset ทดแทน
เครื่องจักรเก่า, Software การออกแบบ, การผลิตแมพ่ิมพ ์

1  1 1 3 

S.c1 โรงงานไพ่เป็นผู้ได้รับอนุญาตในการทำธุรกิจไพ่ ตามพรบ.ภาษี
สรรพสามิต ฉบบัใหม่ (บังคับใช้ 16 กันยายน 2560) แต่เพียงผู้
เดียว ทำให้ธุรกิจมีรูปแบบ Monopoly ที่ไม่มีคูแ่ข่งที่ถูก
กฎหมาย 

1 1 1  3 

S.c2 มีการบริหารงานแบบเบ็ดเสร็จในตัวเอง ตั้งแต่การผลติ การจัด
จำหน่ายผ่านระบบสัมปทาน รวมไปถึงอำนาจในการเป็น 
Regulator 

 1 1 1 3 

S.c3 ระบบสัญญาให้สิทธิสร้างรายได้ที่มั่นคงให้กับองค์กร และมี
สัดส่วนของกำไรสูง 1    1 

S.c4 กำลังการผลิตสินค้าไพ่สามารถรองรับความต้องการของตลาด 
ภายในประเทศได้เพยีงพอ และยังสามารถผลิตสินค้าอ่ืนเพิ่มเติม
ได้เป็นจำนวนมาก 

1    1 

ตารางแสดงการจัดลำดับความสำคัญ SWOT ด้านจุดแข็ง  
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 ป จจัยลบ (-)  

จุดอ่อน (Weaknesses) การเงิน ลูกค้า กระบวนการ
ภายใน 

การเรียนรู้และ
นวัตกรรม 

คะแนน
รวม 

W1  ขาดความชำนาญในการทำตลาดเชิงรุก อาจส่งผลกระทบต่อการ
ปรับตัวที่มีการแข่งขันสูงขึ้นระหว่างภาครัฐและเอกชน 1 1 1  3 

W2 ต้นทุนและค่าใช้จ่ายเติบโตอย่างรวดเร็วเมื่อเทียบกับรายได้ 1  1  2 

W3 กระบวนการภายในที่เก่ียวข้องกับงานพัสดุและการเงินรับมี
ข้อจำกัดต่อการทำธุรกิจกับเอกชน อาทิ ยังไม่มีระเบียบการให้ 
Credit term, มีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่ยาวกว่าเอกขน, 
และยังไม่สามารถส่งออกไพ่ส่งออกแบบถึงมือผู้รับ (Door to 
Door) 

1 1 1  3 

W.p1 ยังไม่สามารถบรรลุเป้าหมายการผลิตสินค้าหลัก ได้แก่ 
เครื่องหมายแสดงการเสียภาษีสรรพสามิตทุกประเภทได้ จาก
ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยีและเครื่องจักรในปัจจุบัน 

1   1 2 

W.p2 ยังไม่สามารถดำเนินงานผลิตแบบครบวงจร ยังพึ่งพิง
กระบวนการหลังการพิมพ์โดยอาศัยการ Outsource งาน
ภายนอก (ไดคัท เจาะรู เข้าปกแข็ง) 

  1 1 2 

W.p3 ต้นทุนการผลิตสิ่งพิมพ์มีแนวโน้มที่สูงเมื่อเทียบกับรายได้และมี
ความผันผวนสูง 1  1  2 

W.p4 ยังขาดการพัฒนาเทคโนโลยีที่สนับสนุนผลิตภัณฑ์และบริการ 
อาทิ การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการแบบ Solutions รองรับ
งานพิมพ์ 

  1 1 2 

W.c1 ต้นทุนการผลิตไพ่มีแนวโน้มที่สูงขึ้น 1  1  2 

W.c2 การบริหารสัญญาให้สิทธิที่ผ่านมาไม่เป็นไปตามแผน 1) มีช่วง
ว่างระหว่างสัญญา 2) มีปัญหาสินค้าคงคลังสูงและมีการขอ
ชะลอการสั่งซ้ือเป็นระยะ 

1  1  2 

W.c3 โรงงานไพ่ไม่มีอำนาจในการร้องทุกข์กล่าวโทษ หรือดำเนินคดี
กับไพ่ผิดกฎหมายอย่างเบ็ดเสร็จ   1  1 

W.c4 การรับรู้ในผลิตภัณฑ์ไพ่นอกสัมปทานต่ำ (ทั้งผู้ขายและผู้บริโภค) 1 1   2 

W.c5 ช่องทางการกระจายสินค้าไพ่นอกสัมปทานมีจำนวนจำกัด 
(คาสิโนในต่างประเทศนิยมซื้อไพ่และอุปกรณ์เก่ียวเน่ืองผ่าน
ตัวแทน ซึ่งมีน้อยราย) 

1 1   2 

ตารางแสดงการจัดลำดับความสำคัญ SWOT ด้านจุดอ่อน  
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 ป จจัยบวก (+)  

โอกาส (Opportunities) การเงิน ลูกค้า กระบวนการ
ภายใน 

การเรียนรู้และ
นวัตกรรม 

คะแนน
รวม 

O.1 นโยบายภาครัฐส่งเสริมให้มีการทำธุรกรรมระหว่างรัฐต่อรัฐ (G 
to G) ซึ่งเป็นผลดีต่อโรงงานไพ่ (อาทิ กฎกระทรวงกำหนดพัสดุ
และวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน 
พ.ศ.2563) 

1 1   2 

O.2 นโยบาย Thailand 4.0 และแนวโน้มเทคโนโลยีปัจจุบันที่เอ้ือ
ต่อการพัฒนาระบบทำงานการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการและ
การเพิ่มช่องทางธุรกิจออนไลน์ 

  1 1 2 

O.3 นโยบาย BCG สนบัสนุนการสร้างมาตรฐานการผลิตที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม 

  1 1 2 

O.4 ข้อสังเกตเชิงนโยบายจากคณะอนุกรรมาธิการฯ ที่มอบหมายให้
โรงงานไพ่ศึกษา/เตรียมความพร้อมในการดำเนินงานโครงการ 
Entertainment complex 

1 1  1 3 

O.5 การประสานความร่วมมือทั้งในด้านองค์ความรู้และด้านวิจัย
พัฒนาผลิตภัณฑ์กับหน่วยงานและเครือข่ายระดับสากล (อาทิ 
NSTDA, NIA, ITSA: International Tax Stamp 
Association, SICPA) 

   1 1 

O.p1 ความต้องการเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีสรรพสามิตเพิ่ม
สูงขึ้น 1 1   2 

O.p2 การเติบโตของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง และดิจิทัลป
ริ้นติ้งโซลูชั่นมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง  1 1 1  3 

O.p3 รูปแบบของการดำเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมสิ่งพิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลงมีแนวโน้มในการสร้างคู่ค้าความร่วมมือหรือควบรวม
กิจการ 

  1 1 2 

O.c1 ธุรกิจการพนันและคาสิโนในภาพรวมยังมีแนวโน้มเติบโตอย่าง
ต่อเน่ือง 1 1   2 

O.c2 ประเทศไทยได้เปรียบเรื่องทำเลที่ตั้งและต้นทุนในการส่งออกไพ่
คาสิโนไปประเทศเพื่อนบ้านโดยรอบได ้     2 

ตารางแสดงการจัดลำดับความสำคัญ SWOT ด้านโอกาส  
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 ป จจัยลบ (-)  

อุปสรรค (Threats) การเงิน ลูกค้า กระบวนการ
ภายใน 

การเรียนรู้และ
นวัตกรรม 

คะแนน
รวม 

T.1 แนวโน้มราคาวัตถุดิบหลักสูงขึ้น 1  1  2 

T.p1 แนวโน้ม Paperless ส่งผลให้ความต้องการงานพิมพ์มีระดบั
คงที่ไม่เติบโต อย่างไรก็ตาม มูลค่า Real value ที่เพิ่มสูงขึ้น
แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มของการสร้างมูลค่าแก่ผลิตภัณฑ์และ
บริการ 

1  1 1 3 

T.p2 กรมสรรพสามิตพัฒนารูปแบบแสตมป์สรรพสามิตอย่างต่อเน่ือง 
1) พัฒนาสู่ Direct coding / Direct printing ซึ่งอาจลด
ความต้องการแสดมป์รูปแบบดวงในอนาคต 2) กฎกระทรวง
กำหนดชนิดและลักษณะของแสตมป์สรรพสามิต และ
เครื่องหมายการแสดงการเสียภาษีของทางราชการ มีการ
ปรับเปลี่ยนเป็นระยะ (วัสดุ ขนาด สี)  

1 1 1  3 

T.p3 ตลาดสิ่งพิมพป์ลอดการปลอมแปลงในประเทศมีผู้ประกอบการ
น้อยราย แต่มศีักยภาพสูง 1 1  1 3 

T.c1 สภาวการณ์การแพร่กระจายของโรคระบาด COVID-19 ที่ผ่าน
มา ส่งผลกระทบต่อผู้รบัประโยชน์จากสัญญาให้สิทธิในการทำ
การตลาดและจำหน่ายสินค้าไพ่ และต้องขอชะลอการซื้อไพ่ตาม
สัญญา 

1 1 1  3 

T.c2 แนวโน้มการเพิ่มขึ้นของการซื้อสินค้าออนไลน์ และอีคอมเมิร์ซ 
ทำให้เข้าถึงไพ่ผิดกฎหมายและไพ่ลักลอบราคาถูกได้ง่าย 1 1   2 

T.c3 กฎหมายที่บังคับใช้ที่เก่ียวข้องกับไพ่ผิดกฎหมายยังไม่เข้มงวด  
และมีโทษปรับสำหรับผู้ทำผดิกฎหมายไพ่ลดลง (พ.ร.บ.
สรรพสามิต ห้ามมิให้ผู้ใดมีไพ่ที่ยังมิได้เสียภาษีไว้ในครอบครอง
เกินกว่าหนึ่งร้อยยี่สิบใบ)  

 1   1 

ตารางแสดงการจัดลำดับความสำคัญ SWOT ด้านอุปสรรค 
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3.2 การวิเคราะห์ TOWS Matrix และการวางหลักการยุทธศาสตร์ 
 

ภายหลังจากการวิเคราะห์เพื่อระบุจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและภัยคุกคามของโรงงานไพ่สามารถน ำผลลัพธ์
ดังกล่าวมาพิจารณาร่วมกันในการวิเคราะห์  TOWS Matrix เพื ่อกำหนดยุทธศาสตร์เชิงรุกยุทธศาสตร์เชิงรับ
ยุทธศาสตร์เชิงทดแทนและยุทธศาสตร์เชิงบรรเทาก่อนที่จะนาไปสู่การสังเคราะห์และจัดกลุ่มเป็นยุทธศาสตร์ของ
โรงงานไพ่โดยสมบูรณ์ 

ทั้งนี้ การวิเคราะห์ TOWS Matrix ในปีนี ้ จะเป็นการพิจารณากลยุทธ์ตามกรอบยุทธศาสตร์โรงงานไพ่ 
ประจำปี 2566 – 2570 โดยมีรายละเอียดของการวางหลักการยุทธศาสตร์เชิงรุกยุทธศาสตร์เชิงรับยุทธศาสตร์เชิง
ทดแทนและยุทธศาสตร์เชิงบรรเทาโดยจะแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ส่วน คือ การวิเคราะห์ยุทธศาสตร์ของศูนย์
ธุรกิจสิ ่งพิมพ์ ยุทธศาสตร์ของศูนย์ธุรกิจไพ่ และยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการองค์กร ซึ ่งมีรายละเอียด   
ดังต่อไปนี้ 

 

• TOWS Matrix: ศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ 

 
จุดแข ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

โอ
กา

ส 
(O

pp
or

tu
ni

ty
) 

รุก (Aggressive) 
1. สร้างสรรค์ผลิตภัณ ์สิ่งพิมพ์ที่ผสานนวัตกรรมและ

สอดคล้องกับความต้องการของตลาด (S.p1, S.p2, 
O.p1, O.p2) 

2. เพิ่มศักยภาพการให้บริการงานพิมพ์แบบครบวงจร 
(One-Stop Service) แก่หน่วยงานภาครัฐ (S.p1, 
O.p1, O.p2) 

3. เป็นหน่วยงานหลักในการพิมพ์สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม
แปลงให้แก่กรมสรรพสามิต (แสตมป สรรพสามิต) 
(S.p1, O.p1) 

บรรเทา (Turnaround) 
1. จัดให้มีเครื่องจักรและเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพรองรับ

ความต้องการงานพิมพ์ในรูปแบบต่าง อย่างครบวงจร 
(W.p1, W.p2, W.p4, O.p1, O.p2) 

2. สร้างความร่วมมือเพื่อเพิ่มศักยภาพด้านSolution ใน
งานพิมพ์ (W.p4, S.p2, O.p2, O.p3)  

อุป
สร

รค
 (T

hr
ea

t) 

ทดแทน (Diversifying) 
4. วางแผนขยายการลงทุนในธุรกิจสู่ Digital Printing 

Solution/Digital Security Printing Solution 
อย่างเหมาะสม (S.p2, T.p1, T.p3) 

5. สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานอื่นท้ังภาครัฐและ
เอกชนในการร่วมผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง
ตามมาตรฐานของกรม (S.p1, S.p2, T.p2, T.p3) 

รับ (Defensive) 
1. บริหารจัดการต้นทุนการผลิตสิ่งพิมพ์อย่างมี

ประสิทธิภาพ (W.p3, T.p3) 
2. บริหารทรัพยากรของโรงพิมพ์อย่างมีประสิทธิภาพและ

เกิดประโยชน์สูงสุด (คน พื้นที่ และสินทรัพย์)(W.p2, 
W.p3, T.p3) 

3. จัดให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการ
ขยายตัวของธุรกิจ (W.p4, T.p1, T.p3) 
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• TOWS Matrix: ศูนย์ธุรกิจไพ่ 

 
จุดแข ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

โอ
กา

ส 
(O

pp
or

tu
ni

ty
) 

รุก (Aggressive) 
1. พั นาผลิตภัณ ์ไพ่รปูแบบใหม่ให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของตลาด (S.c4, O.c1) 
2. สร้างแนวทางการทำตลาดเชิงรุก และขยายตลาดสู่

ธุรกิจการส่งออกไพ่ไปยังตลาดเพื่อนบ้าน (S.c1, S.c4, 
O.c1, O.c2) 

3. 3) สร้างความเข้มแข งของระบบสัมปทานการจำหน่าย
ไพ่ (S.c3, O.c1) 

บรรเทา (Turnaround) 
1. พั นาผลิตภัณ แ์ละคุณภาพไพ่รูปแบบใหม่ให้

สอดคล้องกับความต้องการของตลาด (O.c1, O.c2) 
2. พั นาช่องทางการตลาดสำหรับไพ่นอกสัมปทานท่ี

สะดวกและชัดเจน (W.c4, W.c5, O.c1, O.c2) 
3. พั นาระบบบริหารสัญญาสัมปทานให้มีความเข้มแข ง

ข ้น (W.c2, O.c1)  
4. ขยายช่องทางการจำหน่ายสินค้า/ตัวแทน สำหรับไพ่

คาสิโน (W.c4, W.c5, O.c1, O.c2) 
5. ปรับปรุงต้นทุนการผลิตไพ่ให้สามารถแข่งขันกับ

ต่างประเทศได้ (W.c1, W.c5, O.c1, O.c2)  

อุป
สร

รค
 (T

hr
ea

t) 

ทดแทน (Diversifying) 
1. ออกแบบผลิตภัณ ์ไพ่รูปแบบใหม่ให้สอดคล้องกับ

ความต้องการของตลาด (S.c4, T.c2) 
2. สร้างแรงจูงใจและรณรงค์ให้เกิดความร่วมมือในการ

ต่อต้านการใช้ไพ่ลักลอบและสร้างให้เกิดการกีดกันทาง
เครือข่ายในการจำหน่ายไพ่ลักลอบ (S.c1, S.c2, T.c2, 
T.c3) 

รับ (Defensive) 
1. สร้างการรับรู้ต่อสินค้าไพ่ผิดก หมาย (W.c.3, W.c.4, 

W.c5, T.c3) 
2. เตรียมความพร้อมและบริหารจัดการสัญญาสัมปทานใน

อนาคต (W.c2, T.c1) 
3. ขยายช่องทางการจำหน่ายสินค้า/ตัวแทนสำหรับไพ่

คาสิโน (W.c5, T.c2) 
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• TOWS Matrix: องค์กร และการบริหารจัดการองคก์ร 
 

จุดแข ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

โอ
กา

ส 
(O

pp
or

tu
ni

ty
) 

รุก (Aggressive) 
1. พั นาผลิตภัณ ์นวัตกรรม (Innovated product) ท่ี

สร้างมูลค่าเพิ่ม (S.1, O.2) 
2. พั นาช่องทางการให้บริการลูกค้าแบบครบวงจร: One-

Stop Service (S.2, O.2) 
3. บริหารการตลาดและการขายเชิงรุกแบบ G2G (S.2, 

O.1) 
4. สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานอื่นท้ังภาครัฐและเอกชน 

เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน (S.1, S.2, O.5) 
5. ศ กษาแนวทางรองรับบทบาทในการตอบสนองนโยบาย 

Entertainment Complex(S1, S.2, O.4) 

บรรเทา (Turnaround) 
1. สร้างกระบวนการผลิตท่ีมีมาตรฐานและเป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม(W.2, O.2) 
2. พั นากระบวนการภายในท่ีเก่ียวข้องกับงานพัสดุและ

การเงินรับเพื่อสนับสนุนกาดำเนินธุรกิจ (W.3, O.2) 
3. เสริมสร้างประสิทธิภาพการดำเนินงานของหน่วยงาน

ขายและการตลาด (W.1, O1, O.2)  

อุป
สร

รค
 (T

hr
ea

t) 

ทดแทน (Diversifying) 
1. กำหนดแผนการขยายการลงทุนอย่างรอบคอบรวมถ ง

ควบคุมระดับของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดให้
เพียงพอและสอดคล้องกับแผนการลงทุน (S.1, T.1) 

รับ (Defensive) 
1. บริหารจัดการต้นทุนการผลิต และค่าใช้จ่ายในการขาย

และบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ (W.2, T.1) 
2. บริหารทรัพยากรขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและ

เกิดประโยชน์สูงสุด (คน พื้นที่ และสินทรัพย์)(W.2, 
T.1)  
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บทท่ี 4: การวิเคราะห์ความท้าทาย/ความได้เปรียบชิงยุทธศาสตร์และความสามารถพิเศษของ 
โรงงานไพ่ 
 

ในส่วนต่อไปจะเป็นการนำปัจจัยนำเข้าที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและการวิเคราะห์ปัจจัยนำเข้า
ท้ังภายในและภายนอก (SWOT) ท่ีได้กล่าวไปแล้วข้างต้น นำมาใช้ประโยชน์ในการทบทวนสมรรถนะหลักขององค์กร 
(Core Competency) ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantages) และความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
(Strategic Challenges) เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการกำหนดนโยบายในส่วนถัดไป จึงขอแยกทบทวนเป้าประสงค์
ดังกล่าวตามหน่วยธุรกิจของโรงงานไพ่ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

4.1 ความสามารถพิเศษของโรงงานไพ่ (Core Competency) 
 

สมรรถนะหลักขององค์กร (Core Competency) หมายถึง ส ิ ่ งท ี ่องค์กรมีความเชี ่ยวชาญมากที ่สุด  
เป็นขีดความสามารถที่สำคัญเชิงกลยุทธ์ เป็นปัจจัยหลักที่ทำให้องค์กรบรรลุพันธกิจ ซึ่งสร้างความได้เปรียบในตลาดให้แก่
องค์กร สมรรถภาพหลักขององค์กรมักเป็นสิ ่งที ่ผ ู ้อ ื ่นลอกเลียนแบบได้ยาก ซึ ่งจะสร้างความได้เปร ียบที ่ย ั ่งยืน  
ในการแข่งขัน สมรรถภาพหลักขององค์กร ได้แก่  สมรรถนะหลักในเทคโนโลยี การเสนอบริการที ่ไม่เหมือนใคร  
ตลาดที่เหมาะสมของตนเอง หรือความมีไหวพริบในเชิงธุรกิจโดยเฉพาะ  

 

สำหรับการระบุสมรรถนะหลัก (Core Competency) ของโรงงานไพ ่ได ้ม ีการนำเคร ื ่องม ือ  VRIO 
Framework มาใช้ประกอบการวิเคราะห์ โดยจะพิจารณาถึงทรัพยากรขององค์กรท่ีมีอยู่ เพื่อค้นหาขีดความสามารถ
หลักซึ่งสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันให้แก่องค์กร ผ่านการวิเคราะห์จากปัจจัยท้ั ง 4 ประการ อันได้แก่ คุณค่า 
(Value) ความหายาก (Rareness) ยากต่อการลอกเลียนแบบ (Imitability) และการจัดการองค์กร (Organization) 

 
นอกจากนั้น การวิเคราะห์สมรรถนะหลักขององค์กร จะมีการเกณฑ์การพิจารณาภายใต้ประเด็นด้านการ

สร้างมูลค่า มีความซับซ้อน และการกีดกันคู่แข่งรายใหม่ โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับต่ำ ระดับปานกลาง และ
ระดับสูง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางแสดงเกณฑ์การวิเคราะห์ความสามารถพิเศษ 

ประเด น ระดับต่ำ ระดับปานกลาง ระดับสูง 

สร้างมูลค่า สามารถสร้างรายได้ให้กับองค์กร 
ในกลุ่มลูกค้าปัจจุบัน ทั้งใน 
ปัจจุบัน และอนาคต 

สามารถสร้างรายได้ให้กับองค์กร
ในกลุ่มลูกค้าปัจจุบัน ทั้งในปัจจุบัน 
และอนาคต 

สามารถสร้างรายได้ให้กับองค์กรในกลุ่มลูกค้า
ใหม่ ตลาดใหม่ และอุตสาหกรรมใหม่ ทั้งใน
ปัจจุบัน และอนาคต รวมถึงสามารถสร้าง 
Brand ให้เป็นที่ยอมรับและรู้จักในทุกกลุ่มลูกค้า 
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ประเด น ระดับต่ำ ระดับปานกลาง ระดับสูง 

มีความซับซ้อน คู่แข่งขันไม่มีทักษะ/ความสามารถ
ดังกล่าว หากมีการลอกเลียนแบบ 
จำเป็นต้องใช้เวลามากกว่า 5 ปี 

คู่แข่งขันไม่มีทักษะ/ความสามารถ
ดังกล่าว หากมีการลอกเลียนแบบ
จำเป็นต้องใช้เวลามากกว่า 10 ปี 

คู่แข่งขันไม่มีทักษะ/ความสามารถดังกล่าว หาก
มีการลอกเลียนแบบจำเป็นต้องใช้เวลาไม่ต่ำกว่า 
20 ป ี

Barrier กีดกันคู่แข่งขันรายใหม่ เข้ามา 
แข่งขันได้ ในช่วงเวลา 10 ปี 

กีดกันคู่แข่งขันรายใหม่ เข้ามา 
แข่งขันได้ในช่วงเวลา 11-20 ปี 

กีดกันคู่แข่งขันรายใหม่ เข้ามาแข่งขันได้ใน
ช่วงเวลามากกว่า 20 ปี 

 

• ธุรกิจการให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

ด้วยประสบการณ์การพิมพ์อันยาวนาน ส่วนเตรียมการพิมพ์มีความชำนาญและความพร้อมในการ
สนับสนุนการขยายตัวของธุรกิจสิ่งพิมพ์และโครงการลงทุนที่สนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการทำให้
โรงงานไพ่สามารถนำเทคโนโลยีเข้ามาผสานการออกแบบและผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ีมีคุณภาพสูง 

 
 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ความสามารถพิเศษของศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ 

ความสามารถพิเศษ การสร้างมูลค่า มีความซับซ้อน Barrier การใช้ประโยชน์จากความสามารถพิเศษ 

CC1 มีความสามารถใน
การนำเทคโนโลยีเข้ามา
ผสานการออกแบบและ
ผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลงที่มีคุณภาพ 

ระดับสูง ระดับปานกลาง ระดับปานกลาง - โรง งานไพ ่ม ีแนวค ิดในการนำระบบการ
พ ิมพ์Wet-Offset และระบบการพ ิมพ์Dry 
offset มาผสมผสานกันเพื่อเพิ่มมูลค่าของงาน
พิมพ์  

- มีโครงการลงทุนเพื ่อพ ัฒนาผลิตภัณฑ์อาทิ
เคร่ืองพิมพ์Dry-Offset, เคร่ืองทำแม่พิมพ์, และ
ซอฟต์แวร์สำหรับการออกแบบ ซึ่งจะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการออกแบบงานพิมพ์ปลอด
ปลอดการปลอมแปลงที่มีความละเอียดสูง การ
ใส่Security Features ลงในงานพิมพ์การสรา้ง
แม่พิมพ์ที่มีความละเอียดสูงอีกทั้งยังเป็นการ
เพิ่มโอกาสในการสร้างรายได้จากสิ่งพิมพ์ปลอด
การปลอมแปลงชนิดอ่ืนที่หลากหลายมากยึ่งขึ้น 

 
  

VRIO Framework: PRINTING

มีความสามารถในการน า
เทคโนโลยีเข้ามาผสานการ
ออกแบบและผลิตสิ่งพิมพ์
ปลอดการปลอมแปลงที่มี

คุณภาพ

V: Value

R: Rare

I: Imitability

O: Organization
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• ธุรกิจการผลิตและจำหน่ายไพ่ 

โรงงานไพ่มีความเชี่ยวชาญในธุรกิจการผลิตและจำหน่ายไพ่อย่างครบวงจรรวมไปถึงการจัดสรรสิทธิ
ให้แก่ผู้ท่ีต้องการรับผลประโยชน์เป็นผู้จำหน่ายไพ่กล่าวคือโรงงานไพ่เป็นผู้มีอำนาจในการควบคุมการดำเนินงาน
ต้ังแต่การผลิตไปจนถึงการควบคุมการจัดจำหน่าย 

 
 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ความสามารถพิเศษของศูนย์ธุรกิจไพ่ 

ความสามารถพิเศษ การสร้างมูลค่า มีความซับซ้อน Barrier การใช้ประโยชน์จากความสามารถพิเศษ 

CC2 มีความเชี่ยวชาญใน
การผลิตไพ่ และมี 
capacity รองรับการ
ขยายตลาดได้ 

ระดับสูง ระดับสูง ระดับสูง - โรงงานไพ่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ใน
การผลิดไพ่มามากกว่า 80 ปี อีกทั ้งยังมีการ
บริหารงานแบบเบ็ดเสร็จในตัวเองตั ้งแต่การ
ผลิต การจัดจำหน่ายผ่านระบบสัมปทาน รวม
ไปถึงอำนาจในการเป็น Regulator 

- กำลังการผลิตสินค้าไพ่สามารถรองรับความ
ต้องการของตลาดภายในประเทศได้เพียงพอ
และยังสามารถผลิตสินค้าอื ่นเพิ่มเติมได้เป็น
จำนวนมาก ส ่งผลให ้ โรงงานไพ ่สามารถ
ตอบสนองความต้องการที ่เพิ ่มขึ ้นได้อีกท ั้งยัง
สามารถผลิตสินค้าประเภทอื่นเพิ่มเติมได้เป็น
จำนวนมาก 

 

  

VRIO Framework: CARD

มีความเชี่ยวชาญในการผลิต
ไพ่ และมี capacity รองรับ

การขยายตลาดได้

V: Value

R: Rare

I: Imitability

O: Organization
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4.2 ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Adventage) 
 

ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantages) หมายถึง ความได้เปรียบในเชิงตลาดต่างๆ  
ที่เป็นตัวตัดสินว่าองค์กรจะประสบความสำเร็จในอนาคตหรือไม่ โดยทั่วไป มักเป็นปัจจัยที่ช่วยให้องค์กรประสบความสำเรจ็
ในเชิงแข่งขันในปัจจุบันและอนาคต เมื่อเปรียบเทียบกับองค์กรอื่นที่มีผลิตภัณฑ์คล้ายคลึงกัน กล่าวคือ เป็นความได้เปรียบ
ในการแข่งขัน (Competitive advantage) 

• ธุรกิจการให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

- โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานภายใต้กรมสรรพสามิต  มีความได้เปรียบจากกฎกระทรวงกำหนดพัสดุและ
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน  พ.ศ.2563 หมวด 3 ข้อ 10 ซึ่งสรุป
ความได้ว่า ให้หน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจท่ีมีโรงพิมพ์อยู่ในความควบคุมดูแล จัดจ้างโรงพิมพ์
ของตนเองก่อน 

กฎกระทรวงกำหนดพัสดุและวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

หมวด ๓  
พัสดุส่งเสริมการเรียนการสอน ________________ 

ข้อ ๑๐ วิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุส่งเสริมการเรียนการสอนตามข้อ ๙ ให้ดำเนินการดังต่อไปน้ี 
(๖)  ให้หน่วยงานของรัฐจัดจ้างพัสดุตามข้อ ๙ (๑๐) ตามเงื่อนไข ดังต่อไปน้ี 

(ก) กรณีหน่วยงานของรัฐมีโรงพิมพ์เป็นของตนเองหรือมีโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐ ให้หน่วยงานของ
รัฐจัดจ้างจากโรงพิมพ์ของตนเองหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

(ข) กรณีหน่วยงานของรัฐมีโรงพิมพ์เป็นของตนเองหรือมีโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐ แต่โรงพิมพ์ของ
ตนเองหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐแจ้งว่า ไม่สามารถรับจ้างพิมพ์งานได้บางส่วน ให้หน่วยงานของรัฐจัดจ้างงาน
พิมพ์ส่วนที่ไม่สามารถดำเนินการได้กับโรงพิมพ์ของหน่วยงานของรัฐอ่ืนหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐอ่ืน ทั้งน้ี ให้
หน่วยงานของรัฐมีหนังสือสอบถามราคาไปยังโรงพิมพ์ที่ประสงค์จะจ้างพิมพ์ไม่น้อยกว่าสามแห่ง และให้จ้างพิมพ์จากโรงพิมพ์ที่เสนอราคา
ต่ำสุดโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

(ค) กรณีหน่วยงานของรัฐมีโรงพิมพ์เป็นของตนเองหรือมีโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐ แต่โรงพิมพ์ของ
ตนเองหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐมีงานพิมพ์มากเกินขีดความสามารถที่โรงพิมพ์จะพิมพ์ได้ ให้หน่วยงานของรัฐ
จัดจ้างงานพิมพ์โดยวิธีคัดเลือก ทั้งน้ี ให้หน่วยงานของรัฐมีหนังสือเชิญชวนโรงพิมพ์อ่ืนของหน่วยงานของรัฐ หรือโรงพิมพ์อ่ืนที่อยู่ในความ
ควบคุมของหน่วยงนของรัฐไม่น้อยกว่าสามแห่งทราบ เพื่อเข้าร่วมเสนอราคา หรือหากหน่วยงานของรัฐไม่ประสงค์จะใช้วิธีคัดเลือก จะใช้
วิธีประกาศเชิญชวนทั่วไปก็ได้ 

(ง) กรณีหน่วยงานของรัฐไม่มีโรงพิมพ์เป็นของตนเอง หากประสงค์จะจ้างพิมพ์จากโรงพิมพ์ของหน่วยงานของรัฐหรือโรงพิมพ์
ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐ ให้มีหนังสือสอบถามราคาไปยังโรงพิมพ์ของหน่วยงานของรัฐหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุม
ของหน่วยงานของรัฐที่ประสงค์จะจ้างพิมพ์ไม่น้อยกว่าสามแห่ง และให้จ้างพิมพ์จากโรงพิมพ์ที่เสนอราคาต่ำสุดโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

(จ) กรณีหน่วยงานของรัฐไม่มีโรงพิมพ์เป็นของตนเองและไม่ประสงค์จะจ้างพิมพ์โดยวิธีเฉพาะเจาะจง  หน่วยงานของรัฐจะใช้
วิธีคัดเลือกก็ได้ โดยแจ้งให้โรงพิมพ์ของหน่วยงานของรัฐหรือโรงพิมพ์ที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานของรัฐไม่น้อยกว่าสามแห่งทราบ 
เพื่อเข้าร่วมแข่งขันราคาด้วย และหากหน่วยงานของรัฐไม่ประสงค์จะจ้างพิมพ์โดยวิธีคัดเลือก หน่วยงานของรัฐจะใช้วิธีประกาศเชิญชวน
ทั่วไปก็ได้ โดยเผยแพร่ประกาศในระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ของกรมบัญชีกลาง 

- สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงจัดอยู่ในโครงสร้างการแข่งขันแบบผู้ขายน้อยราย ท่ีลูกค้ามักจะไม่เปลี่ยน
บริษัทผู้ผลิตเนื่องด้วยเหตุผลในเร่ืองของความปลอดภัย 
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• ธุรกิจการผลิตและจำหน่ายไพ่ 

- โรงงานไพ่เป็นผู้มีอำนาจผูกขาดแต่เพียงผู้เดียวในการผลิตการจัดจำหน่ายและการจัดสรรสัญญาให้สิทธิ 

- โรงงานไพ่มีความได้เปรียบด้านทำเลที่ต้ังในการกระจายสินค้าไปยังคาสิโนในประเทศเพื่อนบ้าน ซึ่งจะ
ช่วยให้ผู้ประกอบคาสิโนในประเทศเพื่อนบ้านสามารถสั่งสินค้าจำนวนน้อย และประหยัดค่าขนส่ง เพื่อ
ความสะดวกในดำเนินธุรกิจ  
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4.3 ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenges) 
 

ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ (Strategic Challenges) หมายถึง แรงกดดันต่างๆ ที ่ม ีผลอย่างชัดเจนต่อ
ความสำเร็จในอนาคตขององค์กร ความท้าทายเหล่านี้มักเกิดจากแรงผลักดันของตำแหน่งในการแข่งขันในอนาคตของ
องค์กร เมื่อเปรียบเทียบกับองค์กรอื่นที่มีผลิตภัณฑ์คล้ายคลึงกัน ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์เกิดจากแรงผลักดันภายนอก 
อย่างไรก็ตามการตอบสนองต่อความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ที่มาจากแรงผลักดันภายนอก องค์กรอาจต้องเผชิญกับความท้า
ทายเชิงยุทธศาสตร์ภายในองค์กรเองด้วยความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ภายนอก ได้แก่ ความต้องการหรือความคาดหวังของ
ลูกค้าหรือตลาด รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของผลิตภัณฑ์หรือเทคโนโลยี รวมถึงความเสี่ยงด้านการเงิน สังคม และความเสี่ยง
หรือความต้องการอื่นๆ ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ภายใน ได้แก่ ขีดความสามารถขององค์กร ทรัพยากรบุคคลและ
ทรัพยากรอื่นๆ ขององค์กร 

 

• ธุรกิจการให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

- การพัฒนาเทคโนโลยีการให้บริการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง ให้สอดคล้อง และตอบสนองความ
ต้องการสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง ตามนโยบายการปฏิรูปและเปลี่ยนแปลงรูปแบบแสตมป์ ท้ังใน
ด้านเทคโนโลยีการพิมพ์ และ ระบบดิจิทัลโซลูซั่นเพื่อบริหารจัดการ และตรวจสอบการชำระภาษีผ่าน
สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

- การเพิ่มประสิทธิภาพ และความสามารถในการผลิตสิ ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง ให้ทันต่อความ
ต้องการของลูกค้า และสร้างความสามารถในการแข่งขันกับอุตสาหกรรมการพิมพ์ 

- การพัฒนาธุรกิจสู ่การให้บริการสิ ่งพิมพ์พร้อมเทคโนโลยีดิจิทัล โซลูชั ่น และการสร้างผลิตภัณฑ์
นวัตกรรม (Innovated Product) เพื่อสร้างจุดแข็งและความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ในอุตสาหกรรม
การพิมพ์ 

- การบริหารและพัฒนาบุคลากรของโรงงานไพ่ให้มีศักยภาพเท่าทันการเปลื่ยนแปลงทางธุรกิจ 

• ธุรกิจการผลิตและจำหน่ายไพ่ 

- การส่งเสริมเสถียรภาพและการแข่งขันในการประมูลเพื่อขอสิทธิการเป็นตัวแทนจำหน่ายสินค้าไพ่การ
ส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้าร่วมการประมูลเพื่อให้เกิดการแข่งขันทางด้านราคาและการเข้าถึงความ
ต้องการไพ่ในตลาดภายในประเทศอย่างทั่วถึง 

- การเปิดช่องทางการจำหน่ายสินค้าผ่านระบบE-Commerce นั้นทำให้ผู้บริโภคสินค้าไพ่ในประเทศไทย
สามารถเข้าถึงสินค้าไพ่จากต่างประเทศได้โดยง่ายช่องทางการจำหน่ายไพ่ดังกล่าวเป็นช่องทางที่ผิด
กฎหมายแต่ยังไม่มีแนวทางการควบคุมท่ีชัดเจนทำให้โรงงานไพ่ต้องแข่งขันกับผู้ผลิตไพ่จากต่างประเทศ
ท่ีมีศักยภาพแล้วความสามารถในการแข่งขันสูง 

- การดำเนินการตลาดเชิงรุกเพื่อสร้างโอกาสการทำธุรกิจและขยายตลาดการจำหน่ายสินค้าไพ่สู่กลุ่ม
ธุรกิจคาสิโนในประเทศเพื่อนบ้านการสร้างความสามารถทางการแข่งขันในเร่ืองของราคาการจำหน่าย
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สินค้าเทคโนโลยีการผลิตและกำลังการผลิตเพื่อนำเสนอสินค้าให้กับผู้ประกอบการคาสิโนในประเทศ
แถบภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

  
กล่าวโดยสรุปจากการพิจารณาปัจจัยนำเข้าต่างๆ ทำให้สามารถทบทวนสมรรถนะหลักขององค์กร (Core 

Competency) ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantages) และความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic 
Challenges) ของ โรงงานไพ่ โดยกำหนดกรอบการพิจารณาประเด็นต่างๆ แยกตามประเภทของธุรกิจหลักที่มี
รูปแบบและบริบทท่ีแตกต่างกัน ได้แก่ ธุรกิจงานพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลโซลูชั่น และธุรกิจไพ่ โดยสรุป
จากรายละเอียดข้างต้นได้ดังนี้ 
 

 
 

Strategic Challenges

• มีความเชี่ยวชาญในการผลิตไพ่ และมี 
capacity รองรับการขยายตลาดได้

• โรงงานไพ่มีความพร้อมในการตอบสนองความ
ต้องการของหน่วยงานภาครัฐ และเป็น
ทางเลือก G2G ที่ดี  อาทิ ก กระทรวงก าหนด
พัสดุและวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุทีร่ัฐต้องการ
ส่งเสริมหรือสนับสนุน พ ศ      

• สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงจัดอยู่ใน
โครงสร้างการแข่งขันแบบผู้ขายน้อยราย 

• การบริโภคไพ่ในประเทศชะลอตัว ส่งผลต่อ
การบริหารสัญญาสมัปทาน

• ส่วนแบ่งตลาดการจัดจ าหน่ายผลิตภณั ์ไพ่
ผิดก หมายที่มีรูปแบบหลากหลายและราคา
ถูกผ่านทางออนไลน์สงูข ้น

Strategic  Advantages

Core Competency

• น าเทคโนโลยีเข้ามาผสานการออกแบบ
และผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงที่มี
คุณภาพ

• พ ร บ สรรพสามิต พ ศ       ท าให้
โรงงานไพ่สามารถผลิตและจัดจ าหน่าย
ไพ่อย่างถูกก หมาย เพียงรายเดียวใน
ประเทศไทย

• มีความได้เปรียบด้านท าเลทีต่ั้งในการ
กระจายสินค้าทั้งในและไปสู่ประเทศ
เพ่ือนบ้าน

• กรมสรรพสามิตมีแนวโน้มในการพั นาแสตมป 
สู่รูปแบบ Digital

• การพั นาผลิตภัณ ์ใหม่สูก่ารให้บริการ Digital 
Solution และการสร้างผลิตภัณ ์นวัตกรรม 
 Innovated Product)

• การพั นาศักยภาพและสมรรถนะของบุคลากร
รองรับธุรกิจและบริการใหม่ในอนาคต

ไพ่สิ่งพิมพ์



 
แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่กรมสรรพสามิต ประจำปี พ.ศ.2566-2570 

  
5-1 

บทท่ี 5: การวิเคราะห์ Strategic Positioning 
 

การทบทวนแผนวิสาหกิจตามแนวคิด EVM ของโรงงานไพ่ ในครั้งนี้ เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการกำหนด
แผนกลยุทธ์และแนวทางการพัฒนาด้านต่างๆ ให้สอดคล้องกับตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ในปัจจุบันขององค์กรจึงจำเป็น
จะต้องมีการวิเคราะห์ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ท้ังในส่วนของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง และธุรกิจไพ่ 

โดยการวิเคราะห์ตำแหน่งทางกลยุทธ์นั้น จะเป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณ จากประเด็นสำคัญ ใน 2 มิติ ได้แก่ 
o การวิเคราะห์ความน่าสนใจของตลาด คือ วิเคราะห์ความน่าสนใจของอุตสาหกรรม โดยผ่านการ

พิจารณา การเติบโตของตลาดอุตสาหรรม ผลตอบแทนของอุตสาหกรรม และประเด็นผลักดันท้ัง 5 
(Porter’s Five Forces) 

o การวิเคราะห์ความสามารถในการแข่งขันเชิงเปรียบเทียบ โดยพิจารณาถึง การสร้างความแตกต่าง 
รวมท้ังต้นทุนและสินทรัพย์เชิงเปรียบเทียบ เป็นต้น 

 
5.1 Strategic Positioning ธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

• ความน่าสนใจของอุตสาหกรรม 

1) สภาพเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม 

- แนวโน้มของตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง ธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงทั่วโลกมีแนวโน้มการ
เติบโตอย่างต่อเนื่องโดยมูลค่าตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงท่ัวโลก ถูกคาดการณ์ว่าจะมีอัตราการเติบโต
เฉลี่ยต่อปี (CAGR) ช่วง 2564 ถึง 2569 เท่ากับร้อยละ 5.32 รวมท้ังทวีปเอเชียเป็นทวีปท่ีครองสัดสัดส่วนของ
มูลค่าตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงสูงท่ีสุด เท่ากับร้อยละ 50 (ข้อมูล ณ ปี 2556) ส่งผลให้ตลาดสิ่งพิมพ์
ปลอดการปลอมแปลงมีความน่าสนใจอยู่ในระดับท่ีสูง 

- การเปลี ่ยนแปลงที ่เกิดจากเทคโนโลยีดิจ ิทัล  (Digital Disruption)ตัวอย่างเทคโนโลยีที ่ก ่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงเช่น Cloud, Big Data, Robotics, Artificial Intelligence และAugmented Reality ได้เข้ามา
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการดำเนินธุรกิจอย่างสิ้นเชิง อุตสาหกรรมสิ่งพิมพ์ถือเป็นอุตสาหกรรมท่ีได้รับผลกระทบ
จากการเข้ามาของเทคโนโลยีเป็นลำดับต้นๆ ปัจจุบัน ผู้ประกอบการต่างปรับตัวสู่การพิม์ระบบดิจิทัล (Digital 
Printing) เพิ่มมูลค่าให้สิ่งพิมพ์ด้วยนวัตกรรม รวมถึงมีการให้บริการที่ครบวงจรเพื่อตอบสนองความต้องของ
ลูกค้า เช่นเดียวกันกับในธุรกิจสิ ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง ผู ้ประกอบการในตลาดก็ได้มีพัฒนาโซลูชั่น
สำหรับกลุ่มสินค้าป้องกันการปลอมแปลงบนดิจิทัลแพลตฟอร์ม เพื่อเพิ่มความมั่นใจให้กับลูกค้าอาทิ ระบบ
ต ิ ดตามและตรวจสอบสถานะ  ( Track & Trace Solution) และระบบตรวจสอบร ั บรองส ิ น ค้ า 
(Authentication) เป็นต้น 

2) นโยบายและข้อบังคับ 
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- ยุทธศาสตร์Thailand4.0เป็นวิสัยทัศน์เชิงนโยบายที่มุ ่งเน้นการเปลี่ยนแปลง จากเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู่
เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม (Value-Based Economy) เพื่อยกระดับประเทศไทยให้หลุดพ้นจากกับ
ดักรายได้ปานกลาง ความเหลื่อมล้ำ และความไม่สมดุล30 โดยมีแนวคิดคือ1) เปลี่ยนจากการผลิตสินค้าโภค
ภัณฑ์ไปสู่สินค้าเชิงนวัตกรรม 2) เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศด้วยภาคอุตสาหกรรมไปสู่การขับเคลื่อน
ด้วยเทคโนโลยีความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม3) เปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตสินค้าไปสู่การเน้นภาค
บริการมากขึ้นนอกจากผู้ประกอบการภาคเอกชนที่มีปรับตัวแล้ว ภาครัฐเองก็จำเป็นที่จะต้องปรับปรุงทิศ
ทางการดำเนินงานเช่นกัน ปัจจุบันภาครัฐได้มีการยกระดับสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) ท่ี
มีการบูรณาการระหว่างหน่วยงานมีการทำงานแบบอัจฉริยะให้บริการโดยมีประชาชนเป็นศูนย์กลาง ซึ่ งการ
ดำเนินงานในส่วนนี้ก็ถือเป็นโอกาสสำหรับผู้ประกอบการท่ีมีศักกภาพในการผลิตผลิตภัณฑ์ป้องกันการปลอม
แปลงท่ีรองรับการใช้งานบนระบบดิจิทัลเช่นกัน (ตัวอย่างเช่น การผลิตบัตร Smart card) 

 
รูปภาพแสดงผลลัพธ์จากการเป็นรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government)31 

- ประกาศกระทรวงพาณิชย์ พ.ศ.2557 กำหนดให้เครื่องพิมพ์อินทาลโย (Intaglio Printing Machinery) และ
เคร ื ่องถ่ายเอกสารชน ิดสอดส ีเป ็นส ินค้าที ่ต ้องขออนุญาตในการนำเข้ามาในราชอาณาจ ักรทั ้งนี้
เครื่องพิมพ์Intaglio เป็นเครื่องพิมพ์ท่ีใช้แม่พิมพ์ท่ีมีลักษณะเป็นร่องลึกในส่วนท่ีเป็นภาพพิมพ์ในการพิมพ์ต้อง
ใช้แรงกดสูงมากเพื่อให้กระดาษสามารถดึงหมึกพิมพ์ท่ีมีความหนืดสูงออกจากร่องหมึกข้ึนมากองเป็นเส้นนูนซึง่
รับความรู้สึกได้ด้วยการสัมผัสปัจจุบันสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงหลายประเภทยังคงใช้เทคนิคการพิมพ์
แบบเส้นนูนตัวอย่างเช่น แสตมป์สรรพสามิต ดังนั้นความยากในการนำเข้าเครื่องพิมพ์ชนิดนี้จึงเป็นอุปสรรคต่อ
ผู้ประกอบการในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

 
30ยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ 
31สำนักงงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
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เคร่ืองพิมพ์อินทาลโย (Intaglio Printing Machinery) 

 
แม่พิมพ์ร่องลึกที่ใช้กบัเคร่ืองพิมพ์ Intaglio 

- การดำเนินงานของกรมสรรพสามิต กรมสรรพสามิตได้ส่งเสริมการใช้นวัตกรรมและพัฒนาฐานข้อมูลเพื่อ
พัฒนาการจัดเก็บภาษีโดยมีการใช้สรรพสามิตรูปแบบใหม่ (E-Stamp) ซึ่งมีคุณลักษณะการพิมพ์ท่ีป้องกันการ
ปลอมแปลงบนดวงแสตมป์และการควบคุมภาษีสรรพสามิตโดยสามารถตรวจสอบและติดตามข้อมูลการชำระ
ภาษีของแสตมป์สรรพสามิตทุกดวง (Track and Trace) จากข้อมูลในภาพรหัสคิวอาร์ (QR Code) อีกท้ัง
ผู้ประกอบการและประชาชนทั่วไปยังสามารถมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและเชื่อมั่นได้ว่าได้บริโภคสินค้าที่มี
คุณภาพจากผู้ผลิตท่ีถูกกฎหมาย รวมท้ังหากพิจารณาถึงความต้องการด้านการใช้แสตมป์ของกรมสรรพสามิตก็
จะพบว่า ในช่วง ปี 2558-2562 ปริมาณการสั่งพิมพ์แสตมป์สรรพสามิตมีจำนวนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง และใน
ปี 2563มีปริมาณท่ีแสตมป์ลดลงเนื่องด้วยสถานณ์การการแพ่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 อย่างไรก็ตาม ในปี 
2564 การสั่งจ้างพิมพ์แสตมป์นั้นกลับมามีแนวโน้มสูงข้ึน 

 
รูปภาพแสดงปริมาณและมูลค่าการสั่งจ้างพิมพแ์สตมป์สรรพสามิตปีพ.ศ. 2558-256432 

 
32ข้อมูลจากโรงงานไพ่ ซ่ึงพิจารณาจากแสตมป์สรรพสามิต ทั้ง 5 ประเภท ประกอบด้วย แสตมป์ยาสูบ แสตมป์ยาเส้น แสตมป์สุรา แสตมป์เครื่องดื่ม และแสตมป์ไพ่ 
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- นโยบายการเปิดEntertainment Complex คณะอนุกรรมาธิการพิจารณาศึกษาการเปิดสถานบันเทิง
แบบครบวงจร (Entertainment Complex) ได้มีข้อสังเกตเชิงนโยบายโดยเสนอให้ “กระทรวงการคลัง
และโรงงานไพ่ซึ่งเป็นรัฐวิสาหกิจภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิตกระทรวงการคลังซึ่งปัจจุบันมีหน้าที่เป็น
ผู้รับผิดชอบในการผลิตไพ่และรับจ้างพิมพ์สิ่งพิมพ์ทุกชนิดเพื่อหารายได้ให้รัฐและดำเนินธุรกิจท่ีเกี่ยวข้อง
ศึกษาแนวทางในการผลิตวัสดุเช่นไพ่ลูกเต๋าอุปกรณ์เกมส์เครื่องเล่นอิเล็กทรอนิกส์ต่างๆหรืออุปกรณ์อื่นท่ี
เกี่ยวข้องซึ่งอาจจำเป็นต้องใช้หากมีการดำเนินโครงการสถานบันเทิงแบบครบวงจร  (Entertainment 
Complex) หรือสถานกาสิโน”จากการสนับสนนุเชิงนโยบายข้างต้นธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงก็
เข้ามามีบทบาทในการผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงที่เกี่ยวข้องอาทิใบรับรอง /ใบอนุญาตสำหรับ
อุปกรณ์และครุภัณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องสติกเกอร์วอยด์และสติกเกอร์Warranty เป็นต้น 

3) แรงกดดันจากกลุ่มคู่แข่งที่มีอยู่ในตลาด 

- คู่แข่งในธุรกิจ ตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงเป็นธุรกิจท่ีต้องอาศัยเทคโนโลยีการพิมพ์ข้ันสูงอีกท้ังยังใช้
เงินลงทุนมากจึงทำให้มีผู ้ประกอบการน้อยรายในตลาดและยังมีการแข่งขันที่ค่อนข้างเบาบางปัจจุบันมี
ผู้ประกอบการหลักในตลาดที่เป็นเอกชนอยู่เพียง3 รายซึ่งในจำนวนนี้มีผู้ประกอบการเอกชนเพียงรายเดียวท่ี
ผลิตแสตมป์สรรพสามิตให้แก่กรมสรรพสามิตจึงส่งผลให้ตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงนั้นมีความ
น่าสนใจเนื่องจากยังพอมีช่องว่างของตลาดอยู่พอสมควร 

- ความแตกต่างของสินค้า และบริการ การสร้างความแตกต่างของสินค้าในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง
นั้นถือเป็นปัจจัยสำคัญเนื่องจากสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงเป็นผลิตภัณฑ์ที่ต้องอาศัยกระบวนการในการ
ผลิตท่ีเฉพาะตัวโดยมีการป้องกันความปลอดภัยจากการถูกปลอมแปลงในหลายระดับและหลากหลายรูปแบบ 
ต้ังแต่เทคนิคการปลอมแปลงท่ีสามารถมองเห็นได้ด้วยตาเปล่า ไปจนถึง ระดับท่ีไม่สามารถมองได้ด้วยตาเปล่า 
รวมท้ังจะมีการพัฒนาการให้บริการด้านระบบจัดการข้อมูลท่ีมีความปลอดภัยสูงเช่นระบบการติดตามและการ
ตรวจสอบ (Track and trace system) เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับลูกค้าดังนั้น สร้างความท้าทายในธุรกิจ
และทำให้ตลาดมีความน่าสนใจเฉพาะกลุ่มผู้ประกอบการท่ีมีศักยภาพในการผลิต 

- ความยากง่ายของการออกจากธุรกิจ ธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงนับว่าเป็นธุรกิจที่ต้องใช้เงินลงทุน
ค่อนข้างมากและยังต้นทุนคงที่ที่ค่อนข้างสูงเนื่องจากเป็นงานที่ให้ความสำคัญกับความปลอดภัยจากการถูก
ปลอมแปลงและเกี่ยวข้องกับความปลอดภัยของข้อมูลลูกค้าจึงมีการลงทุนในเครื่องจักรที่มีประสิทธิภาพ
รองรับเทคโนโลยีการพิมพ์ที่ทันสมัยรวมถึงระบบการรักษาความปลอดภัยที่เชื่อถือได้อย่างไรก็ตาม หากวัน
หนึ่งผู้ประกอบการต้องการท่ีจะออกจากธุรกิจ ก็ต้องพิจารณาถึงเงินลงทุนท่ีเสียไปอย่างถ่ีถ้วน ด้วยเหตุท่ีกล่าว
มาข้างต้นจึงส่งผลให้ระดับความน่าสนใจของตลาดอยู่ในระดับต่ำ 

- ความร่วมมือระหว่างบริษัท (Synergy) รูปแบบของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงมีแนวโน้มในการจัดทำ
ความร่วมมือ หรือ Synergy โดยนำจุดแข็งของแต่ละบริษัทมารวมกันเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันส่งผลให้เกิด
ประโยชน์ในด้านการลดต้นทุน(cost saving) การแชร์องค์ความรู้ร่วมกันสามารถนำเสนอสินค้าต่อลูกค้าแบบ
ครบวงจรและขยายฐานลูกค้าในกลุ่มท่ีเป็นโอกาส ยกตัวอย่างเช่น 1)บริษัทที.เค.เอสเทคโนโลยีจำกัด (มหาชน) 
หรือT.K.S.ผู้นำธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงรายใหญ่ของประเทศไทยที่ได้ทำการปรับโครงสร้างทาง
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ธุรกิจผ่านการควบรวมกับบริษัททีบีเอสพีหรือTBSP 2) หน่วยงานภาครัฐที่ขยายการให้บริการสู่ธุรกิจสิ่งพิมป
ลอดการปลอมแปลง เช่น โรงพิมพ์ตำรวจ ท่ีมีแผนเพิ่มความร่วมมือและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรร่วมกัน
กับโรงพิมพ์หน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจอ่ืน 

4) แรงกดดันจากกลุ่มผู้ผลิต 

- อำนาจการต่อรองของผู้ผลิตวัตถุดิบ เนื ่องด้วยสิ ่งพิมพ์ปลอดการปลอมปลอมแปลงเป็นผลิตภัณฑ์ท ี ่มี
ลักษณะเฉพาะและถูกออกแบบมาเพื่อป้องกันการถูกปลอมแปลงฉะนั้นกระดาษและหมึกพิมพ์ท่ีใช้ในการพิมพ์
จะก็เป็นชนิดที่ออกแบบมาเพื่อใช้กับงานพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงโดยเฉพาะเช่นกระดาษที่ มีลายน้ำในตัว
หมึกพิมพ์ท่ีมองเห็นวาวแสงภายใต้รังสียูวีเป็นต้นผู้ท่ีขายวัตถุดิบดังกล่าวในท้องตลาดมีจำนวนน้อยรายอีกท้ัง
วัตถุดิบบางชนิดนั้นยังต้องสั่งและนำเข้ามาจากต่างประเทศทำให้ผู้ขายวัตถุดิบมีอำนาจในการต่อรองสูง หาก
บริษัทผู้ผลิตมีการรวมกลุ่มกันเพื ่อตั ้งราคากลางในการขายก็จะทำให้ผู ้ผลิตมีอำนาจในการต่อรองที่ส ูงข้ึน
เช่นกัน 

5) แรงกดดันจากกลุ่มผู้ซ้ือ 

- พฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป เทคโนโลยีที่เข้ามามีบทบาทต่อการใช้ชีวิตของมนุษย์ส่งผลให้พฤติกรรม
ของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วผู้บริโภคเลือกที่จะดำเนินกิจกรรมต่างๆบนระบบดิจิทัลไม่ว่าจะเป็น
การสั่งซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์การชำระเงินผ่านระบบดิจิทัลหรือแม้แต่การติดตามการสถานะของสินค้า
อีกประการหนึ่งคือปัจจุบันกระแสการดูแลสุขภาพเป็นสิ่งท่ีผู้คนนั้นให้ความสำคัญผู้บริโภคหันมาใส่ใจและดูแล
สุขภาพกันมากขึ้นก่อให้เกิดความระมัดระวังในการบริโภคและใส่ใจในการบริโภคสินค้าต่างๆโดยสินค้าท่ี
บริโภคจะต้องสามารถตรวจสอบได้ว่าเป็นของที่ได้มาตรฐานหรือไม่  ปัจจัยข้อนี้จึงถือเป็นโอกาสที่จะสร้าง
รายได้ในผลิตภัณท่ีเกี่ยวข้อง อาทิ ฉลากป้องกันการปลอมแปลง หรือ Brand protection เป็นต้น 

- ต้นทุนการเปลี่ยนแปลงของผู้ซื้อ (Switching cost) ในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงความปลอดภัยถือ
เป็นหัวใจสำคัญในการดำเนินธุรกิจและมีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการของลูกค้าลูกค้ามักจะไม่ต้องการ
เปลี่ยนแปลงผู้ผลิตบ่อยเนื่องด้วยเหตุผลในเรื่องของความปลอดภัยและป้องกันไม่ให้คู่แข่งรู้ถึงกลยุทธ์ต่างๆ
ประกอบกับยังมีต้นทุนท่ีเรียกว่าLearning Curve เช่นการท่ีลูกค้าต้องใช้เวลาในการเรียนรู้เกี่ยวกับระบบการ
รักษาความปลอดภัยและเทคนิคการป้องกันการปลอมแปลงของผู้ผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงรายใหม่ 
ธุรกิจนี้จึงมีต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในการเปลี่ยนแปลงการใช้สินค้า (Switching Cost) ท่ีค่อนข้างสูง 

6) แรงกดดันจากผลิตภัณ ์ทดแทน 

- ประเภทและจำนวนเทคโนโลยีการพิมพ์ทดแทนในปัจจุบัน  แบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 1) สินค้า
ทดแทนสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงประเภทแสตมป์ได้แก่ รหัสควบคุมบนบรรจุภัณฑ์  (Direct Coding)  
การระบุข้อมูลโดยใช้คลื่นความถี่วิทยุ  (RFID - Radio Frequency Identification) และ Direct marking ซึ่ง
ใช้สำหรับจัดเก็บภาษียาสูบในประเทศสิงค์โปร์ 2) สินค้าทดแทนสิ่งพิมพ์ป้องกันการปลอมแปลงประเภทอื่นๆ 
ได้แก่ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
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Direct Marking ในประเทศสิงคโปร์ 
 

รหัสควบคุมบนบรรจุภัณฑ์ (Direct Coding) 

 

เทคโนโลยีRFID 

7) แรงกดดันจากผู้มีแนวโน้มเข้าร่วมแข่งขัน  

- การเข้ามาของบริษัทท่ีเป็นกลุ่มการค้า เช่นกรณีของ e-Passportเนื่องจากการเก็บข้อมูลหนังสือเดินทางนั้นจะ
อยู่ที่กระทรวงการต่างประเทศในประเทศไทยเท่านั้นบริษัทไทยจึงมีการตั้งกลุ่มเป็นกลุ่มการค้าที่มีการนำเอา
เทคโนโลยีจากบริษัทต่างประเทศท่ีเขาเป็นพาร์ทเนอร์มาใช้ในการทำหนังสือเดินทางตัวอย่างเช่นกิจการร่วมค้า
DGM (บริษัทดาต้าโปรดักส์ทอปปังฟอร์มจำกัดและบริษัทGemalto) ที่เป็นผู้ชนะการประกวดราคาจ้างผลิต
และให้บริการจัดทำหนังสือเดินทางe-Passport ก็มีรูปแบบการดำเนินงานที่กล่าวข้างต้นคือบริษัทดาต้าโปร
ดักส์ทอปปังฟอร์มจำกัดซึ่งเป็นบริษัทในประเทศไทยที่เป็นทั้งผู ้ผลิตและจำหน่ายบัตรพลาสติ กแบบฟอร์ม
ต่อเนื่องและสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง ได้ร่วมเป็นกลุ่มการค้ากับบริษัทGelmaltoซึ่งเป็นบริษัทข้ามชาติท่ี
ผลิตชิปและโซลูซั่นด้านความมั่นคงปลอดภัยในต่างประเทศ 

โดยสรุปแล้ว เมื่อนำปัจจัยดังที่กล่าวมาทั้งหมดมาคำนวณคะแนนความน่าสนใจและถัวเฉลี่ยกับค่าน้ำหนัก
รายปัจจัย จะพบว่า ความน่าสนใจของอุตสาหกรรมไพ่ในประเทศไทย มีคะแนนรวมอยู่ท่ี 2.02 คะแนน (คะแนนเต็ม 
3 คะแนน) ซึ่งสามารถสรุปได้ดังภาพต่อไปนี้ 
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ป จจัย เหตุขับเคลื่อน สภาพป จจุบัน
ความน่าสนใจ

น้ าหนัก

สภาพเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรม

• แนวโน้มของตลาดสิ่งพิมพ์ปลอด
การปลอมแปลง

• การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจาก
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Disruption)

• ตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงเติบโตอย่างต่อเนื่อง (CAGR 
of 5.32% from 2019 to 2026)

• สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงมีแนวโน้มที่จะให้บริการที่ครบ
วงจรบนระบบดิจิทัล

• Digital  printing ถูกน ามาใช้อย่างแพร่หลายและเติบโตอย่าง
รวดเร ว ในขณะที่การพิมพ์ Offset มีปริมาณลดลง

• การให้บริการ Printing solution ที่ตอบโจทย์ต่อความต้องการ
ของลูกค้า  

12%

8%

นโยบายและ
ข้อบังคับ

• ยุทธศาสตร์ Thailand 4.0

• ประกาศกระทรวงพาณิชย์
พ.ศ.2557 

• การด าเนินงานของกรมสรรพสามิต

• นโยบายการเปิด Entertainment 
Complex

• ภาครัฐสนับสนุนเชิงนโยบายในด้านเทคโนโลยี
• Digital Government มีการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน การ

ท างานแบบอัจ ริยะ และให้บริการโดยมีประชาชนเป็น
ศูนย์กลาง  บัตรสมาร์ทการ์ด  ยื่นแบบภาษีออนไลน์  

• เครื่องพิมพ์ Intaglio เป็นสินค้าที่ต้องขออนุญาตในการน าเข้า
มาในราชอาณาจักร

• กรมสรรพสามิตมีความต้องการในการใช้แสตมป อย่างต่อเนื่อง
• พั นารูปแบบแสตมป ให้มีความทันสมัย (E-Stamp) และสามารถ

ติดตามและตรวจสอบได้  (Track and trace) เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดเก บภาษี

• ศ กษาแนวทางในการผลิต ก ากับดูแล และสร้างความร่วมมือ 
เพื่อบริหารจัดการไพ่ และอุปกรณ์เกี่ยวเนื่องรองรับ 
Entertainment Complex

2%

2%

2%

2%

แรงกดดันจากกลุ่มคู่แข่ง
ที่มีอยู่ในตลาด

• คู่แข่งในธุรกิจ

• ความแตกต่างของสินค้า และบริการ 

• ความยากง่ายของการออกจากธุรกิจ

• การสร้างความร่วมมือ  Synergy) 

• มีจ านวนน้อยราย

• ผู้ประกอบกรส่วนใหญ่มีเทคโนโลยีการพิมพ์ที่มีคุณภาพ และมี
ระบบการติดตามตรวจสอบที่มีประสิทธภิาพ

• ต้นทุนคงที่สูง

• การสร้างความร่วมมือกันระหว่างบริษัทเอกชน (เช่น 
TBSP+T.K.S. Siam Press Management)

• การสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานรัฐ (เช่น การท า MOU)

10%

6%

2%

2%

แรงกดดันจากกลุ่ม
ผู้ผลิต 

• อ านาจการต่อรองของ ผู้ผลิต
วัตถุดิบ

• เป็นวัตถุดิบเ พาะที่ต้องน าเข้าและมีราคาสงู
• มีคนขายน้อยราย

14%

แรงกดดันจากกลุ่มผู้ซ้ือ • พ ติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป

• ต้นทุนการเปลี่ยนแปลงของผู้ซ้ือ 
(Switching cost)

• การใช้บริการในระบบดิจิทัลเพิ่มสูงข ้น
• ต้องการบริโภคสินค้าที่มีมาตรฐาน โดยจะต้องสามารถตรวจสอบ

และติดตามได้

• ค่อนข้างสูง
• ลูกค้าไม่ต้องการเปลี่ยนแปลงผู้ผลิตบ่อย

7%

7%

แรงกดดันจากผลิตภัณ ์
ทดแทน 

• ประเภทและจ านวนเทคโนโลยีการ
พิมพ์ทดแทนในป จจุบัน

• สินค้าทดแทนประเภทแสตมป  เช่น Direct Coding, RFID
• สินค้าทดแทนสิ่งพิมพ์ป้องกันการปลอมแปลงอ่ืน  เช่น สื่อ

อิเล กทรอนิกส์ ธุรกรรมอิเล กทรอนิกส์
14%

แรงกดดันจากผู้มี
แนวโน้มเข้าร่วมแข่งขัน 

• การเข้ามาของบริษัทที่เป็นกลุ่ม
การค้า

• น าเอาเทคโนโลยีจากบริษัทต่างประเทศที่เป็นพาร์ทเนอร์มาใช้
เช่น กิจการร่วมค้า DGM Consortium (บริษัท ดาต้าโปรดักส์ 
ทอปป ง ฟอร์ม และ บริษัท Gelmato)

10%

สรุปความน่าสนใจ 2.02 (คะแนนเต ม 3.00)

2

3

ต่ํา สูงปานกลาง

1 2 3

2

1

2

2

2

1

2

3

2

1

1

1

3
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• ความสามารถในการแข่งขัน 

1) ความได้เปรียบจากการบริหารการเงิน 

- ส่วนแบ่งทางการตลาด ปัจจุบัน ส่วนแบ่งทางการตลาดของโรงงานไพ่ในผลิตภัณฑ์แสตมป์สรรพสามิตยังอยู่ใน
ระดับที่ค่อนข้างต่ำจากการวิเคราะห์มูลค่าการสั่งจ้างพิมพ์แสตมป์สรรพสามิตระหว่างปีงบประมาณ  2561-
2564 พบว่า ในช่วง 4 ปีที่ผ่านมา โรงงานไพ่มีสัดส่วนของมูลค่าการสั่งจ้างพิมพ์แสตมป์สรรพสามิตเฉลี่ย 
เท่ากับร้อยละ 21 ซึ่งถือว่าค่อนข้างต่ำเมื่อเปรียบเทียบกับตลาดในภาพรวม 

 
รูปภาพแสดงการเปรียบเทยีบงานสั่งจ้างพิมพ์แสตมป์สรรพสามิต ของโรงงานไพ่กับผูป้ระกอบการรายอ่ืน 

ปีงบประมาณ 2561-256433 

- การบริหารต้นทุนโรงงานไพ่มีรายได้และกำไรของธุรกิจสิ่งพิมพ์ท่ีมีแนวโน้มค่อนข้างผันผวนซึ่งมีสาเหตุหลักมา
จากปริมาณการสั่งซื้อแสตมป์สรรพสามิตท่ีไม่แน่นอนในแต่ละปีประกอบกับสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิดอย่างการ
แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทั้งนี้หากพิจารณาถึงต้นทุนการผลิตสิ่งพิมพ์ต่อได้ได้สิ่งพิมพ์ในช่วง  5 ปี 
(2560-2564) ที ่ผ่านมา จะเห็นได้ว่า โรงงานไพ่มีสัดส่วนของต้นทุนต่อรายได้สิ ่งพิมพ์ที่ค่อนข้างผันผวน
เช่นเดียวกัน โดยในปี 2363 โรงงานไพ่มีต้นทุนท่ีสูงกว่ารายได้งเป็นผลมาจากรายได้ท่ีลดลงอย่างมีนัยยะสำคัญ
ในช่วงโควิด-19 ประกอบกับการท่ีโรงพิมพ์ยังคงมีค่าใช้จ่ายคงท่ีอาทิค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรและค่าใช้จ่ายการ
ผลิตคงท่ี (เช่นค่าเสื่อมราคา) สะท้อนให้เห็นว่าโรงงานไพ่ควรเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการต้นทุนให้อยู่
ในเกณฑ์ที่เหมะสมและไม่ผันผวนจนเกินไป (สามารถดูข้อมูลเพิ่มเติมได้ใน SWOT: จุดอ่อน (Weaknesses) 
ของศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ข้อ W.p3) 

2) ความได้เปรียบจากการสร้างความแตกต่าง 

- เทคโนโลยีและนวัตกรรม ปัจจุบันโรงงานไพ่ยังไม่สามารถดำเนินงานผลิตแสตมป์ได้ครบวงจรเนื่องจากข้อจำกดั
ด้านเครื่องจักรและกำลังคน ทำให้ต้องพึ่งพิงการจ้างงานภายนอกในกระบวนการหลังการพิมพ์ เช่นไดคัทเจาะ 
รูเข้าปกแข็ง ประกอบกับรูปแบบของแสตมป์สรรพสามิตส่วนใหญ่ที ่ระบุให้ใช้เทคนิคใการพิมพ์เส้นนูน  
(Intaglio) ซึ่งเป็นเทคนิคการพิมพ์ที่โรงงานไพ่ยังไม่สามารถทำได้เนื่องจากยังไม่มีเครื่องจักร รองรับ เพื่อเพิ่ม

 
33ข้อมูลจากโรงงานไพ่ซ่ึงพิจารณาจากแสตมป์สรรพสามิตทั้ง 5 ประเภทประกอบด้วยแสตมป์ยาสูบแสตมป์ยาเส้นแสตมป์สุราแสตมป์เครื่องดื่มและแสตมป์ไพ่ 
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สัดส่วนงานสั่งจ้างพิมพ์แสตมป์สรรพสามิต ของโรงงานไพ่ กับ ผู้ประกอบการรายอ่ืน

โรงงานไพ่ ผู้ประกอบการรายอ่ืน
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ศักยภาพการผลิต โรงงานไพ่จึงได้วางแผนก่อสร้างอาคารโรงพิมพ์ใหม่และจัดหาเครื ่องจักรอุปกรณ์และ
เทคโนโลยีมารองรับการผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงที่หลากหลายมากขึ้น(ปัจจุบันอยู่ระหว่างการ
ทบทวนโครงการก่อสร้างโรงงานใหม่ซึ่งคาดว่าผลการศึกษาจะแล้วเสร็จในเดือนธันวาคม 2565) 

- ประสบการณ์ด้านการผลิต ส่วนเตรียมการพิมพ์มีความชำนาญและมีความพร้อมในการสนับสนุนการขยายตัว
ของธุรกิจสิ่งพิมพ์ ประกอบกับในปี 2565 โรงงานไพ่มีโครงการลงทุนด้านการผลิตเครื่องหมายแสดงการเสีย
ภาษีซึ่งประกอบไปด้วยการลงทุนใน 1) เครื่องพิมพ์ระบบดรายออฟเซท 2) เครื่องทำแม่พิมพ์ 3) ซอฟต์แวร์
สำหรับการออกแบบและ 4) งานปรับปรุงสถานท่ี (สามารถดูข้อมูลเพิ่มเติมได้ใน SWOT: จุดแข็ง (Strengthes) 
ของศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ข้อ S.p2) 

- ความสัมพันธ์กับลูกค้า โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจซึ่งดำเนินงานภายใต้การดูแลของกรมสรรพสามิต
โดยมีภารกิจในการผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงให้แก่ภาครัฐปัจจุบันรายได้ส่วนใหญ่จากธุรกิจสิ่งพิมพ์
ปลอดการปลอมแปลงของโรงงานไพ่มาจากการผลิตเครื ่องหมายแสดงการเสียภาษีเพื ่อรองรับการจัดเก็บ
รายได้ของกรมสรรพสามิตที่ผ่านมาโรงงานไพ่มีความสัมพันธ์ที่ดีกับกรมสรรพสามิตมาโดยตลอดและยังได้รับ
การจ้างงานจากกรมสรรพสามิตอย่างต่อเนื่อง 

- กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 1) สิทธิพิเศษของโรงพิมพ์ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจที่กำหนดให้ส่วน
ราชการหรือรัฐวิสาหกิจท่ีมีโรงพิมพ์อยู่ในความควบคุมดูแลต้องจ้างโรงพิมพ์ของตนเองก่อน เนื่องด้วยโรงงาน
ไพ่มีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจที่ดำเนินการภายใต้การดูแลของกรมสรรพสามิตสิทธิพิเศษข้อนี้จึงเอื้อประโยชน์ต่อ
การดำเนินงานของโรงงานไพ่ในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 2) ประกาศทรวงพาณิชย์พ.ศ. 2557
กำหนดให้เครื่องพิมพ์อินทาลโยและเครื่องถ่ายเอกสารชนิดสอดสีเป็นสินค้าท่ีต้องขออนุญาตในการนำเข้ามาใน
ราชอาณาจักรเพื่อป้องกันมิให้มีการครอบครองเครื่องพิมพ์ชนิดพิเศษในทางท่ีไม่เหมาะสมถือเป็นปัจจัยท่ีสร้าง
ความได้เปรียบให้แก่โรงงานไพ่ซึ่งเป็นหน่วยงานภาครัฐ 

- ภาพลักษณ์ ท่ีผ่านมา โรงงานไพ่เป็นท่ีรู้จักในฐานะผู้ผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงเฉพาะกลุ่มลูกค้าท่ีเป็น
ภาครัฐขณะท่ีกลุ่มลูกค้าท่ัวไปยังไม่สามารถจดจำหรือจดจำในสินค้าและบริการของโรงงานไพ่ได้เท่าท่ีควรการ
รับรู ้ในตราสินค้าของโรงงานไพ่ในตลาดโดยรวมจึงยังไม่ดีมากนัก ดังนั ้นโรงงานไพ่จึงจำเป็นต้องสร้าง
ภาพลักษณ์ให้เป็นท่ีจดจำเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

- การดำเนินงานด้านการตลาด ปัจจุบัน โรงงานไพ่ยังมีช่องทางการขายและการสื่อสารกับลูกค้าท่ีไม่ครอบคลุม
และรวดเร็วเท่าท่ีควร เนื่องจากการดำเนินงานของส่วนการตลาดยังเป็นไปในรูปแบบของการเข้าไปพบลูกค้าท่ี
ละราย (case by case) ย ังไม ่ม ีการทำการตลาดที ่ผสานการนำเทคโนโลยีต ่างๆเข้ามาช่วย (Digital 
marketing) ประกอบกับการดำเนินงานของส่วนพัสดุที่ถูกจำกัดไว้ด้วยระเบียบพัสดุที่ค่อนข้างเยอะส่งผลให้
โรงงานไพ่มีระยะเวลาส่งมอบสินค้าที ่ค่อนข้างนานด้วยปัจจัยทั้งหมดที่กล่าวมาส่งผลให้โรงงานไพ่อาจเสีย
โอกาสในการสร้างรายได้ในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

โดยสรุปแล้ว เมื่อนำปัจจัยดังท่ีกล่าวมาท้ังหมดมาคำนวณคะแนนความสามารถในการแข่งขันและถัวเฉลี่ยกับ
ค่าน้ำหนักรายปัจจัย จะพบว่า ความสามารถในการแข่งขันของโรงงานไพ่ มีคะแนนรวมอยู่ที่ 1.57คะแนน (คะแนน
เต็ม 3 คะแนน) ซึ่งสามารถสรุปได้ดังภาพต่อไปนี้ 
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• สรุปผลการวิเคราะห์ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ 

จากการศึกษาความน่าสนใจของอุสาหกรรม และความสามารถในการแข่งขันในการแข่งขัน พบว่า ตลาด
สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงมีคะแนนความน่าสนใจอยู่ที่ 2.02ในขณะที่คะแนนด้านความสามารถในการแข่งขนัใน
ของโรงงานไพ่นั้น อยู่ท่ี 1.57คะแนน ซึ่งมีค่าต่ำกว่าคะแนนด้านความน่าใจของตลาด  

จากการกำหนดทิศทางการดำเนินงานของโรงงานไพ่ในธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง แสดงให้เห็นถึง
ตำแหน่งทางกลยุทธ์ในปัจจุบันว่า โรงงานไพ่มีความสามารถในการแข่งขันอยู่ในระดับปานกลาง ในขณะท่ีความ
น่าสนใจของตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงนั้นอยู่ในระดับท่ีค่อนข้างสูงดังนั้นโรงงานไพ่จึงควรมีการดำเนินธุรกิจ
ตามแนวทางดังต่อไปนี้ 

- หาศักยภาพการเป็นผู้นำในบาง segment: มุ่งสู่การเป็นผู้นำในตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม
แปลงภาครัฐ  

- สร้างจุดแข งในการแข่งขัน : 1) ขยายตลาดงานพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงประเภทใหม่ๆอาทิ
ใบอนุญาตประกาศนียบัตรโฉนด 2) เพิ่มศักยภาพด้านการออกแบบสิ่งพิมพ์การปลอมแปลงและ
การสร้างแม่พิมพ์ท่ีมีความละเอียดสูง3) สร้างความร่วมมือ (Synergy) ด้านการจัดการSolution ใน
ธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

ป จจัย เหตุขับเคลื่อน สภาพป จจุบัน
ความสามารถในการแข่งขัน

น้ าหนัก

ความได้เปรียบจากการ
บริหารการเงิน

• ส่วนแบ่งทางการตาด

• การบริหารต้นทุน

• ส่วนแบ่งทางการตลาดของแสตมป สรรพสามิตยังอยู่ในระดับที่ค่อนข้าง
ต่ า (มีค่าเ ลี่ยอยู่ที่ 21% ช่วงปีงบประมาณ 61-64) 

• รายได้หลักมาจากงานพิมพ์แสตมป ของกรมสรรพสามิต
• อัตราก าไรมีแนวโน้มลดลง
• สัดส่วนต้นทุนขายต่อรายได้มีแนวโน้มเพิ่มสูงข ้น
• ราคาวัตถุดิบปรับตัวเพิ่มข ้น ในขณะที่ราคาขายคงที่

25%

25%

ความได้เปรียบจากการ
สร้างความแตกต่าง

• เทคโนโลยีและนวัตกรรม

• ประสบการณ์ด้านการผลิต

• ความสัมพันธ์กับลูกค้า

• ก หมายที่เกี่ยวข้อง

• ภาพลักษณ์

• การด าเนินงานด้านการตลาด

• โรงงานไพ่ยังไม่สามารถผลิตแสตมป ได้ครบทุกชนิด และไม่สามารถ
ผลิตได้ครบวงจรตลอดกระบวนการ

• ทรัพยากรป จจุบันสามารถรองรับการผลิตสินค้าชนิดใหม่ได้ อาทิ 
สติ กเกอร์ปิดขวดองค์การสุรา สตื กเกอร์วอยด์ และ ลาก

• มีแผนจัดหาเครื่องจักรและเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มศักยภาพในการผลิต 
(เครื่องพิมพ์ Dry offset, เครื่องท าแม่พิมพ,์ Software)

• ส่วนเตรียมการพิมพ์มีความสามารถในการออกแบบงานพิมพ์ปลอด
การปลอมแปลงและมีประสบการณ์สูง 

• ส่วนผลิตมีประสบการณ์ด้านการพิมพ์ และมีการควบคุมกระบวนการ
ด้านการผลิตที่มีความปลอดภัย (ตั้งแต่ต้นจนจบ)

• โรงงานไพ่มีสัมพันธ์ที่ดีกับกรมสรรพสามิต

• สิทธิพิเศษของโรงพิมพ์ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ 
• โรงงานไพ่ได้รับอนุญาตใช้เครื่องพิมพ์นูน Intaglio โดยจะติดตั้งเครื่อง

พร้อมใช้งานที่โรงพิมพ์ใหม่

• เป็นผู้น าด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงภาครัฐ แต่ตราสินค้ายังไม่
เป็นที่รู้จักเท่าที่ควร

• ขาดความช านาญในการท าตลาดเชิงรุก  
• มีระยะเวลาส่งมอบสินค้าที่ค่อนข้างนาน เน่ืองด้วยโรงงานไพ่

จ าเป็นต้องด าเนินงานตามระเบียบพัสดุ

15%

8%

8%

5%

7%

7%

ความสามารถในการแข่งขัน 1.57 (คะแนนเต ม 3.00)

1

3

1

2

3

3

ต่ํา สูงปานกลาง

1 2 3

1

1
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- หาจุดอ่อน/แก้ไข : พัฒนากระบวนการด้านการตลาด และบริหารต้นทุนการผลิตสิ่งพิมพ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 

 
  

  
  
   
  
  
  
  
  
 

                      

•                                           
           

•                                        
•                                    
                                        

                

ต าแหน่งทางยุทธ าสตรใ์นปัจจุบัน ท ิทางการด าเนินงาน

ก าหนดเป้าหมายต าแหน่งยุทธ าสตร์

ความสามารถในการ
แข่งขันความน่าสนใจ

                                     

2 3

2.8
3

2.2
3

1

0

1

2

3

0 1 2 3

2.02

1.57

สูง

• สร้างความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
• หาช่องว่างตลาดส่วนน้อยท่ี

น่าสนใจ
• ตัดสินใจซื้อกิจการ

• หาศักยภาพการเป็นผู้นําในบาง 
segment

• สร้างจุดแข็งในการแข่งขัน
• หาจุดอ่อน / แก้ไข

• เติบโต ขยายงาน
• สร้างความโดดเด่น ได้เปรีย
• ลงทุนเพ่ิม

ปานกลาง

• สร้างความชํานาญเฉพาะด้าน
• หาตลาดที่น่าสนใจ (Niches 

Market)
• ตัดสินใจออกจากตลาด

• ค้นหาส่วนตลาดที่เติบโต
• หาความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
• เลือกลงทุนในบางอย่าง

• ค้นหาส่วนตลาดที่เติบโต
• ลงทุนเพ่ิม
• รักษาความสามารถในการแข่งขัน

ต่ า

• ยอมรับการตัดสินใจของผู้นํา
• แข่งโจมตีส่วนท่ีเป็นหลักการเงิน

คู่แข่ง
• ออกจากตลาด / เก็บเกี่ยว

• เลือกรักษาในส่วนท่ีดี
• ลดการลงทุน
• เก็บเกี่ยวผลประโยชน์จากท่ีมีอยู่

• รักษาระดับความสามารถในการ
แข่งขัน

• มุ่งเน้นหากําไร / cashflow
• ลงทุนเพ่ือบํารุงรักษา

ด้อย ปานกลาง แข งแกร่ง

คว
าม

น่า
สน

ใจ
ขอ

งต
ลา

ด

ความสามารถในการแข่งขัน

ต าแหน่งทางกลยุทธ์

• มุ่งเน้นตลาดสิ่งพิมพ์ปลอด  ภาครัฐ
• ขยายตลาดงานพิมพ์ปลอด  ประเภทใหม่  อาทิ 

ใบอนุญาต ประกาศนียบัตร โ นด
• เพิ่มศักยภาพด้านการออกแบบส่ิงพิมพ์ปลอด  และ

การสร้างแม่พิมพ์ ที่มีความละเอียดสูง พร้อมสร้าง
ความร่วมมือ  Synergy) ด้านการจัดการ 
Solution 

• พั นากระบวนการด้านการตลาด และบริหาร
ต้นทุนการผลิตสิ่งพิมพ์อย่างมีประสิทธิภาพ
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5.2 Strategic Positioning ธุรกิจไพ่ 

• ความน่าสนใจของอุตสาหกรรม 

1) สภาพเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม 

- แนวโน้มของธุรกิจการพนันและคาสิโนอุตสาหกรรมการพนันทั่วโลกมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่องโดยในปี  
2019 ตลาดการพนันทั่วโลกมีมูลค่าเท่ากับ 458 พันล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐ ซึ ่งในช่วงปี 2020–2025
อุตสาหกรรมการพนันท่ัวโลกมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยต่อปี (CAGR) อยู่ท่ีร้อยละ7.7 และเติบโตอย่างต่อเนื่องท่ี
ร้อยละ 5.8 จนถึงปี 2030ส่งผลให้อุตสาหกรรมการพนันมีความน่าสนใจอยู่ในระดับสูง 

 
มูลค่าอุตสาหกรรมการพนันทั่วโลก 

- แนวโน้มไพ่ในประเทศ เนื่องจากสภาวการณ์โรคระบาด COVID-19 ทำให้แนวโน้มธุรกิจการพนันออนไลน์
เติบโตขึ้น ส่งผลให้การบริโภคไพ่ในประเทศไทยเกิดการชะลอตัว เนื ่องจากการพนันออนไลน์ ไม่ มีความ
จำเป็นต้องซื้อไพ่ ดังนั้น ปัจจัยนี้จึงมีความน่าสนใจอยู่ในระดับต่ำ 

- การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Disruption) จากสภาวการณ์โรคระบาด COVID-19 ทำ
ให้ธุรกิจการพนันและคาสิโนมีการปรับเปลี่ยนสู่การให้บริการในรูปแบบออนไลน์มากยิ่งข้ึน โดยตลาดการพนัน
ออนไลน์ในช่วงก่อน COVID-19 มีมูลค่าร้อยละ 13.19 ของตลาดการพนันทั่วโลกแต่หลังจากที่มีการระบาด
ของ COVID-19 พบว่าตลาดการพนันออนไลน์มีมูลค่าสูงขึ้นไปอยู่ที่ร้อยละ 15.26 ของตลาดการพนันทั่วโลก 
อย่างไรก็ตาม ตลาดการพนันออนไลน์ยังคิดเป็นสัดส่วนที่เล็กมากเมื่อเทียบกับตลาดการพนันทั่วโลก ดังนั้น 
ปัจจัยนี้จึงมีความน่าสนใจอยู่ในระดับปานกลาง 

2) นโยบายและข้อบังคับ 

- พระราชบัญญัติภาษีสรรพสามิต พ.ศ. 2560 ได้กำหนดบทลงโทษสำหรับผู้ท่ีผลิตครอบครองหรือจำหน่ายไพ่ผิด
กฎหมายยังไม่เข้มงวด และมีโทษปรับสำหรับผู้ทำผิดกฎหมายไพ่ลดลง ส่งผลให้มีโอกาสที่จะเกิดการลักลอบ
ผลิตและจำหน่ายไพ่ผิดกฎหมายมากขึ้น ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ธุรกิจไพ่มีความน่าสนใจในระดับต่ำ 
อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบัน พ.ร.บ. ภาษีสรรพสามิต 2560 เปิดโอกาสให้ภาคเอกชนสามารถเข้ามาแข่งขันใน
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ธุรกิจไพ่ได้หากได้รับอนุญาตจากกรมสรรพสามิต ซึ่งในปัจจุบันมีเพียงผู้เล่นรายเดียวเท่านั้นท่ีได้รับอนุญาตให้
ผลิตครอบครองหรือจำหน่ายไพ่ อย่างถูกกฎหมาย ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ ธุรกิจไพ่มีความน่าสนใจใน
ระดับสูง 

- ทิศทางนโยบาย Entertainment Complexเนื่องจากแนวโน้มอุตสาหกรรมการพนันทั่วโลกมีแนวโน้มเติบโต
ขึ้น และในประเทศได้มีการพิจารณาศึกษาการเปิดสถานบันเทิงแบบครบวงจร (Entertainment Complex) 
เพื่อจัดเก็บรายได้และภาษีจากธุรกิจคาสิโนถูกกฎหมาย และมาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาบ่อนการ
พนันผิดกฎหมาย การแพร่ระบาดของตู้เกมพนันไฟฟ้าและการพนันออนไลน์ จึงให้มีการศึกษาแนวทางในการ
ผลิต กำกับดูแล และสร้างความร่วมมือ เพื่อบริหารจัดการไพ่ และอุปกรณ์เกี่ยวเนื่องรองรับ Entertainment 
Complex ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ธุรกิจไพ่มีความน่าสนใจในระดับสูง 

3) แรงกดดันจากกลุ่มคู่แข่งที่มีอยู่ในตลาด 

- คู่แข่งในธุรกิจ ตลาดไพ่ในประเทศไทยนับเป็นตลาดที่มีผู้เล่นน้อยราย โดยในปัจจุบันมีเพียงรายได้ที่ได้รับ
อนุญาตให้ผลิตครอบครองหรือจำหน่ายไพ่ อย่างถูกกฎหมาย คือโรงงานไพ่ ซึ่งหมายความว่าหากมีผู้เล่นราย
ใหม่เข้ามาในตลาดก็จะคู่แข่งที่อยู่ในตลาดเพียงรายเดียวเท่านั้น ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ธุรกิจไพ่มีความ
น่าสนใจในระดับสูง 

4) แรงกดดันจากกลุ่มผู้ผลิต 

- ต้นทุนการเปลี่ยนแปลง (Switching cost) ผู้จัดหาวัตถุดิบ เนื่องจากวัตถุดิบหลักท่ีใช้ในธุรกิจไพ่ คือ กระดาษ 
และหมึกพิมพ์ซึ่งในปัจจุบันประเทศไทยมีผู้ผลิตหรือจำหน่ายวัตถุดิบเหล่านี ้เป็นจำนวน มาก ประกอบกับ
คุณภาพของวัตถุดิบเหล่านี้สามารถใช้ทดแทนกันได้โดยสมบูรณ์ ดังนั้น ผู้ประกอบกิจการในธุรกิจไพ่จึงมีสิทธิ์
คัดเลือก/เปลี่ยนแปลง ผู ้จัดหาวัตถุดิบที่เสนอราคาและคุณภาพที่ดีที ่สุดในตลาดได้อย่างคล่องตัว ดังนั้น 
ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ธุรกิจไพ่มีความน่าสนใจในระดับสูง 

5) แรงกดดันจากกลุ่มผู้ซ้ือ 

- การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค เทคโนโลยีที ่เข้ามามีบทบาทต่อการใช้ชีวิตของมนุษย์ส่งผลให้
พฤติกรรมของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ผู้บริโภคเลือกที่จะดำเนินกิจกรรมต่างๆบนระบบดิจิทัล
มากข้ึน โดยผู้บริโภคหันมานิยมเล่นการพนันออนไลน์มากข้ึน เนื่องจากความสะดวกสบายและเข้าถึงได้ง่าย ซึ่ง
การเล่นไพ่พนันออนไลน์นั้น บ่อนคาสิโนก็ยังมีความต้องการใช้ไพ่จริงอยู่ดี แต่ปัจจุบันยังมีบ่อนคาสิโนไม่มาก
นักที่ปรับตัวมาให้บริการในรูปแบบออนไลน์ได้ ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ธุรกิจไพ่มีความน่ าสนใจในระดับ
ปานกลาง 

- ต้นทุนการเปลี่ยนแปลงของผู้ซื ้อ (Switching cost) เนื่องจากธุรกิจไพ่เป็นตลาดที่มีผู ้เล่นน้อยราย โดยใน
ปัจจุบันมีผู ้ที่ได้รับอนุญาตให้ผลิตครอบครองหรือจำหน่ายไพ่ อย่างถูกกฎหมาย เพียงรายเดียว ส่งผลให้
ผู้บริโภคที่ต้องการซื้อไพ่ไม่มีอำนาจในการต่อรองกับผู้ขาย หากผู้ขายจะปรับขึ้นราคาสินค้าก็สามารถทำได้
อย่างไม่ต้องกังวลมากนัก ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ธุรกิจไพ่มีความน่าสนใจในระดับปานกลาง 
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6) แรงกดดันจากผลิตภัณ ์ทดแทน 

- ราคาสินค้าทดแทน สำหรับสินค้าทดแทนในธุรกิจไพ่นั้น คือ ไพ่ผิดกฎหมายที่นิยมขายกันบนแพลตฟอร์ม
ออนไลน์ ซึ่งเป็นวัตถุดิบท่ีคุณภาพต่ำ ทำให้สามารถขายได้ในราคาต่ำกว่าไพ่ถูกกฎหมาย 5-8 เท่า นอกจากนั้น
ไพ่ผิดกฎหมายเหล่านี้ยังหาซื้อได้ง่ายมากตามแอพพลิเคชั่นขายของออนไลน์ชั้นนำ และช่องทางโซเชียลมีเดีย
ซึ่งเป็นที่รู้จักกันทั่วประเทศ ส่งผลให้ผู้ที่ได้รับอนุญาตให้ผลิตครอบครองหรือจำหน่ายไพ่ อย่างถูกกฎหมาย 
ต้องแบกรับต้นทุนท่ีสูงกว่า ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ธุรกิจไพ่มีความน่าสนใจในระดับต่ำ 

- ความแตกต่างของสินค้าและบริการ ในธุรกิจไพ่นั้นไม่ได้มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ควบคู่กับผลิตภัณฑ์มากนัก ซึ่ง
เทคโนโลยีการพิมพ์ไพ่ก็เป็นเทคโนโลยีท่ัวไปท่ีโรงพิมพ์ส่วนใหญ่สามารถทำได้ หากว่ามีคู่แข่งรายใหม่เข้ามาก็
จะสามารถผลิตไพ่ได้ในคุณภาพท่ีใกล้เคียงกัน สามารถใช้ทดแทนกันได้ ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ธุรกิจไพ่มี
ความน่าสนใจในระดับต่ำ 

7) แรงกดดันจากผู้มีแนวโน้มเข้าร่วมแข่งขัน  

- ความสามารถในการแข่งขันในธุรกิจไพ่ สำหรับผู้เล่นหน้าใหม่ท่ีสนใจเข้ามาประกอบกิจการในธุรกิจไพ่นั้นทำได้
ยากเนื่องจากมีกฎหมายควบคุมผู้ท่ีจะได้รับอนุญาตให้ผลิตครอบครองหรือจำหน่ายไพ่ อย่างถูกกฎหมาย ส่งผล
ให้ผู้เล่นเดิมท่ีอยู่ในตลาดสามารถวางใจได้ในระดับหนึ่งว่ามีโอกาสน้อยท่ีจะมีผู้ประกอบการรายใหม่เข้ามาใน
ตลาดนี้ ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ธุรกิจไพ่มีความน่าสนใจในระดับสูง 

โดยสรุปแล้ว เมื่อนำปัจจัยดังท่ีกล่าวมาทั้งหมดมาคำนวณคะแนนความน่าสนใจและถัวเฉลี่ยกับค่าน้ำหนักราย
ปัจจัย จะพบว่า ความน่าสนใจของอุตสาหกรรมไพ่ในประเทศไทย มีคะแนนรวมอยู่ที่ 2.39คะแนน (คะแนนเต็ม 3 
คะแนน) แสดงดังภาพต่อไปนี้ 
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• ความสามารถในการแข่งขัน 

1) ความได้เปรียบจากการบริหารทางการเงิน 

- ส่วนแบ่งทางการตลาด (Market share) เนื่องจากปัจจุบันโรงงานไพ่เป็นผู้ที่ได้รับอนุญาตให้ผลิตครอบครอง
หรือจำหน่ายไพ่ อย่างถูกกฎหมาย เพียงรายเดียวในประเทศไทยจึงได้รับส่วนแบ่งทั้งหมดจากตลาด ดังนั้น 
ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ความสามารถในการแข่งขันของโรงงานไพ่อยู่ในระดับสูง  

- การบริหารต้นทุน อัตราส่วนรายได้ต่อต้นทุนการผลิตไพ่ของโรงงานไพ่มีแนวโน้มสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็
ตาม ในปี 2563 มีการปรับตัวลดลงเนื่องจากผลกระทบของจากสถานการณ์ COVID-19 ที่ทำให้ยอดขายไพ่
ลดลงอย่างมีนัยสำคัญ แต่ก็มียอดขายไพ่กลับมาเพิ่มขึ้นในปีถัดมา แม้จะมีต้นทุนในการผลิ ตไพ่ค่อนข้างสูง

ป จจัย เหตุขับเคลื่อน สภาพป จจุบัน
ความน่าสนใจ

น้ าหนัก

สภาพเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรม

• แนวโน้มของธุรกิจการพนัน
และคาสิโน

• แนวโน้มไพ่ในประเทศ

• การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจาก
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Disruption)

• ธุรกิจการพนันและคาสิโนมีแนวโน้มเติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง 

• การบริโภคไพ่ในประเทศเกิดการชะลอตัว

• ธุรกิจการพนันและคาสิโนมีการปรับเปลี่ยนสู่การ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์มากยิ่งข ้น

10%

5%

5%

นโยบายและ
ข้อบังคับ

• พระราชบัญญัติภาษี
สรรพสามิต พ.ศ. 256 

• ทิศทางของนโยบาย 
Entertainment Complex

• บทลงโทษส าหรับผู้ที่ผลิต ครอบครอง หรือจ าหน่าย ไพ่
ผิดก หมายยังไม่เข้มงวด

• เปิดโอกาสทางการแข่งขันสูงข ้น โดยเอกชนสามารถ
เข้ามาแข่งขันในธุรกิจ อย่างไรก ตาม 
ในป จจุบันมีเพียงรายเดียวที่ได้รับอนุญาต

• ศ กษาแนวทางในการผลิต ก ากับดูแล และสร้างความ
ร่วมมือ เพ่ือบริหารจัดการไพ่ และอุปกรณ์เกี่ยวเนื่อง
รองรับ Entertainment Complex

5%

10%

5%

แรงกดดันจากกลุ่ม
คู่แข่งท่ีมีอยู่ในตลาด

• คู่แข่งในธุรกิจ • มีผู้ได้รับอนุญาตน้อยราย (ป จจุบันมีรายเดียว)
12%

แรงกดดันจากกลุ่ม
ผู้ผลิต 

• ต้นทุนการเปลี่ยนแปลง 
(Switching cost) ผู้จัดหา
วัตถุดิบ

• ผู้ผลิตหรือผู้จ าหน่ายวัตถุดิบ มีจ านวนมากในประเทศ
ไทย และมีวัตถุดิบอื่นที่สามารถใช้ทดแทนกันได้โดย
สมบูรณ์

12%

แรงกดดันจากกลุ่มผู้
ซ้ือ 

• ต้นทุนการเปลี่ยนแปลง 
(Switching cost) ของผู้ซ้ือ

• การเปลี่ยนแปลงพ ติกรรม
ของผู้บริโภค

• ผู้ที่ได้รับอนุญาตมีรายเดียว ท าให้ผู้ซ้ือไม่มีอ านาจใน
การต่อรอง

• ผู้บริโภคหันมานิยมเล่นการพนันออนไลนม์ากข น้ 
เนื่องจากความสะดวกสบายและเข้าถ งได้ง่าย

6%

6%

แรงกดดันจาก
ผลิตภัณ ์ทดแทน 

• ราคาสินค้าทดแทน

• ความแตกต่างของสินค้า และ
บริการ 

• ไพ่ผิดก หมายจ าหน่ายในราคาต่ ากว่าค่อนข้างมาก 
และหาซ้ือง่าย

• เทคโนโลยีการพิมพ์ไพ่เป็นเทคโนโลยีทั่วไปที่
โรงพิมพ์ส่วนใหญ่สามารถท าได้

6%

6%

แรงกดดันจากผู้มี
แนวโน้มเข้าร่วม
แข่งขัน 

• ความสามารถในการแข่งขันใน
ธุรกิจไพ่

• ท าได้ยาก เนื่องจากมีก หมายควบคุมผู้ผลิต
12%

สรุปความน่าสนใจ 2.39 (คะแนนเต ม 3.00)

              
1 2 3

2

1

3

3

3

1

2

2

1

3

3

1

3
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เนื ่องจากใช้วัสดุพรี เมี ่ยมในการผลิตไพ่ ส่งผลให้ราคาไพ่สูงตามไปด้วย และสูงกว่าราคาไพ่ผิดกฎหมาย
ประมาณ 2-3 เท่า ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ความสามารถในการแข่งขันของโรงงานไพ่อยู่ในระดับปานกลาง 

2) ความได้เปรียบจากการสร้างความแตกต่าง 

- เทคโนโลยีการผลิต เครื่องพิมพ์ของโรงงานไพ่สามารถผลิตให้มีคุณสมบัติและรูปลักษณ์ตรงตามที่ผู้บริโภค
ต้องการทุกรูปแบบยกตัวอย่างเช่น เทคนิคการพิมพ์ QR code ลงบนกล่องไพ่หรือการพิมพ์หมึกส่องเรืองแสง
ลงบนตัวไพ่ ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ความสามารถในการแข่งขันของโรงงานไพ่อยู่ในระดับสูง 

- ความสามารถในการต่อรองกับผู ้ผลิต (Supplier) ปัจจุบันโรงงานไพ่มีอำนาจในการต่อรองกับผู ้ผลิต 
(Supplier) ในระดับต่ำเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงผู้ผลิต (Supplier) ส่งผลให้กระบวนการตรวจสอบมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์เพิ่มขึ้นหลายขั้นตอน ทำให้โรงงานไพ่จำเป็นต้องใช้ผู้ผลิตรายเดิมมาโดยตลอด ดังนั้น ประเด็นนี้จึง
ส่งผลให้ความสามารถในการแข่งขันของโรงงานไพ่อยู่ในระดับต่ำ 

- ความสัมพันธ์กับลูกค้า โรงงานไพ่มีสัมพันธ์ที่ดีกับบริษัทผู้ได้รับสัญญาให้สิทธิสัมปทาน โดยในปัจจุบันคือ 
บริษัท ซี.เอส.ไทย เทรดดิ้ง จำกัด ซึ่งได้ทำการต่อสัญญาฉบับท่ี 4 แล้ว และที่ผ่านมาก็ได้มีการรับซื้อไพ่จาก
โรงงานไพ่ตามที่กำหนดในสัญญามาโดยตลอด อย่างไรก็ตาม เมื่อปีที่ผ่าน บริษัทฯ ประสบปัญหายอดขายไพ่
ลดลงเนื่องจากสถานการณ์โรคระบาด COVID-19 จึงได้ขอชะลอการซื้อไพ่ตามโควตาออกไปจำนวน 3 ครั้ง 
ดังนั้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้ความสามารถในการแข่งขันของโรงงานไพ่อยู่ในระดับปานกลาง 

- ช่องทางการจัดจำหน่าย เนื่องจากบริษัทผู้ได้รับสัญญาให้สิทธิสัมปทานได้ทำการตลาดโดยการใช้ช่องทางการ
จัดจำหน่ายที่ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงได้ง่ายเช่น การจำหน่ายไพ่ในร้านค้าปลีกชั ้นนำทั่วประเทศอย่างร้าน
สะดวกซื้อ 7-ELEVEN ทำให้ผู ้บริโภคได้รับความสะดวกสบายในการซื้อไพ่ ดังนั ้น ประเด็นนี้จึงส่งผลให้
ความสามารถในการแข่งขันของโรงงานไพ่อยู่ในระดับปานกลาง 

โดยสรุปแล้ว เมื่อนำปัจจัยดังท่ีกล่าวมาท้ังหมดมาคำนวณคะแนนความสามารถในการแข่งขันและถัวเฉลี่ยกับ
ค่าน้ำหนักรายปัจจัย จะพบว่า ความสามารถในการแข่งขันของโรงงานไพ่ มีคะแนนรวมอยู่ท่ี 2.05 คะแนน (คะแนน
เต็ม 3 คะแนน) แสดงดังภาพต่อไปนี้ 
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• สรุปผลการวิเคราะห์ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ 

จากการศึกษาความน่าสนใจของอุตสาหกรรมไพ่และความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจไพ่ พบว่า ธุรกิจ
ไพ่ มีคะแนนความน่าสนใจอยู่ท่ี 2.39 คะแนนในขณะท่ีความสามารถในการแข่งขันของโรงงานไพ่ อยู่ท่ี 2.05 คะแนน 
ในลำดับต่อไปก็จะเป็นข้ันตอนการกำหนดทิศทางการดำเนินงานองค์กร โดยจะนำคะแนนท่ีได้ข้างต้นมาระบุในตาราง
ตัวเลือกทิศทางการดำเนินงานขององค์กร  

จากการกำหนดทิศทางการดำเนินงานของโรงงานไพ่ในธุรกิจ ไพ่ แสดงให้เห็นถึงตำแหน่งทางกลยุทธ์ใน
ปัจจุบันว่า การดำเนินธุรกิจไพ่มีความน่าสนใจอยู่ในระดับสูง และโรงงานไพ่ก็มีความสามารถในการแข่งขันอยู ่ใน
ระดับสูง ดังนั้น โรงงานไพ่จึงควรมีการดำเนินธุรกิจตามแนวทางดังต่อไปนี้  

o เติบโตขยายงาน: ขยายฐานกลุ่มลูกค้า โดยเน้นการหารายได้จากไพ่นอกสัมปทาน เช่น ไพ่คาสโิน 
หรือ การรับจ้างผลิตไพ่ (OEM) 

o ลงทุนเพิ่ม : ลงทุนในเครื ่องจักรที่มีเทคโนโลยีทันสมัย เพื ่อสร้างผลิตภัณฑ์ไพ่รูปแบบใหม่ท่ี
ตอบสนองความต้องการของตลาด 

o ลดต้นทุน : ใช้วัสดุในการผลิตไพ่ท่ีเหมาะสม หรือมีการนำกระดาษท่ีใช้แล้วมาทำกระบวนการ 3R 
(Reuse, Reduce and Recycle) เพื่อลดต้นทุนในการผลิตไพ่ 

ป จจัย เหตุขับเคลื่อน สภาพป จจุบัน
ความสามารถในการแข่งขัน

น้ าหนัก

ความได้เปรียบจากการบริหารทาง
การเงิน

• ส่วนแบ่งทางการตลาด 
(market share)

• การบริหารต้นทุน

• เป็นผู้ผลิตและจ าหน่ายรายเดียวในประเทศไทย 
แต่ยังมีการลักลอบขายไพ่ผิดก หมายใน
ช่องทางออนไลน์

• รายได้ต่อต้นทุนการผลิตมีแนวโน้มสูงข น้ (ปี
2563 ลดลง จากสถานการณ์ covid-19)

• ต้นทุนการผลิตสูง เนื่องจากใช้วัสดุราคาสูง

25%

15%

ความได้เปรียบจากการสร้างความ
แตกต่าง

• เทคโนโลยีการผลิต

• ความสามารถในการ
ต่อรองกับผู้ผลิต 
(Supplier)

• ความสัมพันธ์กับลูกค้า

• ช่องทางการจัดจ าหน่าย

• โรงงานไพ่สามารถผลิตไพ่ได้ตามฟ งก์ชั่นที่
ลูกค้าต้องการ (เช่น ใส่ QR code หรือ
พิมพ์หม กส่องเรืองส่อง)

• อ านาจในการต่อรองกับผู้ผลิต (Supplier) ต่ า 
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงผู้ผลิต (Supplier) 
ส่งผลให้กระบวนการตรวจสอบมาตรฐาน
ผลิตภัณ ์เพ่ิมข ้นหลายขั้นตอน

• มีสัมพันธ์ที่ดีกับผู้รับสัมปทาน

• ผู้บริโภคเข้าถ งได้ง่าย เนื่องจากมีจ าหน่ายใน
ร้านสะดวกซื้อ 7-ELEVEN

15%

15%

10%

10%

สรุปความน่าสนใจ 2.05 (คะแนนเต ม 3.00)

              
1 2 3

3

2

3

2

2

1
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ต าแหน่งทางยุทธ าสตรใ์นปัจจุบัน ท ิทางการด าเนินงาน
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•                                       

•                                        

•                                     

ก าหนดเป้าหมายต าแหน่งยุทธ าสตร์ก าหนดเป้าหมายต าแหน่งยุทธ าสตร์

ความสามารถในการ
แข่งขันความน่าสนใจ

                

สูง

•                            
•                          
       

•                   

•                             
segment

•                         
•                  

• เตบิโต ขยายงาน
• สร้างความโดดเด่น ได้เปรียบ
• ลงทุนเพิม่

ปานกลาง

•                         
•                  Niches 

Market)
•                   

•                       
•                         
•                     

•                       
•           
•                     
       

ต ่า

•                           
•                                
       

•                        

•                      
•           
•                                 

•                          
       

•                / cashflow
•                      

ด้อย ปานกลาง แข็งแกร่ง

  
  
   
  
  
  
  
  
 

                      

ตัวเลอืกท ิทางการด าเนินงาน

• ธุรกิจไพ่มีความน่าสนใจของตลาดสูง จาก
นโยบายและข้อก หมายทีท่ าให้ไพ่สามารถ
ครอบครองตลาดผูกขาดได้

• โรงงานไพ่มีความสามารถในการแข่งขับสูง 
ทั งในด้านการผลิต และการบริหารต้นทนุ
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รูปภาพแสดงตำแหน่งทาายุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ของโรงงานไพ่ 

ระยะสั้น (2566 -2567) ระยะกลาง (2568 -2569) ระยะยาว (2570)

เป็นผู้น างานพิมพ์ภาครัฐ
รองรับการสร้างมูลค่าเพิ่มทางธุรกิจ

เป็นผู้น าการให้บริการ
 One-Stop-Service งานพิมพ์ภาครัฐ

ให้บริการ Digital Security 
Printing Solutions ครบวงจร

VISION  เป็นผู้น าด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปริ้นติ้งโซลูชั่นภาครัฐ 

• น าเสนอเทคโนโลยีการผลิตและบริหารจัดการ
ข้อมูลส าหรับเครื่องหมายแสดงการเสียภาษี
รูปแบบ Digital Security Printing Solutions

• รักษาผลประโยชน์จากสัญญาให้สิทธิ และสร้าง
ความได้เปรียบด้านต้นทุนการผลิต

• ขยายตลาดไพ่ส่งออกอย่างต่อเนื่อง

• บริหารและรักษาผลประโยชน์จากสัญญา
อย่างเต มศักยภาพ

• เป็นผู้น าตลาดไพ่ส่งออกของภูมิภาค
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• ปรับรูปแบบและบริหารสัญญาให้สิทธิ บับใหม่อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

• ท าการตลาดเชิงรุกไพ่นอกสัมปทาน  ไพ่คาสิโนประเทศเพื่อนบ้าน 
ไพ่ OEM/ไพ่ท่ีระล ก/ไพ่เ พาะบุคคล

• สร้างความร่วมมือ (Synergy) ด้านการผลิตและจ าหน่ายไพ่กับ
หน่วยงานระดับสากล

• Excise Tax Stamp: บริหารต้นทุนการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ
• Security Printing: ลงทุนเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต

 Software งานออกแบบ การผลิตแม่พิมพ ์
• สร้างความร่วมมือ (Synergy) ด้านการจัดการ Solutions รองรับ

การน าเสนองาน Digital Stamp และ Security Printing 
ประเภทอื่น  

• Excise Tax Stamp: เพิ่มรายได้จากการผลิต
เครื่องหมายแสดงการเสียภาษีตามนโยบาย
ของกรมสรรพสามิต

• Digital Security Printing: ให้บริการ 
Solutions ท่ีสามารถรองรับการบริหาร
จัดการข้อมูลท่ีส าคัญของภาครัฐ
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g Rebranding ภาพลักษณ์องค์กรให้มีเอกลักษณ์เป็นที่จดจ า 
เปิดให้บริการที่ทันสมัย ผ่าน OSS Phase.1 with Simulator 
Playing Card Design
ทบทวนการใช้สถานที่ในการผลิตและก าหนดแผนการลงทุน*
ก าหนดบทบาทและเตรียมความพร้อมรองรับ Entertainment 
Complex

ยกระดับการให้บริการผ่าน OSS เต มรูปแบบ
บริหารงานปรับปรุงสถานที่ในการผลิตให้เป็นไป 
ตามแผน
ด าเนินบทบาททางธุรกิจรองรับ Entertainment 
Complex

ผลิตเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีตามนโยบายกรม 
ให้บริการ Solutions บริหารจัดการข้อมูลท่ีส าคัญ
ของภาครัฐ
บริหารธุรกิจรองรับ Entertainment Complex 
เพื่อสร้างการเติบโตขององค์กรและประเทศ
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บทท่ี6: การวิเคราะห์ Business Model พร้อมระบุ Intelligent Risk และการวิเคราะห์ 
Scenario Planning 

6.1 การวิเคราะห์ Business Model ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมการแข่งขันรวมถ งการ
กำหนด Intelligent Risk 

หลังจากทราบถึงตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ในปัจจุบันขององค์กร และทิศทางการดำเนินงานที่ต้องการจะ
บรรลุในอนาคตแล้ว เพื ่อให้เกิดความชัดเจนในการเชื ่อมโยงระหว่างแผนกลยุทธ์ขององค์กรกับระบบงานและ
กระบวนการทั่วทั้งองค์กรโดยมีการมุ่งเน้นลูกค้าเป็นเป้าหมายสำคัญ โรงงานไพ่จึงจำเป็นต้อง มีการวิเคราะห์ถึง
องค์ประกอบท่ีสำคัญในการกำหนดเป็น Business Model อาทิ กระบวนการดำเนินงาน การกำหนดจุดเด่นของสินค้า
และบริการ และการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นต้น รวมท้ังจะต้องมีการระบุ Intelligent Risk ท่ีเหมาะสมในการ
บรรลุเป้าหมายในแต่ละตำแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ขององค์กรด้วย 

6.1.1 การวิเคราะห์ Business Model 

โดยเครื่องมือท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์โมเดลธุรกิจ ได้แก่ Business Model Canvas (BMC) หรือแบบจำลอง
ธุรกิจ คือ เครื่องมือวางแผนการทำธุรกิจท่ีสะท้อนให้องค์กรสามารถเห็นภาพรวมของธุรกิจได้อย่างครอบคลุม อีกท้ัง
ยังช่วยให้องค์กรสามารถตอบคำถามสำคัญของธุรกิจ  

สำหรับการวิเคราะห์ Business Model ของโรงงานไพ่สามมารถแบ่งออกได้เป็น 2 ส่วนหลัก ๆ ได้แก่ การ
รวบรวมปัจจัยนำเข้าต่าง ๆ ที่จะนำไปสู่การวิเคราะห์องค์ประกอบใน Business Modelของ โรงงานไพ่ และการ
วิเคราะห์ Business Model ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ถ งองค์ประกอบที่สำคัญในการกำหนดเป็น Business Model 

ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กร 

วิสัยทัศน ์

เป็นผู้นำด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปร้ินต้ิงโซลูชัน่ภาครัฐ 

พันธกิจ 
1. พัฒนาองค์กรและปรับภาพลักษณ์เพื่อมุ่งสู่การให้บริการผลิตรูปแบบDigital Printing Solution 
2. ผลิตและจัดหาเคร่ืองหมายการจัดเก็บภาษีทุกประเภทเพื่อรองรับการจัดเก็บรายได้ของกรมสรรพสามิต 
3. ผสมผสานเทคโนโลยีนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์เพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์และให้บริการงานพิมพ์ครบวงจรแก่หน่วยงานภาครัฐ 
4. ดำเนินการผลิตและจำหน่ายไพ่เพื่อมุ่งเน้นการรับรู้ส่วนแบ่งตลาดไพ่ภายในประเทศบริหารจัดการทุนมนุษย์และองค์กรด้วยความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี 

 
ค่านิยมและวั นธรรมองค์กร 

C : Creativity (ความคิดสร้างสรรค์)บคุลากรมีความคิดสร้างสรรค์ คิดแนวทางใหม่เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการทำงาน มุ่งสู่องค์กรแห่ง
นวัตกรรม 
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ค่านิยมและวั นธรรมองค์กร 
A : Accountability (ความรับผิดชอบ)สำนึกในความรับผิดชอบ และหน้าที่ คำนงึถึงผลประโยชน์ของประเทศชาติ และองค์กร ใส่ใจสังคม 
ชุมชน และการรักษาสิ่งแวดล้อม 
R :R&D Marketing (วิจัยและพั นาผลิตภัณ ์ด้านการตลาด)การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ สง่เสริมการตลาดที่เป็นธรรม 
D : Digital (เทคโนโลยีดิจิทัล)ส่งเสริมบุคลากรนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้กับทุกกระบวนการทำงานรวมทั้งกระบวนการผลิต สร้าง
มูลค่าเพิ่มใหแ้ก่สินค้า และบริการต่าง ๆ  
S : Strategy and Safety (การวางแผนกลยุทธ์และรักษาความปลอดภัยองค์กร)มุ่งวางแผนกลยทุธ์ พัฒนาองค์กรเป็นเลิศ และรักษา
ความลับ ความปลอดภัยขององค์กร ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการทำงาน และด้านผลิตภัณฑ์ 

จุดเด่นของสินค้าและบริการ 

• ธุรกิจสิ่งพิมพ ์

จุดเด่น สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง สิ่งพิมพ์ทั่วไป 
1. คุณภาพของ

สินค้า 
- มีความคมชัดในการพิมพ์สูง 
- ใช้กระดาษและหมึกพิมพ์ Security ที่มีคุณภาพสูง 

สามารถเก็บไว้ได้ยาวนานโดยมีสภาพคงเดิม  
- วัสดุ/สีของสิ่งพิมพ์มีความคงทน และมีระยะการใช้งาน

ที่ยาวนาน 
- มีความสามารถในการออกแบบลักษณะป้องกันการ

ปลอมแปลงที่หลากหลายทัง้ในระดับOvert, Semi-
cover, Covert 

- มีการสร้างความมั่นใจด้านความปลอดภัยของข้อมูล
ลูกค้าในทั้งกระบวนการต้ังแต่การพิมพ์ไปจนกระทั่งการ
ส่งมอบงาน 

- มีความคมชัดในการพิมพ์สูง 
- ทนทาน คงสภาพเดิมและมีระยะการใช้งานที่ยาวนาน  
- ใช้วัสดุการพิมพ์ที่มีเอกลักษณ์และมีลักษณะพิเศษ 
- มีความสามารถในการออกแบบสิ่งพิมพ์ที่มีลักษณะ

ยากต่อการลอกเลียนแบบ 
- มีการสร้างความมั่นใจด้านความปลอดภัยของข้อมูล

ลูกค้าในทั้งกระบวนการต้ังแต่การพิมพ์ ไปจนกระทั่ง
การส่งมอบงาน 

2. เทคโนโลยีท่ีใช้
ในการผลิต 

- มีเทคโนโลยีรองรับการผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม
แบบOffset ได้ในปริมาณมาก 

- เคร่ืองพิมพ์Dry offset รองรับการพิมพ์โดยหมึกเรือง
แสง,invisible ink,วัสดุสติกเกอร์ 

- มีโปรแกรมพิเศษที่ใช้ในการออกแบบตัวอักษรขนาดจิ๋ว
(Microtext) และสร้างลวดลายที่มีลักษณะพิเศษ 

- เคร่ืองพิมพ์ print on demand ที่สามารถ
พิมพ์Variable data ทีไ่ม่ซ้ำกัน 

- เคร่ืองพิมพ์Inkjet ที่สามารปร้ิน Variable dataได้ใน
ปริมาณมาก รองรับการพิมพ์ตัวอักษรขนาดเล็ก และมี
โปรแกรมตรวจสอบความผิดพลาดในการพิมพ์ และ
บันทึกข้อมูลการพิมพ์ที่สามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ 

- มีเทคโนโลยีรองรับการผลิตสิ่งพิมพ์ทั่วไปแบบOffset 
ได้ในปริมาณมาก 

- เคร่ืองพิมพ์ print on demand รองรับการพิมพ์ใน
ปริมาณที่ไม่มาก และสามารถผลิตสิ่งพิมพ์ได้
หลากหลายชนิด 

3. การส่งเสริม
การตลาด 

- มีช่องทางการติดต่อสื่อสารที่สะดวกรวดเร็ว ได้แก่ การ
เข้าไปพบลูกค้า, โทรศัพท์, เว็บไชต์,Facebook 

- มีขั้นตอนการจ้างงานที่รวดเร็ว เน่ืองจากลูกค้าที่เป็น
หน่วยงานภาครัฐสามารถจ้างเฉพาะเจาะจงได้หากมี
คุณสมบัติเป็นไปตามระเบียบพสัดุ 

- มีช่องทางการติดต่อสื่อสารที่สะดวกรวดเร็วได้แก่ การ
เข้าไปพบลูกค้า, โทรศัพท์, เว็บไชต์,Facebook 

- มีขั้นตอนการจ้างงานที่รวดเร็ว เน่ืองจากลูกค้าที่เป็น
หน่วยงานภาครัฐสามารถจ้างเฉพาะเจาะจงได้หากมี
คุณสมบัติเป็นไปตามระเบียบพสัดุ 

 

• ธุรกิจไพ่ 
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จุดเด่น ไพ่ตัวเล ก ไพ่ป อก 
1. คุณภาพของ

สินค้า 
- มีความคมชัดในการพิมพ์สูง 
- ใช้กระดาษนำเข้าจากประเทศเยอรมัน 
- ใช้หมึกพิมพ์ที่มคีุณคุณภาพสูง 
- มีระยะเวลาในการใช้งานที่ยาวนาน 

- มีความคมชัดในการพิมพ์สูง 
- ใช้กระดาษนำเข้าจากประเทศเยอรมัน 
- ใช้หมึกพิมพ์ที่มคีุณคุณภาพสูง 
- มีระยะเวลาในการใช้งานที่ยาวนาน 

2. เทคโนโลยีท่ีใช้
ในการผลิต 

- มีกระบวนการผลิตที่ต้องอาศัยความสามารถของ
ผู้เชี่ยวชาญ ทำให้ไพ่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 

- ใช้เทคโนโลยีที่เพิ่มลักษณะพิเศษต่างๆ ลงบนไพ่ เช่น 
พิม์บาร์โค้ด/QR code พิมพ์ตัวอักษรขนาดเล็ก พิมพ์
ลายน้ำ 

3. การส่งเสริม
การตลาด 

- มีช่องทางการติดต่อสื่อสารที่สะดวกรวดเร็ว อาทิ เว็บ
ไชต์/Facebook 

- มีการอำนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าในด้านต่าง ๆ อาทิ 
จัดหาบริษัทขนส่งสินค้าให้ หรือเจรจากับกรมศุลกากร 
เพื่ออำนวยความสะดวกในการส่งออกไพ่สู่ต่างประเทศ 
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กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ส่วนพัฒนาธุรกิจลัการตลาด ของโรงงานไพ่ได้มีการวิเคราะห์และจัดความสำคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพือ่
ใช้ในการวางกลยุทธ์ในการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีรวมถึงการตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียแต่ละกลุ่มได้อย่างสมดุล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางแสดงการวิเคราะห์และจัดความสำคัญของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย34 

ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย  ลำดับ

ความส าคัญ วิธีการ ความคาดหวัง การตอบสนองความ
คาดหวัง 

1. หน่วยงาน
กำกับดูแล 

- กระทรวง 
การคลัง 
- กรมสรรพสามติ 
- สำนักงบประมาณ 
- สำนักงาน
คณะกรรมการนโยบาย 
รัฐวิสาหกิจ 
- สำนักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ 
- สำนักงานตรวจเงิน
แผ่นดิน 

- มีผลกระทบ
ต่อองค์กร
มากที่สุด 
- มีอิทธิพล
ต่อองค์กร
ระดบัมาก
ที่สุด 

- การพบปะ ประชุม
ร่วมกับหน่วยงานกำกับ
ดูแล 
- การดำเนินธุรกิจอย่างมี
ประสทิธิภาพ 
และการประเมินผลจาก
หน่วยงานกำกับดูแล 
- การประชุมร่วมกับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ของโรงงานไพ่ 

- วางนโยบาย 
- การดำเนินธุรกิจที่
สอดคล้องกับกฎหมาย 
- ระบบการจัดการ
องค์กรที่ได้มาตรฐาน
และมีประสิทธิภาพ 
- การดำเนินธุรกิจโดย
ยึดหลักธรรมาภิบาล 

- ปฏิบัตติามนโยบาย 
- ปฏิบัตติามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ที่
เก่ียวข้องกับการดำเนินธุรกิจ
อย่างถูกต้อง โปร่งใส 
- ศึกษาและพัฒนา
กระบวนการดำเนินธุรกิจ
เพื่อให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานสากลอย่างต่อเน่ือง 
- ร่วมมือกับหน่วยงานกำกับ
ดูแลเพื่อส่งเสริมการดำเนิน
โครงการที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

2.คณะกรรม 
การโรงงานไพ่ 

กรมสรรพสามิต - มผีลกระทบ
ต่อองค์กร
มาก 
- มีอิทธิพล
ต่อองค์กร
ระดบัมาก
ที่สุด 

- การประชุม
คณะกรรมการโรงงานไพ่
ร่วมกันทุกเดือน 
- การประชุม
คณะอนุกรรมการโรงงาน
ไพ่ร่วมกันทุกเดือน 

- วางนโยบายและ
ควบคุมดแูลโดยทั่วไป 
ซึ่งกิจการของโรงงานไพ่ 
- การดำเนินธุรกิจที่
คำนึงถึงความ 
รับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
- การดำเนินธุรกิจโดย
ยึดหลักธรรมาภิบาล 

- ปฏิบัตติามนโยบาย 
- ลดหรือดูแลผลกระทบด้าน
สิ่งแวดล้อมให้มีมาตรฐานสูง
กว่าที่กฎหมายกำหนด และ
สร้างผลกระทบเชิงบวกให้กับ
ชุมชนโดยรอบโรงงานไพ่ 
- ร่วมมือกับคณะกรรมการ
โรงงานไพ่ เพื่อส่งเสริมการ
ดำเนินโครงการที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

3.ลูกค้า 3.1 ลูกค้าไพ่สัมปทาน
แบ่งเป็น                   
ลูกค้าเอกชน 
- บริษัทซี เอส ไทย เทรด
ดิ้ง จำกัด 

- มีผลกระทบ
ต่อองค์กร
มากที่สุด 
- มีอิทธิพล
ต่อองค์กร
ระดบัมาก 

- กิจกรรมบริหารงาน
ลูกค้าสัมพันธ์ (CRM) 
- เยี่ยมเยือนเพื่อรับฟัง
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
- การช่วยเหลือและ
อำนวยความสะดวก
ให้กับลูกค้าตลอด
ระยะเวลาที่ทำสัญญา
ร่วมกัน 

- การปราบปรามไพ่ผิด
กฎหมาย ทั้งในตลาด
ทั่วไปและในตลาด
ออนไลน์ 
- ตรวจสอบการนำเข้า
ไพ่จากต่างประเทศ 
เช่น ตู้สินค้าจาก
ประเทศจีน 

- การตรวจสอบ และติดตาม
สถานะการขายไพ่ผิดกฎหมาย
ทั้งในตลาดทั่วไป และในตลาด
ออนไลน์ เพื่อรายงานต่อ
คณะอนุกรรมการควบคุม
สถานการณ์ไพ่ผิดกฎหมาย
ทราบ และเพื่อนำส่งเรื่องให้
สำนักงานป้องกันและ
ปราบปรามดำเนินการต่อไป 

3.2 ลูกค้าไพ่นอก
สัมปทานแบ่งเป็น 
ลูกค้าเอกชน 
- บริษัท คิงเพาเวอร์ 
จำกัด 
- บริษัท แกรนด์อันดามัน 
จำกัด 
- บริษัท วิกเตอร์เรยี รี
สอร์ท คลับ 
- บริษัท เวิล์ด คลับ การด์ 
จำกัด 

 - กิจกรรมบริหารงาน
ลูกค้าสัมพันธ์ (CRM) 
- เยี่ยมเยือนเพื่อรับฟัง
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
- การสำรวจความพึง
พอใจลูกค้า 
- เว็ปไซต์และสื่อสังคม
ขององค์การ 
- จุดประชาสัมพันธ์ของ
โรงงานไพ่ 

- จัดสรรพื้นที่การตดิต่อ 
สิ่งอำนวยความสะดวก
ในบริเวณโรงงานไพ่ให้
ทั่วถึงและเพียงพอต่อ
การดำเนินธุรกิจของ
โรงงานไพ่ เพื่อดึงดูด
และสร้างประสบการณ์
ที่ดีให้แก่ลูกค้าทุกกลุ่ม 
- ให้บริการและ
ตอบสนองต่อความ
คาดหวังของลูกค้าด้วย

- ติดตามตรวจสอบและ
พัฒนาการให้บริการและสิ่ง
อำนวยความสะดวกของ
โรงงานเป็นประจำ 
- ศึกษาและพัฒนานวัตกรรม
การให้บริการมาประยุกต์ใช้ใน
การผลิต 
- เพิ่มช่องทางการสื่อสารผ่าน
สื่อสังคมแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างต่อเน่ืองและครอบคลุม 

 
34ข้อมูลจากส่วนพัฒนาธุรกิจลัการตลาดของโรงงานไพ่ 
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ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย  ลำดับ

ความส าคัญ วิธีการ ความคาดหวัง การตอบสนองความ
คาดหวัง 

- บริษัท ปัจลักษณ์ พาสุข 
จำกัด 
ลูกค้าภาครัฐ 
- สมาคมบรดิจ์แห่ง
ประเทศไทย 
 

- ช่องทางในการร้องเรียน
และแสดงความคิดเห็น
ต่างๆ                          
- การบริการหลังการขาย 

ความรวดเร็ว โดยใช้
นวัตกรรมที ่
คำนึงถึงความต้องการที่
หลากหลาย 
- เป็นโรงงานที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อมและ
สังคม 

 

- จัดโครงการเพื่อสานสัมพันธ์
กับลูกค้า 

3.3 ลูกค้าสิ่งพิมพ์ทั่วไป
และสิ่งพิมพป์ลอดการ
ปลอมแปลงแบ่งเป็น 
ลูกค้าเอกชน 
- บุคคลธรรมดา 
- บจก.ธนารักษ์พัฒนา
สินทรัพย ์
ลูกค้าภาครัฐ 
- กระทรวงการคลัง 
- กรมสรรพสามติ 
- สำนักงานปลัด
กระทรวงการคลัง 
- กรมบัญชีกลาง 
- สมาคมข้าราชการพล
เรือนแห่งประเทศไทย 
- มูลนิธิข้าราชการพล
เรือนแห่งประเทศไทย 
- กรมศุลกากร 
- สหกรณ์สยามเคหะ
สถาน จำกัด 
- องค์การสุรา กรม
สรรพสามิต 
- การประปานครหลวง 
- สำนักงานปลัดกระทรวง
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี
- การยางแห่งประเทศไทย 
- องค์กรสวนสัตว์ 
- สำนักงาน
คณะกรรมการนโยบาย 
รัฐวิสาหกิจ 
- สำนักงานความร่วมมือ
กับประเทศเพื่อนบ้าน 
(องค์กรมหาชน) สพพ. 
- โรงเรียนอนุบาลสามเสน 
- องค์การสะพานปลา 

 - กิจกรรมบริหารงาน
ลูกค้าสัมพันธ์ (CRM) 
- เยี่ยมเยือนเพื่อรับฟัง
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
- การวางแผนการ
ดำเนินงานและการส่ง
มอบร่วมกันกับลูกค้า 
- ช่องทางในการร้องเรียน
และแสดงความคิดเห็น
ต่างๆ 
- การบริการหลังการขาย 

- จัดสรรพื้นที่การตดิต่อ 
สิ่งอำนวยความสะดวก
ในบริเวณโรงงานไพ่ให้
ทั่วถึงและเพียงพอต่อ
การดำเนินธุรกิจของ
โรงงานไพ่ เพื่อดึงดูด
และสร้างประสบการณ์
ที่ดีให้แก่ลูกค้าทุกกลุ่ม 
- ให้บริการและ
ตอบสนองต่อความ
คาดหวังของลูกค้าด้วย
ความรวดเร็ว โดยใช้
นวัตกรรมที ่
คำนึงถึงความต้องการที่
หลากหลาย 
- เป็นโรงงานที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อมและ
สังคม 

- ติดตามตรวจสอบและ
พัฒนาการให้บริการและสิ่ง
อำนวยความสะดวกของ
โรงงานเป็นประจำ 
- ศึกษาและพัฒนานวัตกรรม
การให้บริการมาประยุกต์ใช้ใน
การผลิต 
- เพิ่มช่องทางการสื่อสารผ่าน
สื่อสังคมแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างต่อเน่ืองและครอบคลุม 
- จัดโครงการเพื่อสานสัมพันธ์
กับลูกค้า 
- มุ่งนั่นจัดหาสินค้าและ
บริการที่มีคุณภาพได้
มาตรฐานให้กับลูกค้า 
- ดูแลรักษาข้อมูลของลูกค้า 

4. คู่แข่ง (สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม
แปลง) มีคู่แข่งคือ
บริษัทเอกชน เช่น บริษัท
จันวาณิชย์ ซีเคียวริตี้พริ้
นติ้งบริษัทไทยบรติิชซี
เคียวริตี้ พริ้นติ้ง จำกัด 
(มหาชน)  

- มีผลกระทบ
ต่อองค์กร
มาก 
- มีอิทธิพล
ต่อองค์กร
ปานกลาง 

- การเข้ามามีส่วนร่วม 
หรือมีส่วนแบ่งการตลาด
ร่วมกัน 

-รับจ้างผลิตงานพิมพ์
ร่วมกัน 

- ขยายงานด้านสิ่งพิมพ์ปลอด
การปลอมแปลงของ รง.พ.เพื่อ
ประโยชน์ทางธุรกิจร่วมกัน 



 
แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่กรมสรรพสามิตประจำปีพ.ศ.2566-25670 

  
6-6 

ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย  ลำดับ

ความส าคัญ วิธีการ ความคาดหวัง การตอบสนองความ
คาดหวัง 

5.พันธมิตร - โรงพิมพ์ธนบตัร 
- โรงพิมพต์ำรวจ 
- โรงงานยาสูบ 

- มีผลกระทบ
ต่อองค์กร
ปานกลาง 
- มีอิทธิพล
ต่อองค์กร
ปานกลาง 

- การใช้ทรัพยากรและ
ความร่วมมือระหว่างกัน
ในการพัฒนาศักยภาพ
ผลิตสิ่งพิมพป์ลอดการ
ปลอมแปลง 
- การจัดประชุมพันธมิตร
แลกเปลี่ยนความรู้ทาง
เทคโนโลยีตามศักยภาพที่
แต่ละฝ่ายมีเครื่องมือ
เฉพาะด้านเพื่อก่อให้เกิด
การลดต้นทุนการผลิต 
เสริมสร้างศักยภาพ
ทางการผลิต 
- การฝึกอบรมร่วมกัน 
การพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถเพิ่มขึ้น- 
เว๊ปไซต์ สื่อสังคม และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 
 

- ส่งเสริมการใช้และ
ร่วมกันพัฒนา
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมที่ทันสมัย 
- การขยายธุรกิจและ
ผลประกอบการทีด่ีขึ้น 
- พัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถเพิ่มขึ้น 
- ดำเนินธุรกิจที่มี
ความสามารถในการ
แข่งขันเมื่อเทียบกับคู่
แข่งขันอ่ืน 
- แสดงเป้าหมายและ
ทิศทางการดำเนินธุรกิจ
ในอนาคตขององค์กร 
- เตรียมพร้อมรับมือกับ
แนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
เรื่องเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม 

- รับฟังปัญหา แลกเปลี่ยน
ความเห็นและพัฒนา
กระบวนการทำงานตามที่ได้
ประชุมหารือกันอย่าง
สม่ำเสมอ 
- ใช้ทรัพยากรและความ
ร่วมมือระหว่างกันในการ
พัฒนาศักยภาพผลิตสิ่งพิมพ์
ปลอดการปลอมแปลง 
 

6. คู่ค้า  บริษัทท่ีจัดซื้อวัตถุดิบ 
(กระดาษ) 
- บจก.สวิทซเฟลคซ 
- บจก.ที.พี.อินเตอร์ซพั
พลาย 
- บจก.พรรณรักษ์เปเปอร ์
- บจก.แอล พี พ ี 
บริษัทท่ีจัดซื้อวัตถุดิบ 
(พลาสติก) 
- บจก.ท่อเกษตรไทย
บริษัทท่ีจัดซื้อวัตถุดิบ 
(หม กพิมพ์) 
- บจก.ริโก้ 
- บจก.เอปสัน  
- บจก.ท.ไพบูลย์  
บริษัทท่ีจัดซื้อวัตถุดิบ 
(เพลทพิมพ์) 
- บจก.อินเตอร์เพลท 

- มีผลกระทบ
ต่อองค์กร
มาก 
- มีอิทธิพล
ต่อองค์กร
ระดบัน้อย
ที่สุด 

- รับฟังปัญหาและ
ข้อเสนอแนะร่วมกัน 

- วัตถุดิบมคีุณภาพได้
มาตรฐาน 
- ระยะเวลาการส่งมอบ
วัตถุดิบรวดเร็วทันต่อ
การผลิตและส่งมอบ
งานให้กับลูกค้า 

- นำวัตถุดิบมาใช้ในการผลิต
สินค้าให้ทันต่อการส่งมอบงาน 

7.ผู้บริหารและ
พนักงาน 
 

- ผู้บริหาร 
- พนักงาน 
 

- มีผลกระทบ
ต่อองค์กร
ระดบัน้อย 
- มีอิทธิพล
ต่อองค์กร
ระดบัน้อย 
 

- สำรวจความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานและปัจจัย
ที่ส่งผลต่อความผูกพัน
ของพนักงานโรงงานไพ่ 
และแบบสำรวจวัด
ความสุขด้วยตัวเองของ
พนักงานต่อองค์กร
ประจำป ี
- ประชุมการปฏิบัติงาน
โรงงานไพ่ 
- มีการแถลงนโยบายของ
ผู้บริหารประจำป ี
- ช่องทางการติดต่อทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม 
เช่น สื่อสังคม ระบบ 
เครือข่าย คอมพิวเตอร ์

- โอกาสทางอาชีพตาม
ความสามารถโดย
ปราศจากการเลือก
ปฏิบัต ิ
- ความปลอดภัยในการ
ทำงาน 
- ความมั่นคงและ
สวัสดิการที่ดีเมื่อเทียบ
กับกลุ่มอุตสาหกรรม
เดียวกัน 
- การให้ผลตอบแทนที่
สมเหตุสมผลตาม
สภาวะเศรษฐกิจ 
- เพิ่มศักยภาพองค์กร
ให้สามารถแข่งขัน และ

- จัดทำแผนความ ก้าวหน้า
รายบุคคล เพื่อใช้พัฒนา
บุคคลากรและรักษา
บุคคลากรทีด่ีไว้กับองค์กร                                  
- ทบทวนค่าตอบแทนของ
พนักงานให้สอดคล้องกับผล
การดำเนินงานขององค์กร 
สภาวะทางเศรษฐกิจ ไปจนถึง
ความสามารถในการแข่งขันได้
ในอุตสาหกรรม 
- จัดสวัสดิการในระยะยาว
ให้แก่พนักงานและครอบครัว 
- กำหนดกิจกรรมเพื่อสร้าง
ความผูกพันและกำลังใจให้กับ
พนักงาน 
- ตรวจสุขภาพประจำปี 
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ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย  ลำดับ

ความส าคัญ วิธีการ ความคาดหวัง การตอบสนองความ
คาดหวัง 

การบริหารทรัพยากร
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

8.ชุมชนและ
สังคมโดยรอบ 
 
 
 
 
 

- โรงเรียนวัดสุคันธาราม 
- โรงเรียนวัดไพรงาม 
- โรงเรียนวัดประชาระบือ
ธรรม 
 
 
 

- มีผลกระทบ
ต่อองค์กร
ระดบัน้อย
ที่สุด 
- มีอิทธิพล
ต่อองค์กร
ระดบัน้อย
ที่สุด 

- ส่งเสริมให้
คณะกรรมการ ผูบ้ริหาร 
พนักงาน และผู้มีส่วนได้
เสีย ให้มีความตระหนัก
และมีความรับผดิชอบต่อ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจาก
การดำเนินกิจกรรมของ
องค์กรอย่างโปร่งใสและ
เป็นธรรม 

- การดําเนินธุรกิจด้วย
ความปลอดภัย 
- การสื่อสารอย่าง
รวดเร็วในกรณี เหตุ
ฉุกเฉิน 
- การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรม ชุมชนสัมพันธ์ 

- ให้ความรู้กับชุมชน
เก่ียวกับ กระบวนการผลิต 
- จัดกิจกรรมร่วมกับชุมชน  
 

 
ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ Business Model 

ข้อมูลปัจจัยนำเข้าต่าง ๆ ข้างต้นจะถูกนำมาประกอบการวิเคราะห์องค์ประกอบใน Business Model 
Canvas ท้ัง 9 ประการ อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการดำเนินธุรกิจกของโรงงานไพ่ท่ีประกอบไปด้วย2 ธุรกิจท่ีแตกต่าง
กัน ได้แก่ ศูนย์ธุรกิจสิ ่งพิมพ์ และศูนย์ธุรกิจไพ่ ดังนั ้นในการจัดทำ Business model จ ึงจะแยกออกเป็น 2 
แบบจำลองธุรกิจให้สอดคล้องกับการดำเนินงานในแต่ละศูนย์ธุรกิจ และเหมาะสมต่อการบรรลุเป้าหมายในแต่ละ
ช่วงเวลาท้ังในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ซึ่งจากการวิเคราะห์องค์ประกอบใน Business model ของโรงงาน
ไพ่ สามารถระบุรายละเอียดได้ดังนี้ 
 

 
รูปภาพแสดงการวิเคราะห์ Business model ของศูนย์ธุรกิจสิ่งพมิพ์ 

Key Partners Key Activities Value 
Propositions

Customer 
Relationships

Customer  
Segments

Key Resources Channels

Cost Structure Revenue Streams

Business Model Canvas: PRINTING

•ผลิตงานพิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลงตามความ
ต้องการของหน่วยงานรัฐ 
ด้วยเทคนิคปลอดการ
ปลอมแปลงขั้นสูงและมี
คุณภาพ

•บริการงานพิมพ์ท่ี
หลากหลาย ทั้งงานพิมพ์ 
Offset ปริมาณมาก และ
งานพิมพ์ Digital ตาม
จ านวนที่ต้องการ  Print 
On Demand)

•พั นางานออกแบบและ
งานพิมพ์ที่มีคุณภาพ 
หลากหลาย และมี
นวัตกรรมสร้างสรรค์

• ริเร่ิมให้บริการ OSS ผ่าน 
Digital Platform ที่มี
ประสิทธิภาพ

•Excise Tax Stamp: 
บริหารต้นทุนการผลิต
อย่างมีประสิทธิภาพ

•Security Printing: 
ลงทุนเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การผลิต  Software งาน
ออกแบบ การผลิต
แม่พิมพ ์

•สร้างความร่วมมือ 
 Synergy) ด้านการ
จัดการ Solutions รองรับ
การน าเสนองาน Digital 
Stamp และ Security 
Printing ประเภทอื่น  

•Software ออกแบบงาน
พิมพ์ปลอดการปลอม
แปลง Security features

•เคร่ืองพิมพ์ Dry 
offset/Wet offset

•เคร่ืองพิมพ์ Digital
•เคร่ืองท าแม่พิมพ์
•บุคลากร  ายโรงพิมพ์

•เข้าพบหน่วยงานราชการ
•Online marketing
•CSR

•กรมสรรพสามิต 
•หน่วยงานภาครัฐ  G2G)
•สถาบันการศ กษา

•เว บไซต์
•โซเชียลมีเดีย

•กรมสรรพสามิต
•ธนาคารแห่งประเทศไทย
•หน่วยงานราชการต่าง  
•กลุ่มผู้ผลิตวัตถุดิบ 
 Suppliers)

•คู่ความร่วมมือทางธุรกิจ

•รายได้จากสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงประเภทแสตมป สรรพสามิต
•รายได้จากสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงประเภทอื่น   นอกเหนือจาก
แสตมป สรรพสามิต 

•รายได้จากสิ่งพิมพ์ทั่วไป

•วัตถุดิบ
•ค่าแรง
•ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร
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รูปภาพแสดงการวิเคราะห์ Business model ของศูนย์ธุรกิจไพ ่

 
  
 

Key Partners Key Activities Value 
Propositions

Customer 
Relationships

Customer  
Segments

Key Resources Channels

Cost Structure Revenue Streams

• ผลิตไพ่ท่ีมีคุณภาพ 
สามารถรองรับความ
ต้องการภายในประเทศ 
และไพ่ส่งออกที่สามารถ
แข่งขันได้

• เริ่มให้บริการ OSS ผ่าน 
Digital Platform ที่มี
ประสิทธิภาพ

• ปรับรูปแบบและบริหาร
สัญญาให้สิทธิ บับใหม่
อย่างมีประสิทธิภาพ 

• ท าการตลาดเชิงรุกไพ่นอก
สัมปทาน  ไพ่คาสิโน
ประเทศเพ่ือนบ้าน ไพ่ 
OEM/ไพ่ท่ีระล ก/ไพ่
เ พาะบุคคล

• สร้างความรว่มมือ
(Synergy) ด้านการผลิต
และจ าหน่ายไพ่กับ
หน่วยงานระดับสากล•เครื่องพิมพ์ offset

•เครื่องพิมพ์ On Demand
•อุปกรณ์เกมส์ 
Entertainment 
Complex

•บุคลากร  ายไพ่

•เข้าพบ Agent รายใหญ่
•Online marketing
•CSR

•ผู้รับประโยชน์จากสัญญา
ให้สิทธิ

•ผู้บริโภครายย่อย
•คาสิโนประเทศเพ่ือนบ้าน

•เว บไซต์
•โซเชียลมีเดีย

•กรมสรรพสามิต
•กลุ่มผู้ผลิตวัตถุดิบ 
 Suppliers)

•คาสิโนประเทศเพ่ือนบ้าน
• คู่ความร่วมมือทางธุรกิจ 
 Agent)

•รายได้จากไพ่สัมปทาน
•รายได้จากไพ่คาสิโนเพื่อนบ้าน
•รายได้จากไพ่ OEM
•รายได้จากไพ่ท่ีระล ก
•รายได้จากไพ่เ พาะบุคคล

•วัตถุดิบ
•ค่าแรง
•ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร

Business Model Canvas: CARD
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6.1.2 การวิเคราะห์ Intelligent Risk 

ความเสี ่ยงที ่ผ่านการประเมินอย่างชาญฉลาด (Intelligent risk) คือ การพิจารณาถึงโอกาสที่จะได้รับ
ประโยชน์จากการเข้าถึงโอกาสทางธุรกิจเทียบกับโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายหรือหากไม่นำโอกาสนั้นมาพิจารณาจะ
บั่นทอนความยั่งยืนขององค์กร โดยการวิเคราะห์ Intelligent Risk นั้นจะเชื่อมโยงกับทิศทางองค์กรที่ต้องการใน
อนาคตผ่านการวิเคราะห์ตำแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) ว่าการจะมุ่งไปสู่Strategic Positioning 
แต่ละระยะจะมีความเสี่ยงอะไรท่ีเกิดข้ึนได้บ้างที่อาจทำให้ไม่บรรลุตามท่ีกำหนด 

สำหรับการวิเคราะห์ Intelligent Risk ในการบรรลุเป้าหมายตำแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่ ในแต่ละ
ระยะ (ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว)มีรายละเอียดดังนี้ 

 
รูปภาพแสดงความเชื่อมโยงระหว่างIntelligent Risk กับ Strategic Positioning ของโรงงานไพ ่

  

ระยะส้ัน (2566 -2567) ระยะกลาง (2568 -2569) ระยะยาว (2570)

Intelligent Risk
• แผนการลงทุนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไม่เป็นไป

ตามเป้าหมาย
• การบริหารสัญญาให้สิทธิในธุรกิจไพ่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
• การบริหารต้นทุนการผลิตไม่เป นไปตามเป้าหมาย
• ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีไม่เอื้อต่อการด าเนินธุรกิจ
• การคัดเลือกคู่ความร่วมมือ (Synergy) ทางธุรกิจที่เหมาะสม
• ขีดความสามารถของบุคลากร และความเข้าใจในการ

ปรับเปลี่ยนภาพลักษณ์องค์กรอย่างแท้จริง

• ระดับของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดที่
เพียงพอและสอดคล้องกับแผนการลงทุน

• การบริหารงานปรับปรุงสถานที่ในการผลิตไม่
เป็นไปตามแผน

• แผนการสร้างความร่วมมือ (Synergy) เพ่ือ
ขยายตลาดและยกระดับการให้บริการไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย

• การบริหารสัญญาให้สิทธิในธุรกิจไพ่ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย

• การเปลี่ยนแปลงด้านรูปแบบของ
เคร่ืองหมายแสดงการเสียภาษีตามนโยบาย
ของกรมสรรพสามิต

• การบริหารงานปรับปรุงสถานที่ในการผลิต
ไม่เป็นไปตามแผน

• แผนการสร้างความร่วมมือ (Synergy) เพ่ือ
ขยายตลาดและยกระดับการให้บริการไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย

• ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ภัยคุกคามทางไซเบอร์

• การบริหารสัญญาให้สิทธิในธุรกิจไพ่ไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย

เป็นผู้น างานพิมพ์ภาครัฐ
รองรับการสร้างมูลค่าเพิ่มทางธุรกิจ

เป็นผู้น าการให้บริการ
 One-Stop-Service งานพิมพ์ภาครัฐ

ให้บริการ Digital Security 
Printing Solutions ครบวงจร

VISION  เป็นผู้น าด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปริ้นติ้งโซลูชั่นภาครัฐ 

Rebranding ภาพลักษณ์องค์กรให้มีเอกลักษณ์เป็นที่จดจ า 
เปิดให้บริการที่ทันสมัย ผ่าน OSS Phase.1 with Simulator 
Playing Card Design
ทบทวนการใช้สถานที่ในการผลิตและก าหนดแผนการลงทุน*
ก าหนดบทบาทและเตรียมความพร้อมรองรับ Entertainment 
Complex

ยกระดับการให้บริการผ่าน OSS เต มรูปแบบ
บริหารงานปรับปรุงสถานที่ในการผลิตให้เป็นไป 
ตามแผน
ด าเนินบทบาททางธุรกิจรองรับ Entertainment 
Complex

ผลิตเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีตามนโยบายกรม 
ให้บริการ Solutions บริหารจัดการข้อมูลท่ีส าคัญ
ของภาครัฐ
บริหารธุรกิจรองรับ Entertainment Complex เพื่อ
สร้างการเติบโตขององค์กรและประเทศ
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6.1.3 การระดมสมองกับผู้มีส่วนได้เสียเพื่อร่วมกำหนด Business Model และ Intelligent Risk 

สำหรับการวิเคราะห์ Business Model และระบุ Intelligent Risk ที่เหมาะสมในการบรรลุเป้าหมายในแต่
ละตำแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ขององค์กร โรงงานไพ่ได้มีการระดมสมองกับผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องเพื่อร่วมกำหนด 
Business Model และ Intelligent Risk โดยแบ่งตามศูนย์ธุรกิจ ได้แก่ ศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ และศูนย์ธุรกิจไพ่ ซึ่งมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
ศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ร่วมกำหนด Business Model และ Intelligent Risk ของศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ ได้แก่ กรม
สรรพสามิต ซึ่งจากการสัมภาษณ์ส่วนจัดหาและบริหารแสตมป์ กรมสรรพสามิต (เกี่ยวกับสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม
แปลง) และคลังพัสดุ กรมสรรพสามิต (เกี่ยวกับสิ่งพิมพ์ท่ัวไป) สามารถสรุปประเด็นได้ดังนี้35 

• คุณค่า/จุดเด่น ท่ีโรงงานไพ่นำเสนอผ่านผลิตภัณฑ์และบริการ ได้แก่ ราคา และคุณภาพ 

• ช่องทางท่ีโรงงานไพ่ใชส้ื่อสารและเข้าถึงกรมสรรพสามิต เพื่อส่งมอบสินค้าและบริการ ได้แก่ พนักงานขายเข้ามา
ติดต่อโดยตรง การโทรศัพท์ การส่งหนังสือราชการ เป็นต้น 

• รูปแบบการสร้างความความสัมพันธ์ ระหว่างโรงงานไพ่ และ กรมสรรพสามิต ได้แก่ 
- การเชิญตัวแทนของโรงงานไพ่เข้ามาให้แนะนำเกี่ยวกับการออกแบบสิ่งพิมพ์ เทคโนโลยีการพิมพ์ และ

รูปแบบของแสตมป์สรรพสามิต 
- การเชิญกรมสรรพสามิตเข้าร่วมกิจกรรมท่ีจัดข้ึนโดยโรงงานไพ่ อาทิ งานวันสถาปนาโรงงานไพ ่

• แนวโน้มความต้องการด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง และสิ่งพิมพ์ท่ัวไป 
สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง: 

- แสตมป์ท่ีมีความต้องการสูงสุด ได้แก่ แสตมป์สุรา รองลงมา คือ แสตมป์ยาสูบ 
- แสตมป์สุราขาว/สุราชุมชน มีความต้องการค่อนข้างสงู อย่างไรก็ตามปริมาณความต้องการนั้นข้ึนอยู่

กับสภาพเศรษฐกิจ และการข้ึนอัตราภาษี 
- แสตมป์ยาสูบ มีความต้องการลดลงในช่วง Covid-19 
- แสตมป์เครื่องด่ืม มีปริมาณความต้องการท่ีค่อนข้างผันผวน รวมท้ังผู้ประกอบการบางรายนั้นใช้

เครื่องหมายแสดงการเสียภาษีแทนการติดแสตมป์ 
- สำหรับแสตมป์แบตเตอรี่ ยังไม่มีความชัดเจนด้านนโยบาย 
- สำหรับการจัดเก็บภาษีกัญชา ยังไม่มีความชัดเจนด้านนโยบาย แต่มีความเป็นไปได้ท่ีจะแฝงอยู่ใน

แสตมป์เครื่องด่ืม 

สิ่งพิมพ์ท่ัวไป: 
- สิ่งพิมพ์ท่ัวไปท่ีมีความต้องการสูง ได้แก่ ใบเสร็จปรุกลาง ทะเบียน 

• ความต้องการ/ความคาดหวัง ของกรมสรรพสามิตท่ีมีต่อโรงงานไพ่ ในด้านต่าง ๆ 
 สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง: 

 
35 การประชุมกำหนด Business Model และ Intelligent Risk ของ ศูนย์ธุรกิจสิ่งพิมพ์ โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปี 2565 (วันที่ 10 สิงหาคม 2565) 
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- พัฒนาเทคนิคการพิมพ์ป้องกันการปลอมแปลง อาทิ การพิมพ์เสน้นนู (Intaglio) 
- ปรับปรุงด้านระยะเวลาในการดำเนนิงาน เนื่องจากโรงงานไพ่มีข้อจำกัดด้านข้ันตอน/กระบวนการท่ี

ค่อนข้างเยอะ ส่งผลให้ไม่สามารถรองรับการผลิตแสตมป์ในปริมาณมากและเร่งด่วน ในช่วงท่ีมีการ
บริโภคสูง ประกอบกับโรงงานไพ่มีความยืดหยุ่นในการเปลี่ยนแปลงน้อยเปรียบเทียบกับเอกชน เพราะ
ทำดำเนินการตามระเบียบ/พรบ. 

สิ่งพิมพ์ท่ัวไป: 
- เครื่องจักรของโรงงานไพ่มีความล้าสมัย 
- ปรับปรุงด้านการควบคุมคุณภาพ (QC) หลังการพิมพ ์
- ระยะเวลาในการจัดพิมพ์มีความลา่ช้า เนื่องจากมีข้อจำกัดด้านกระบวนการท่ีค่อนข้างเยอะ 

• แนวนโยบาย/ทิศทางการดำเนินงานของกรมสรรพสามิต ท่ีส่งผลต่อการดำเนินธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดฯ/สิ่งพิมพ์
ท่ัวไป ของโรงงานไพ่ (ท้ังในแง่ของโอกาส และอุปสรรค) 

- กรมสรรพสามิตมีนโยบายให้ผู้เพาะปลูกติดแสตมป์ยาเส้นท่ีเสียภาษีในอัตราศูนย์เหมือนเดิม เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษี ส่งผลให้ปริมาณการพิมพ์แสตมป์ยาเสน้มีแนวโน้มเพิ่มข้ึน 

- กรมสรรพสามิตเพิ่มช่องทางการต่อใบอนุญาตขายสุรา ยาสูบ และได้ สำหรับผู้ประกอบการรายเดิม 
โดยไม่ต้องรอให้กรมสรรพสามิตจัดส่งแบบคำขอไปให้ ส่งผลให้ปริมาณการพิมพ์ใบอนุญาติลดลง 

 

ศูนย์ธุรกิจไพ่ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ร่วมกำหนด Business Model และ Intelligent Risk ของศูนย์ธุรกิจไพ่ ได้แก่ บริษัท ซี.
เอส ไทย เทรดดิ้ง จำกัด ซึ่งจากการสัมภาษณ์ประเด็นสำคัญ ในฐานะคู่ค้าของโรงงานไพ่ สามารถสรุปประเด็นได้
ดังนี้36 

• คุณค่า/จุดเด่น ท่ีโรงงานไพ่นำเสนอผ่านผลิตภัณฑ์และบริการ ได้แก่ คุณภาพไพ่ทุกประเภทท่ีดี 

• ช่องทางท่ีโรงงานไพ่ใชส้ื่อสารและเข้าถึงบริษัท ซี.เอส ไทย เทรดด้ิง จำกัด เพื่อส่งมอบสินค้าและบริการ ได้แก่ 
พนักงานขายเข้ามาติดต่อขายไพ่แต่ละชนิดโดยตรง เป็นต้น 

• รูปแบบการสร้างความความสัมพันธ์ ระหว่างโรงงานไพ่ และ บริษัท ซี.เอส ไทย เทรดด้ิง จำกัด ได้แก่ 
- การรับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะ 
- สนับสนุนการปราบปรามไพ่ผิดกฎหมาย 

• แนวโน้มความต้องการด้านธุรกิจไพ ่
- ความต้องการไพ่มีแนวโน้มลดลง เนื่องจากกลุ่มลูกค้าหลัก เป็นผู้สูงอายุ 

- การถ่ายทอดวิธีการเล่นไพ่ไม่ดี ต้องการให้มีคลิปแสดงวิธีการเล่น 

• ความต้องการ/ความคาดหวัง ของบริษัท ซี.เอส ไทย เทรดด้ิง จำกัด ท่ีมีต่อโรงงานไพ่ ในด้านต่าง ๆ 
- ควรมีการปรับจำนวนไพ่ท่ีจะสั่งซื้อ ให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบนั 
- มีการเพิ่มเติมอุปกรณ์เกมส์ในรูปแบบการพนนัออนไลน์ เชน่ Slot Machine Dice เป็นต้น 

  

 
36 การประชุมกำหนด Business Model และ Intelligent Risk ของ ศูนย์ธุรกิจไพ่ โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปี 2565 (วันที่ 15 สิงหาคม 2565) 
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6.2 การวิเคราะห์ Scenario Planning 

 การวิเคราะห์ Scenario Planning เป็นการประมาณการผลประกอบการทางการเงินล่วงหน้าตามระยะเวลา
ของแผนยุทธศาสตร์โดยกำหนดผลประกอบการทางการเงินเป็นแต่ละสถานการณ์อันประกอบด้วย กรณีที่ดีที่สุด 
(Best Case) กรณีฐาน (Base Case) และกรณีที่เลวร้ายที่สุด (Worst Case) พร้อมกับมีระบุสมมติฐานที่ใช้ในการ
วิเคราะห์และเป็นท่ีมาของแต่ละสถานการณ์อย่างชัดเจน เพื่อจะนำมาสู่การกำหนดหนดยุทธศาสตร์ท่ีเหมาะสม และ
วางแผนป้องกันมิให้องค์กรเข้าใกล้ Worst case 

 สำหรับการทบทวนแผนวิสาหกิจของโรงงานไพ่ประจำปี 2566 – 2570 ได้มีการจัดทำ Scenario Planning 
ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนใน 3 สถานการณ์หลัก ได้แก่ กรณี Base Case, Best Case, และWorst Case โดยในบทนี้จะแสดง
รายละเอียดการวิเคราะห์การผลประกอบการทางการเงิน เฉพาะกรณีฐาน หรือ Base Case เนื่องจากมีความเป็นไป
ได้ที่จะเกิดขึ้นมากกว่ากรณีอื่น ๆ (อย่างไรก็ตาม สามารถดูรายละเอียดการวิเคราะห์  Scenario Planning ในกรณี 
Best Case และ Worst Case เพิ่มเติมได้ใน ภาคผนวก ข.) 
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ตารางแสดงสมมุติฐานในการวิเคราะห์ผลประกอบการทางการเงิน (Scenario Planning) กรณี Base Case 
รายการ คำอธิบายสมมติฐาน หมายเหตุ 

รายได้ 

ไพ่สัมปทาน ปีที่ 1(66): รายได้ไพ่สัมปทานอยู่ที่ 255 ล้านบาท 
ปีที่ 2-5 (67-70): รายได้ไพ่สัมปทานคงทีท่ี่ปีละ 240 ล้านบาท 

พิจารณาจาก 1) ยอดขายไพ่เฉลี่ย 3 ปี (62-64) ของโรงงานไพ่ 2) ปริมาณ
สินค้าคงคลังของ CS 3) พฤติกรรมของผู้บริโภค 

ไพ่นอกสัมปทาน ปริมาณการจำหน่ายไพ่นอกสัมปทาน: ปีที่ 1 (66) เท่ากับ 250,000 สำหรับ และมียอดขายเพิ่มขึ้นปีละ 50,000 สำหรับ ที่
ราคา 18.50 บาทต่อสำหรับ 

พิจารณาจาก 1) การสัมภาษณ์ผู้บริหาร 2) ยอดขายไพ่นอกสัมปทานของ
โรงงานไพ่ 3) พฤติกรรมของผู้บริโภค 

สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม
แปลงประเภทแสตมป 
สรรพสามิต 

ปริมาณงานแสตมป ไพ่: คงที่ตลอดช่วง 5 ปี(66-70)เท่ากับ 4 ล้านดวงตอ่ปีที่ราคา 0.10บาทต่อดวง ประมาณการรายได้ตามแผนการขยายตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

ปริมาณงานแสตมป เคร่ืองด่ืม: ปีที่ 1 เท่ากับ 80 ล้านดวง และมีอัตราการเติบโตที่ 10% ต่อป ี(สูงสุดไม่เกิน 100 ล้านดวง) ที่
ราคา 0.20บาทต่อดวง 

พิจารณาจากปริมาณการสั่งจ้างพิมพ์แสตมป์เครื่องดื่ม ปี 64 ประกอบกับการ
สัมภาษณ์ผู้บริหาร 

ปริมาณงานแสตมป ยาเส้น: ปีที่ 1-2 (66-67) เท่ากับ 700 ล้านดวงต่อป ีและปทีี่ 3-5 (68-70)  เท่ากับ 900 ล้านดวงต่อปี ที่
ราคา 0.12บาทต่อดวง 

อ้างอิงข้อมูลจาก Feasibility โครงการลงทุน 90 ล้าน โดยเครื่องจักร 
+Software ออกแบบ จะพร้อมใช้งานจริงในปี 67  

สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม
แปลงอื่น  (นอกเหนือจาก
แสตมป ) 

 ลากขององค์การสุรา (Digital Printing QR Code): ปีที่ 1 รายได้เท่ากับ 1.3 ล้านบาท และมีรายได้เพิ่มขึ้นปีละ 1 แสนบาท ประมาณการรายได้ตามแผนการขยายตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

ใบเสร จปรุกลางกรมสรรพสามิต: มีรายได้คงที่ตลอดช่วง 5 ปี(66-69)เทา่กับ 8 แสนบาทต่อป ี

หนังสือรายงานประจำปีของหน่วยงานรัฐ (Digital Printing QR Code): ปีที่ 1 รายได้เท่ากับ 1.2 ล้านบาท และมีรายได้
เพิ่มขึ้นปีละ 1 แสนบาท 

ไพ่ป อกชำร่วยใส่ Microtext: ปีที ่1 รายได้เท่ากับ 1.2 ล้านบาท และมรีายได้เพิ่มขึ้นปีละ 1 แสนบาท 

สิ่งพิมพ์ทั่วไป สิ่งพิมพ์ทั่วไปของกรมสรรพสามิต: ปทีี่ 1 รายได้เท่ากับ 3 ล้านบาท และในปีที่ 2-5 จะมีอัตราการเติบโตต่อปทีี่ 3% 4% 5% 
และ 6% ตามลำดบั 

ประมาณการรายได้ตามแผนการขยายตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

สิ่งพิมพ์ทั่วไปของหน่วยงานรัฐและรัฐวิสาหกิจ: มีรายได้คงที่ตลอดช่วง 5 ปีเท่ากับ 1.5 ล้านบาทต่อป ี

ค่าใช้จ่าย 

ต้นทุนขายและบริการ ต้นทุนงานผลิตไพ่: คิดเป็น 44% ของรายได้ไพ่รวม อ้างอิงค่าเฉลี่ยสัดส่วนต้นทุนไพ่ ย้อนหลัง 5 ปี (60-64) ของโรงงานไพ่ 

ต้นทุนงานผลิตสิ่งพิมพ์: คิดเป็น 62% ของรายได้สิ่งพิมพร์วม อ้างอิงค่าเฉลี่ยสัดส่วนต้นทุนสิ่งพิมพ์ ย้อนหลัง 5 ปี (60-64) ของโรงงานไพ่ 

ค่าใช้จ่ายในการขายและ
บริหาร 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร คิดเป็น 20% ของรายได้รวม 
  

อ้างอิงจากค่าเฉลี่ยสัดส่วน SG&A ต่อรายได้ ย้อนหลัง 5 ปี (60-64) ของ
โรงงานไพ่ 
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ตารางแสดงประมาณการผลประกอบการทางการเงิน (Scenario Planning) กรณี Base Case 

 
  

Base Case 2564 (Base yr.) 2566 2567 2568 2569 2570

รายไดไ้พ่จากธรุกิจไพ่

ไพ่สมัปทาน 275,713,520     255,000,000         240,000,000         240,000,000         240,000,000         240,000,000         

ไพ่นอกสมัปทาน 139,756            4,625,000             5,550,000             6,475,000             7,400,000             8,325,000             

รวมรายไดจ้ากธรุกิจไพ่ 275,853,276     259,625,000         245,550,000         246,475,000         247,400,000         248,325,000         

รายไดจ้ากธรุกิจสิง่พิมพ์

สิง่พิมพป์ลอดการปลอมแปลงประเภทแสตมป์สรรพสามิต 89,866,822       100,400,000         102,000,000         127,760,000         128,400,000         128,400,000         

สิง่พิมพป์ลอดการปลอมแปลงประเภทอ่ืนๆ (นอกเหนือจากแสตมป์สรรพสามิต) -                    4,622,400             4,926,072             5,231,115             5,537,671             5,845,931             

สิง่พิมพท์ั่วไป 3,401,652         4,530,000             4,590,600             4,683,318             4,778,818             4,877,182             

รวมรายไดจ้ากธรุกิจสิง่พิมพ์ 93,268,475       109,552,400         111,516,672         137,674,433         138,716,488         139,123,113         

รวมรายไดจ้ากการด าเนินงาน 369,121,751     369,177,400         357,066,672         384,149,433         386,116,488         387,448,113         

ตน้ทนุขายและบริการ

งานผลิตไพ่ 121,722,571     114,235,000         108,042,000         108,449,000         108,856,000         109,263,000         

งานผลิตสิง่พิมพ์ 58,176,446       67,922,488           69,140,337           85,358,148           86,004,223           86,256,330           

รวมตน้ทนุขายและบริการ 179,899,017     182,157,488         177,182,337         193,807,148         194,860,223         195,519,330         

ก าไรขัน้ตน้จากการด าเนินงาน 189,222,734     187,019,912         179,884,335         190,342,284         191,256,266         191,928,783         

รายไดอ่ื้น 1,999,146         1,500,000             1,500,000             1,500,000             1,500,000             1,500,000             

คา่ใชจ้า่ยในการขายและบริหาร 77,850,950       73,835,480.00      71,413,334.40      76,829,886.58      77,223,297.63      77,489,622.59      

ก าไรสทุธิ 113,370,930     114,684,432         109,971,001         115,012,398         115,532,968         115,939,160         
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รูปภาพแสดงความเชื่อมโยงระหว่าง Strategic Positioning และ Business Model & Intelligent Risk และ Scenario Planning ของโรงงานไพ ่

ระยะสั้น (2566 -2567) ระยะกลาง (2568 -2569) ระยะยาว (2570)

เป็นผู้น างานพิมพ์ภาครัฐ
รองรับการสร้างมูลค่าเพิ่มทางธุรกิจ

เป็นผู้น าการให้บริการ
 One-Stop-Service งานพิมพ์ภาครัฐ

ให้บริการ Digital Security 
Printing Solutions ครบวงจร

VISION  เป็นผู้น าด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปริ้นติ้งโซลูชั่นภาครัฐ 
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Rebranding ภาพลักษณ์องค์กรให้มีเอกลักษณ์เป็นที่จดจ า 
เปิดให้บริการที่ทันสมัย ผ่าน OSS Phase.1 with Simulator 
Playing Card Design
ทบทวนการใช้สถานที่ในการผลิตและก าหนดแผนการลงทุน*
ก าหนดบทบาทและเตรียมความพร้อมรองรับ Entertainment 
Complex

ยกระดับการให้บริการผ่าน OSS เต มรูปแบบ
บริหารงานปรับปรุงสถานท่ีในการผลิตให้เป็นไปตามแผน
ด าเนินบทบาททางธุรกิจรองรับ Entertainment 
Complex

ผลิตเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีตามนโยบายกรม 
ให้บริการ Solutions บริหารจัดการข้อมูลที่ส าคัญของ
ภาครัฐ
บริหารธุรกิจรองรับ Entertainment Complex เพื่อ
สร้างการเติบโตขององค์กรและประเทศ

แผนการลงทุนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย
การบริหารสัญญาให้สิทธิในธุรกิจไพ่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
การบริหารต้นทุนการผลิตไม่เป นไปตามเป้าหมาย
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ไม่เอื้อต่อการด าเนินธุรกิจ
การคัดเลือกคู่ความร่วมมือ  Synergy) ทางธุรกิจที่เหมาะสม
ขีดความสามารถของบุคลากร และความเข้าใจในการ
ปรับเปลี่ยนภาพลักษณ์องค์กรอย่างแท้จริง

ระดับของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดที่เพียงพอ
และสอดคล้องกับแผนการลงทุน
การบริหารงานปรับปรุงสถานที่ในการผลิตไม่เป็นไปตาม
แผน
แผนการสร้างความร่วมมือ  Synergy) เพื่อขยายตลาด
และยกระดับการให้บริการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
การบริหารสัญญาให้สิทธิในธุรกิจไพ่ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย

การเปลี่ยนแปลงด้านรูปแบบของเครื่องหมายแสดงการเสีย
ภาษีตามนโยบายของกรมสรรพสามิต
การบริหารงานปรับปรุงสถานที่ในการผลิตไม่เป็นไปตามแผน
แผนการสร้างความร่วมมือ  Synergy) เพื่อขยายตลาดและ
ยกระดับการให้บริการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และภัยคุกคามทาง
ไซเบอร์
การบริหารสัญญาให้สิทธิในธุรกิจไพ่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
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อัตราการเติบโตของ
รายได้จากสิ่งพิมพ์
ปลอดการปลอมแปลง

= ฐาน
อัตราการเติบโตของ
รายได้จากสิ่งพิมพ์
ปลอดการปลอมแปลง

= + 26%
อัตราการเติบโตของ
รายได้จากสิ่งพิมพ์
ปลอดการปลอมแปลง

= + 28%
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บทท่ี 7: กรอบยุทธศาสตร์ตามแผนวิสาหกิจของโรงงานไพ่กรมสรรพสามิต ประจำปี 2565 – 
2570 (ทบทวนปี 2564) 

7.1 ประเด นสำคัญจากการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ตามแนวคิด EVM ของโรงงานไพ่ ปี 2565 

จากแนวคิดในการพัฒนารัฐวิสาหกิจของไทย ให้มีการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ และมีศักยภาพใน  
การแข่งขันตามกลไกตลาด พร้อมทั ้งทำหน้าที ่ในการให้บริการที ่ได้มาตรฐานเป็นสากล และตอบสนองต่อ  
ความต้องการของประชาชนได้อย่างเหมาะสมสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง 
ได้วางกรอบแนวทางการดำเนินงานที่สนับสนุนให้รัฐวิสาหกิจมีการบริหารจัดการที่มุ่งเน้นการสร้างมูลค่า (Value 
Creation) และผลักดันผลสัมฤทธิ์การดำเนินการอย่างเหมาะสม โดยกำหนดให้ทุกรัฐวิสาหกิจดำเนินงานทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์อย่างต่อเนื่อง และกำหนดกรอบระยะเวลานำส่งร่างแผนยุทธศาสตร์ของรัฐวิสาหกิจ เพื่อให้คณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจพิจารณาเห็นชอบ ก่อนนำส่งกระทรวงการคลังต่อไป 

ในการนี้ เพื่อให้โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต สามารถขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ขององค์กร คือ “เป็นผู้นำด้าน
สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปริ ้นติ ้งโซลูช ั ่นภาครัฐ” ภายใต้บริบทสภาพแวดล้อมในปั จจุบันที ่ ท่ี
เปลี่ยนแปลงไปทางโรงงานไพ่จึงได้กำหนดกระบวนการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ขึ้น โดยพิจารณาและคำนึงถึงมิติ
แวดล้อมอย่างรอบด้าน ตั้งแต่การศึกษาสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงและส่งผลกระทบต่อการดำเนินกิจการของ
องค์กร และการวิเคราะห์กลยุทธ์โดยใช้เครื่องมือสำคัญ อันประกอบด้วย การวิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอก 
(SWOT) การวิเคราะห์ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) และการวิเคราะห์องค์ประกอบสำคัญในการ
กำหนดเป็น Business Model เพื่อให้องค์กรสามารถกำหนดประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ในระยะยาว รองรับการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงานขององค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปี พ.ศ. 2566 – 2570 ฉบับนี้ ได้ทบทวนและจัดทำ
ข้ึนภายใต้กรอบวิสัยทัศน์พันธกิจขององค์กร ผ่านกระบวนการศึกษา วิเคราะห์ และระดมความคิดเห็นร่วมกันระหว่าง
ผู ้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกฝ่าย/ส่วนขององค์กร โดยปรับปรุงตามข้อคิดเห็นของคณะกรรมการ โรงงานไพ่ ตาม
ข้อสังเกตจากที่ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการของคณะกรรมการและผู้บริหารโรงงานไพ่ เมื่อวันอังคารท่ี 12 กรกฎาคม 
2565 และมติท่ีประชุมของคณะกรรมการ โรงงานไพ่ เมื่อวันพุธท่ี 27 กรกฎาคม 2565 เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว 

โดยมีรายละเอียดของร่างแผนยุทธศาสตร์ฉบับนี้ ประกอบด้วยสาระสำคัญดังนี้ 

ประเด นวิเคราะห์เพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 

การทบทวนแผนยุทธศาสตร์ ของ โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต กำหนดกรอบระยะเวลา  5 ปี สำหรับ ปี    
พ.ศ. 2566 – 2570 ให้มีความสอดคล้องกับระยะเวลาของกรอบยุทธศาสตร์ของกรมสรรพสามิต หน่วยงานต้นสังกัด 
รวมทั้งพิจารณาถ่ายทอดแนวนโยบายภาครัฐ และหน่วยงานต้นสังกัด สู่องค์กรอย่างเหมาะสม โดยมีวัตถุประสงค์
สำคัญที่สอดคล้องไปกับแนวนโยบายระดับชาติ ได้แก่ แผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ที ่มุ ่งเน้นการยกระดับศักยภาพขององค์กรมาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม ให้
สามารถสร้างฐานรายได้และขยายโอกาสทางการค้าและการลงทุน เพื่อขับเคลื่อนองค์กรและเศรษฐกิจดัวยเทคโนโลยี
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ดิจิทัลได้ และตอบสนองต่อแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ ของ กระทรวงการคลัง ที ่ให้ความสำคัญและเป้าหมายการ
ขับเคลื่อนนโยบายท่ีเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG) อย่างเหมาะสม 

นอกจากการวางเป้าหมายเพื่อขับเคลื่อนองค์กรตามนโยบายข้างต้นแล้ว โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ยังได้
พิจารณาถึงสภาพแวดล้อมท้ังปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกท่ีเปลี่ยนแปลงไปและส่งผลกระทบต่อการดำเนินกิจการ
ขององค์กร กล่าวโดยสรุป มีประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

 
 

 

 

จากบทวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและการวิเคราะห์กลยุทธ์ เป็นข้อมูลสำคัญพื้นฐานเพื่อใช้ในการทบทวนร่าง
แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่กรมสรรพสามิตประจำปีพ.ศ. 2565 – 2569 โดยมีรายละเอียดประกอบด้วย
สาระสำคัญดังนี้ 
 

แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปี 2566 – 2570 

วิสัยทัศน์ “เป็นผู้นำด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปร้ินต้ิงโซลูชั่นภาครัฐ” 

 

ขอ้สังเกต จากคณะอนุกรรมาธิการ  พจิารณา Entertainment Complex
เสนอใหโ้รงงานไพ ่  กษาแนวทางในการผลิตวสัดุ เชน่ ไพ่ ลูกเต า อุปกรณเ์กมส ์

เครื่องเล่นอิเล็กทรอนิกสต์า่ง   หรืออุปกรณอ์ื่นทีเ่กี่ยวขอ้ง

การ  กษาเพือ่ทบทวนโครงการก่อสร้างโรงงานใหม่
(คาดวา่ผลการ  กษาแล้วเสร็จในเดอืนธันวาคม 256  

ยุทธ าสตรก์ารพั นารั วสิาหกจิ ของ กระทรวงการคลัง 
โดยเ พาะในประเด็นของการพั นาเ รษ กจิแบบองคร์วม  BCG)

ภาวะตลาดสิง่พิมพป์ลอดการปลอมแปลงมแีนวโน้มในการเติบโตข  น
และมกีารน า Solutions เข้ามาสนับสนุนการให้บริการ 

นอกจากนี  มรูีปแบบความร่วมมอืทางธุรกจิ  Synergy  ทีห่ลากหลายข  น

ภาวะตลาดไพ่ในประเท ปรับตัวลดลงในช่วงปี      ทีเ่ริ่มเกดิสถานการณ ์COVID-   
ส่งผลให้ผู้รับสั  าให้สทิธิต้องชะลอการส่ัง ื อสนิค้าไพ่ตามสั  า  และมปัี หาสนิค้าคงคลัง
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พันธกิจ  

1)พัฒนาองค์กรและปรับภาพลักษณ์เพื่อมุ่งสู่การให้บริการผลิตรูปแบบ Digital Printing Solution 

2) ผลิตและจัดหาเครื่องหมายการจัดเก็บภาษีทุกประเภทเพื่อรองรับการจัดเก็บรายได้ของกรม

สรรพสามิต 

3) ผสมผสานเทคโนโลยี นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ เพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์และให้บริการงาน

พิมพ์ ครบวงจรแก่หน่วยงานภาครัฐ 

4) ดำเนินการผลิตและจำหน่ายไพ่เพื่อมุ่งเนน้การรับรู้ส่วนแบ่ง ตลาดไพ่ภายในประเทศ 

5) บริหารจัดการทุนมนุษย์และองค์กรด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามหลัก       

ธรรมาภิบาลท่ีดี 

 

 

 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

• เพื่อขับเคลื่อนการเติบโตขององค์กร พร้อมกำหนดบทบาทและดำเนินงานเพื่อตอบสนอง
นโยบายการจัดต้ัง Entertainment Complex ของรัฐ 

• เพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์และให้บริการงานพิมพ์ครบวงจรแก่หน่วยงานภาครัฐด้วยการผสมผสาน
เทคโนโลยีนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ 

• เพื่อผลิตและจัดหาเครื่องหมายการจัดเก็บภาษีรองรับความต้องการของกรมสรรพสามิต 

• เพื่อบริหารสัญญาสัมปทานอย่างมีประสิทธิภาพและควบคุมตลาดธุรกิจไพ่ในประเทศอย่าง
เหมาะสม 

• เพื่อบริหารจัดการองค์กรและทรัพยากรองค์กรให้สามารถรองรับการดำเนินธุรกิจและกิจกรรม
ภายในได้อย่างเหมาะสม 

• เพื่อบริหารความสัมพันธ์และสื่อสารคุณค่าองค์กรจากภายในองค์กรสู่ภายนอกตามหลักธรรมาภิ
บาลท่ีดี 

 
  
  

โดยมีกรอบภาพรวมการกำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ในมิติต่างๆ ดังนี้ 
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กรอบยุทธ าสตรร์ะยะยาว ของ โรงงานไพ ่ประจ าปี 256 – 25  
VISION

MISSION

 เป็นผู้น าด้านสิง่พิมพป์ลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปริ นติ งโ ลูช่ันภาครั  
  พั นาองคก์รและปรับภาพลกัษณ์เพ่ือมุ่งสู่การให้บรกิารผลิตรูปแบบ Digital  Printing Solution
2. ผลิตและจัดหาเครื่องหมายการจัดเกบ็ภาษทีุกประเภทเพ่ือรองรับการจัดเก็บรายได้ของกรมสรรพสามิต
   ผสมผสานเทคโนโลยี นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค ์เพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภณั แ์ละใหบ้ริการ
งานพิมพ์ ครบวงจรแกห่น่วยงานภาครั 

  ด าเนินการผลิตและจ าหน่ายไพ่เพ่ือมุ่งเน้นการรับรูส้่วน
แบ่ง ตลาดไพ่ภายในประเท 

  บริหารจัดการทนุมนุษยแ์ละองคก์รด้วยความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามหลกัธรรมาภิบาลที่ดี

ขับเคล่ือนองค์กรและพั นา
ธุรกิจให้เติบโตและทันสมัย

สร้างความโดดเด่นใน
ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายไพ่

พั นามาตร านการบริหาร
จัดการองคก์รและทรัพยากร

องคก์รอย่างต่อเน่ือง

ส่ือสารคุณค่า
ของภาพลักษณอ์งคก์ร
ตามหลักธรรมาภิบาลท่ีดี

BUSINESS FOCUS EFFICIENCY CORPORATE IMAGE

ตอบสนองนโยบาย 
Entertainment Complex เพ่ือสร้าง
การเติบโตแก่รั และองคก์ร

• ก าหนดบทบาทและเตรียมความ
พร้อมในการก ากับดูแล ผลิต และ
จัดหาความร่วมมือที่เกี่ยวข้องกับ
อุปกรณเ์กมส ์รองรับงาน 
Entertainment complex ของรั 

• ประสานและสร้างความร่วมมือกับ
คณะกรรมาธิการ  และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง

ให้บริการ One-Stop Service: 
OSS Printing Solutions ส าหรับ
หน่วยงานภาครั 

• ก าหนดกระบวนการรองรับ OSS 
ตามหลักการบริหาร CRM ที่
สนับสนุนประสบการณท์ี่ดีแก่ลูกค้า

• เปิดให้บริการผ่านระบบ Digital –
Web-to-Print, Application-to-Print ที่
พ ันาต่อยอดอย่างต่อเนื่อง

• บริหารการตลาดและการขายเชิงรุก
แบบ G2G 

สร้างสรรคน์วัตกรรมเพ่ือการ
เติบโต

• พ ันาผลิตภัณ น์วัตกรรม 
 Innovated product) ที่สร้างมูลค่าเพิม่

• สร้างความร่วมมือ  Synergy) กับเพือ่
เพิม่ความสามารถด้าน Solutions

ครอบครองและบริหารตลาดไพ่
และไพ่รูปลักษณ์อ่ืน  ใน
ประเท 

• เตรียมความพร้อมและบริหารการ
จัดการสั  าให้สิทธิในระยะถัดไป 
ที่ตอบสนองความต้องการตลาด

• สร้างความร่วมมือในการต่อต้านกีด
กันการจ าหน่ายและการใช้ไพ่
ลักลอบ

• สร้างความได้เปรียบจากการบริหาร
ต้นทุนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ 

ขยายตลาดไพ่รองรับตลาดนอก
สั  าให้สิทธิ 

• พ ันาคุณภาพผลิตภัณ แ์ละ
บริการที่ตอบสนองความต้องการ
ของตลาด

• มุ่งท าการตลาดไพ่สู่ต่างประเท  
 คาสิโนในเอเชีย  และสร้างความ
ร่วมมือเพือ่ขยายช่องทางการ
จ าหน่ายสินค้า ตัวแทน

• สร้างความร่วมมือในการผลิตไพ่/
เป็น านการผลิตให้หน่วยงานระดับ
สากล

สร้าง High Performance People 
รองรับการขับเคลื่อนธุรกิจ

• เสริมสร้างสมรรถนะ PEOPLE Re-
skill & Up-skill ตามมาตร าน   HRs

• บริหารอัตราก าลังรองรับการท า
ธุรกิจเชิงรุก

• วางแผนและบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 Change) ที่สอดคล้องกับทิ ทาง
ธุรกิจ 

บริหารทรัพยากรองคก์รให้เกิด   
ประโยชน์สูงสุด

• วางระบบ วางแผน และบริหารต้นทุน
และค่าใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ

• วางกรอบหลักเกณ ก์ารลงทุน ระยะ
ยาวขององคก์รอย่างคุ้มค่า

• ป ิบัติงานด้านก หมายเพือ่ส่งเสริม
และเพิม่ประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานและธุรกิจขององค์กร

• มีระบบ ICT ที่พร้อมใช้ เพยีงพอ 
และมั่นคง รองรับการขยายธุรกิจ

เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการ
ภายในผ่านการจัดการความรู้
อย่างต่อเน่ือง

• วางระบบ านความรู้ขององค์กร
อย่างมีเป้าหมายและเป็นระบบ

• น า KM มาปรับปรุงกระบวนการ 
Operation Process เพือ่เพิม่
ประสิทธิภาพ

ขับเคลื่อนการด าเนินธุรกิจอย่าง
ยั่งยนื  ESG: Environmental 
Social and Governance)

• ก ากับดูแลการด าเนินงานของ
องคก์รตามหลัก CG ที่ดี

• บริหารจัดการ Stakeholders แต่ละ
กลุ่มตามวัตถุประสงค์

• จัดกิจกรรมเพือ่สังคม  CSR) อย่าง
สร้างสรรค ์พร้อมการสื่อสารเชิง
ประจักษ ์

• ทบทวนการออกแบบผลิตภัณ ์
และกระบวนการผลิตเพื่อให้เกิด
ของเสียน้อยที่สุด  Eco-design & 
Zero-Waste)

• ส่งเสริมการใช้   า  Reuse) และการ
จัดการของเสีย (Recycle, Upcycle)

สื่อสารและบริหารภาพลักษณ์
องคก์ร  Brand Management) ให้
เป็นที่จดจ า

• ขยายผลการปรับภาพลักษณ์
องคก์ร  Rebranding) สู่การเป็น
องคก์ารจัดการสิ่งพมิพแ์ละ Digital 
Solutions แห่งรั 

• สื่อสารความเข้าใจจากภายในใน
ระดับ Co-Creation สู่ภายนอก

ยกบทบาทสู่ Digital Security 
Printing Solutions รองรับ
ความต้องการภาครั 

ยกระดับ ักยภาพการผลิต
เคร่ืองหมายแสดงการเสียภาษี
รองรับความต้องการของกรม
สรรพสามิต

• เพิม่ความเชื่อมั่นด้านระบบบริหาร
จัดการงาน Solutions รองรับการ
จัดการข้อมูลของกรม

• พ ันาความสามารถในการผลิต     
e-Stamp และต่อยอดสู่ Digital Stamp 
รูปแบบใหม่

• สร้างความได้เปรียบจากการบริหาร
ต้นทุนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ 

ขยายธุรกิจ Digital Security 
Printing Solutions ที่ตอบสนอง
ความต้องการของตลาดภาครั 

• ยกระดับการพ ันาเทคนิคงานพมิพ ์
ปลอดการปลอมแปลงขั นสูงและ
หลากหลายข  น

• พ ันาผลิตภัณ ใ์หม่ อาทิ 
Void/Label Sticker, Brand Protection 
Solutions

ให้บริการสิ่งพิมพ ์Digital Printing 
ที่มี ักยภาพในการเติบโต

• บริหารงานพมิพ ์Print on demand ที่
รวดเร็วและมีคุณภาพ

•   กษาความเป็นไปได้ในการขยายการ
ให้บริการสิง่พมิพอิ์เล็กทรอนิกส ์อาทิ 
e-Document e-Statement 
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รูปภาพแสดงความสอดคล้องของแผนยุทธศาสตร์ โรงงานไพ่ฯ กับ แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ และแผนอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง 

 
แผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปี พ.ศ. 2566 – 2570 ฉบับนี้ ประกอบด้วย ประเด็น

ยุทธศาสตร ์5 ประเด็นยุทธศาสตร์ พร้อมเป้าหมายหลักและยุทธศาสตร์ย่อย (กลยุทธ)์ ดังนี้ 
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ประเด นยุทธศาสตร์ที่ 1: การขับเคลื่อนองค์กรและพั นาธุรกิจให้เติบโตและทันสมัย  

ประเด็นยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนองค์กรและพัฒนาธุรกิจให้เติบโตและทันสมัย ที่ให้ความสำคัญต่อการ
ดำเนินงานเพื่อสนับสนุนขยายสู่ธุรกิจ (Growth Strategy) จากโอกาส (Opportunities) เชิงนโยบายและเชิงธุรกิจ 
และความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenges) ที ่เกิดขึ ้น โดยโรงงานไพ่จะใช้สมรรถนะหลัก Core 
competency ขององค์กรในการขับเคลื่อนองค์กรและพัฒนาธุรกิจให้เติบโตและทันสมัย 

ประเด นยุทธศาสตร์ที่ 1 การขับเคลื่อนองค์กรและพั นาธุรกิจให้เติบโตและทันสมัย 

เป้าหมายหลัก 

1) โรงงานไพ่สามารถกำหนดบทบาทและเตรียมความพร้อมในการดำเนินงานเพื่อรองรับการ
จัดต้ัง Entertainment complex ของรัฐ 

2) โรงงานไพ่สามารถให้บริการ One-Stop Service เพื่อสนับสนุนบริการและการตลาดกับ
ลูกค้า/คู่ค้าให้ทันสมยั สะดวก และรวดเร็ว 

3) โรงงานไพ่นำนวัตกรรมมาใช้ในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ รวมถึงแสวงหา
ความร่วมมือ (Synergy) ในงานบริหารจัดการข้อมูล Solutions เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มแก่
ผลิตภัณฑ์และบริการขององค์กร 

 

กลยุทธ์การดำเนินงาน แบ่งเป็น 3 กลยุทธ์ ดังนี้ 

1) กลยุทธ์การตอบสนองนโยบาย Entertainment Complex เพื่อสร้างการเติบโตแก่รัฐและองค์กร 

• กำหนดบทบาทและเตรียมความพร้อมในการกำกับดูแล ผลิต และจัดหาความร่วมมือท่ีเกี่ยวข้อง
กับอุปกรณ์เกมส์ รองรับงาน Entertainment complex ของรัฐ 

• ประสานและสร้างความร่วมมือกับคณะกรรมาธิการฯ และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

2) กลยุทธ์การให้บริการ One-Stop Service: OSS Printing Solutions สำหรับหน่วยงานภาครัฐ 

• กำหนดกระบวนการรองรับ OSS ตามหลักการบริหาร CRM ที่สนับสนุนประสบการณ์ที่ดีแก่
ลูกค้า 

• เปิดให้บริการผ่านระบบ Digital– Web-to-Print, Application-to-Print ที ่พัฒนาต่อยอด
อย่างต่อเนื่อง 

• บริหารการตลาดและการขายเชิงรุกแบบ G2G 

3) กลยุทธ์การสร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อการเติบโต 

• พัฒนาผลิตภัณฑ์นวัตกรรม (Innovated product) ท่ีสร้างมูลค่าเพิ่ม 

• สร้างความร่วมมือ (Synergy) กับเพื่อเพิ่มความสามารถด้าน Solutions 

ผลผลิต:  
- กำหนดเป้าหมายที ่ช ัดเจนและมีแผนการเตรียมความพร้อมเพ ื ่อรองรับการดำเนินงานการจ ัดต้ัง 

Entertainment complex ของรัฐ 
- สามารถเปิดให้บริการ OSS ระยะที่ 1 ได้ภายในปี 2567 
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- พัฒนาผลิตภัณฑ์นวัตกรรม (Innovated product) อย่างน้อยปีละ 1 ชนิด 
- กำหนดแผนความร่วมมือ (Synergy) ด้าน Solutions ที่เป็นรูปธรรมกับหน่วยงานภายนอก อย่างน้อย 1 

ความร่วมมือในช่วงระยะสั้นและเพิ่มข้ึนอีก 1 ความร่วมมือในช่วงระยะกลางของแผน 

ผลลัพธ์:  
- สร้างรายได้ให้แก่ภาครัฐและองค์กร และขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศอย่างเหมาะสม 
- มีบทบาทสำคัญในการบริหารและดำเนินงานรองรับการจัดต้ัง Entertainment complex ของรัฐ 
- สามารถเป็นผู้นำและมีบริการ OSS ด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปร้ินต้ิงโซลูชั่นภาครัฐ  

ประเด นยุทธศาสตร์ที่ 2: การยกบทบาทสู่ Digital Security Printing Solution รองรับความต้องการ
ภาครัฐ 

ประเด็นยุทธศาสตร์การยกบทบาทสู่ Digital Security Printing Solution ให้ความสำคัญกับการขยายธุรกิจ
สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง (Growth Strategy) ทั้งงานพิมพ์แสตมป์สรรพสามิตและงานพิมพ์ปลอดการปลอม
แปลงที ่ม ีการเติบโตและเป็นความต้องการของตลาดทั ้งกลุ ่มลูกค้าภาครัฐและภาค เอกชน รวมทั ้งยกระดับ
ความสามารถในการให้บริการงานพิมพ์คุณภาพ จากงานพิมพ์แบบดั้งเดิม (Traditional Printing) สู่การพิมพ์แบบ
ดิจิทัล (Digital Printing)  

ทั้งนี ้ โรงงานไพ่ยังอาศัยความได้เปรียบจากการสนับสนุนส่งเสริมการซื้อผลิตภัณฑ์หรือใช้บริการจาก
หน่วยงานรัฐ (G2G) อาทิ อาศัยความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantages) จากกฎกระทรวงกำหนด
พัสดุและวิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุท่ีรัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน พ.ศ.2563 หมวด 3 ข้อ 10 ซึ่งสรุปความได้ว่า ให้
หน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจที่มีโรงพิมพ์อยู่ในความควบคุมดูแล จัดจ้างโรงพิมพ์ของตนเองก่อน และประเด็น
ความคิดเห็นในเชิงนโยบายต่อการพัฒนารัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง เมื ่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2564 ท่ี
สนับสนุนส่งเสริมให้มีการใช้บริการหรือซื้อสินค้าจากรัฐวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมตามนโยบายรัฐบาล ใน
ขณะเดียวกัน โรงงานไพ่ ต้องเร่งพัฒนาศักยภาพและสื่อสารการตลาดเชิงรุกเพื่อสร้างการรับรู้ด้านการให้บริการงาน
พิมพ์ Digital Printing Solution สู่กลุ่มลูกค้าเป้าหมายอย่างเหมาะสม  

 

ประเด นยุทธศาสตร์ที่ 2 
การยกบทบาทสู่ Digital Security Printing Solution  

รองรับความต้องการภาครัฐ 

เป้าหมายหลัก 

1) โรงงานไพ่สามารถกำหนดแนวทางการยกระดับศักยภาพการผลิตแสตมป์สรรพสามิตเพื่อ
รองรับความต้องการงานพิมพ์ ของกรมสรรพสามิต  

2) โรงงานไพ่มีการพัฒนานวัตกรรมในการสร้าง Digital Security Printing Solutions 
รองรับการขยายตลาดในอนาคต 

3) โรงงานไพ่สามารถรองรับการให้บริการสิ่งพิมพ์ Digital Printing ที่สอดคล้องกับความ

ต้องการของตลาด 
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กลยุทธ์การดำเนินงาน แบ่งเป็น 3 กลยุทธ์ ดังนี้ 

1) กลยุทธ์การยกระดับศักยภาพการผลิตเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีรองรับความต้องการของกรม
สรรพสามิต 

• เพิ่มความเชื่อมั่นด้านระบบบริหารจัดการงาน Solutions รองรับการจัดการข้อมูลของกรม 

• พัฒนาความสามารถในการผลิต e-Stamp และต่อยอดสู่ Digital Stamp รูปแบบใหม่ 

• สร้างความได้เปรียบจากการบริหารต้นทุนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ  

2) กลยุทธ์การขยายธุรกิจ Digital Security Printing Solutions ที่ตอบสนองความต้องการของ
ตลาดภาครัฐ 

• ยกระดับการพัฒนาเทคนิคงานพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงข้ันสูงและหลากหลายข้ึน  

• พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ อาทิ Void/Label Sticker, Brand Protection Solutions 

3) กลยุทธ์การให้บริการสิ่งพิมพ์ Digital Printing ที่มีศักยภาพในการเติบโต 

• บริหารงานพิมพ์ Print on demand ท่ีรวดเร็วและมีคุณภาพ 

• ศึกษาความเป็นไปได้ในการขยายการให้บริการสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ อาทิ e-Document e-
Statement  

ผลผลิต:  
- สร้างรายได้จากการผลิตและจำหน่ายเครื ่องหมายแสดงการเสียภาษีรองรับการจัดเก็บรายได้ของกรม

สรรพสามิต ในปี 2566-2567 เท่ากับ 100 ล้านบาท ปี 2568-2570 เท่ากับ 108 ล้านบาท 
- สามารถผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงชนิดอื่น (นอกเหนือจากเสตมป์) อย่างน้อยปีละ 5,000,000 บาท

ในช่วงระยะสั้น และเติบโตข้ึนประมาณร้อยละ 15 ในช่วงระยะกลางของแผน 

ผลลัพธ์:  
- สามารถเป็นผู้นำด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปร้ินต้ิงโซลูชั่นภาครัฐ 
- สามารถผลิตเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีรองรับการจัดเก็บรายได้ของกรมสรรพสามิต ไม่น้อยกว่า 1,000 

ล้านดวงต่อปีต้ังแต่ปี 2570 

ประเด นยุทธศาสตร์ที่ 3: การสร้างความโดดเด่นในธุรกิจผลิตและจำหน่ายไพ่ 

ยุทธศาสตร์การบริหารตลาดไพ่ในประเทศในฐานะ Regulator ของรัฐอย่างเต็มประสิทธิภาพ ให้ความสำคัญ
กับการสนับสนุนการควบคุมตลาดไพ่ในประเทศตามนโยบายของรัฐ โดยโรงงานไพ่ดำเนินการผลิตการนำเข้าและการ
จำหน่ายไพ่ตามข้อกำหนดในพ.ร.บ. สรรพสามิต พ.ศ. 2560 เป็นกรอบการดำเนินงานท่ีชัดเจนในด้านแนวทางในการ
ปฏิบัติ รวมท้ังยังบริหารสัญญาให้สิทธิท่ีเหมาะสม เพื่อรักษาผลประโยชน์จากธุรกิจไพ่ของรัฐ 

นอกจากนี้ ยังคำนึงถึงการสร้างการเติบโตจากความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantages) ด้าน
ทำเลที่ต้ังในการขยายตลาดไพ่ส่งออกสู่ต่างประเทศ โดยกำหนดกลุ่มเป้าหมายสำคัญคือกลุ่มคาสิโนในประเทศเพื่อน
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บ้านโดยโรงงานไพ่ควรมีแผนการพัฒนาศักยภาพการขยายตลาดควบคู่กับกับการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ให้
สอดคล้องกับความต้องการของตลาด 

ประเด นยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความโดดเด่นในธุรกิจผลิตและจำหน่ายไพ่ 

เป้าหมายหลัก 

1) โรงงานไพ่ครอบครองธุรกิจและสนับสนุนการควบคุมตลาดไพ่ในประเทศของรัฐได้อย่าง
เหมาะสม 

2) โรงงานไพ่สามารถบริหารสัญญาให้สิทธิได้อย่างต่อเน่ืองโดยต้ังเป้าหมายการสร้างรายได้ที่
มั่นคงและสม่ำเสมอ 

3) โรงงานไพ่สามารถขยายตลาดไพ่สู่ต่างประเทศ (คาสิโนในประเทศเพื่อนบ้าน) ได้ 
 

กลยุทธ์การดำเนินงาน แบ่งเป็น 3 กลยุทธ์ ดังนี้ 

1) กลยุทธ์การครอบครองและบริหารตลาดไพ่และไพ่รูปลักษณ์อื่น ในประเทศ 

• เตรียมความพร้อมและบริหารการจัดการสัญญาให้สิทธิในระยะถัดไป ท่ีตอบสนองความต้องการ
ตลาด 

• สร้างความร่วมมือในการต่อต้านกีดกันการจำหน่ายและการใช้ไพ่ลักลอบ 

• สร้างความได้เปรียบจากการบริหารต้นทุนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ  

2) กลยุทธ์การขยายตลาดไพ่รองรับตลาดนอกสัญญาให้สิทธิ 

• พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์และบริการท่ีตอบสนองความต้องการของตลาด 

• มุ่งทำการตลาดไพ่สู่ต่างประเทศ (คาสิโนในเอเชีย) และสร้างความร่วมมือเพื่อขยายช่องทางการ
จำหน่ายสินค้า/ตัวแทน  

• สร้างความร่วมมือในการผลิตไพ่/เป็นฐานการผลิตให้หน่วยงานระดับสากล 

ผลผลิต:   
- บริหารสัญญาให้สิทธิอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ สร้างรายได้แก่องค์กรไม่น้อยกว่าปีละ 240 ล้านบาท 
- สร้างรายได้จากไพ่นอกสัมปทาน ไม่น้อยกว่า4,000,000บาท ในช่วงระยะสั้น และไม่น้อยกว่า6,000,000 

บาทในช่วงระยะกลางของแผนจากนั้นเติบโตข้ึนเป็นปีละ 8,000,000 บาท ในช่วงระยะยาวของแผน 

ผลลัพธ์:  
- โรงงานไพ่สามารถครอบครองและเป็นผู้นำตลาดไพ่ในประเทศ 
- โรงงานไพ่สามารถเป็นผู้นำตลาดไพ่ส่งออกในภูมิภาคภายใน 5 ปี 

ประเด นยุทธศาสตร์ที่ 4: การพั นามาตรฐานการบริหารจัดการองค์กรและทรัพยากรองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

นอกจากยุทธศาสตร์หลักเพื่อขับเคลื่อนธุรกิจ(Business-Focused) ของโรงงานไพ่ ท้ัง 3 ยุทธศาสตร์ข้างต้น
แล้ว โรงงานไพ่ได้กำหนดกลยุทธ์สนับสนุน (Supporting Activities Strategy) เพื่อสนับสนุนการรองรับการดำเนิน
ธุรกิจและกิจกรรมภายในอย่างเหมาะสม เนื่องจากโรงงานไพ่ตระหนักว่าการวางรากฐานและพัฒนากระบวนการ
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ภายในเพื่อเพิ่มศักยภาพในการดำเนินธุรกิจ และการยกระดับศักยภาพให้พร้อมต่อการแข่งขันและเข้าสู่ธุรกิจสิ่งพิมพ์
ปลอดการปลอมแปลงเพื่อเพิ่มรายได้ให้กับโรงงานไพ่ในอนาคตนั้น โรงงานไพ่ควรมีการกำหนดกลยุทธ์รองรับการ
บริหารจัดการภายในเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ (Efficiency) ในการดำเนินงานสนับสนุนการทำธุรกิจขององค์กร โรงงาน
ไพ่จึงทบทวนและสร้างกลยุทธ์ที่อยู ่ภายใต้ Supporting Activities Strategy ขึ ้นมาเป็น “ยุทธศาสตร์การพัฒนา
มาตรฐานการบริหารจัดการองค์กรและทรัพยากรองค์กรอย่างต่อเนื่อง”  

 

ประเด นยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพั นามาตรฐานการบริหารจัดการองค์กร 

และทรัพยากรองค์กรอย่างต่อเน่ือง 

เป้าหมายหลัก 

1) โรงงานไพ่มีมุ่งเน้นการนำ KM มาใช้อย่างเป็นระบบ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑแ์ละบริการ และ
ยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการภายในขององค์กร  

2) โรงงานไพ่บริหารทรัพยากรองค์กรอันได้แก่ทรัพยากรบุคคล สินทรัพย์ และพื้นที่อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 

 

กลยุทธ์การดำเนินงาน แบ่งเป็น 3 กลยุทธ์ ดังนี้ 

1) กลยุทธ์การสร้าง High Performance People รองรับการขับเคลื่อนธุรกิจ 

• เสริมสร้างสมรรถนะ PEOPLE Re-skill & Up-skill ตามมาตรฐาน 4 HRs 

• บริหารอัตรากำลังรองรับการทำธุรกิจเชิงรุก 

• วางแผนและบริหารการเปลี่ยนแปลง ในแต่ละระยะอย่างเหมาะสม 

2) กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรองค์กรให้เกิดประโยชย์สูงสุด 

• วางระบบ วางแผน และบริหารต้นทุนและค่าใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ  

• วางกรอบหลักเกณฑ์การลงทุน ระยะยาวขององค์กรอย่างคุ้มค่า 

• ปฏิบัติงานด้านกฎหมายเพื่อส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานและธุรกิจขององค์กร 

• มีระบบ ICT ท่ีพร้อมใช้อย่างเพียงพอและมั่นคง เพื่อรองรับการขยายธุรกิจ 

3) กลยุทธ์การเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการภายในผ่านการจัดการความรู้อย่างต่อเน่ือง 

• วางระบบฐานความรู้ขององค์กรอย่างมีเป้าหมายและเป็นระบบ 

• นำ KM มาปรับปรุงกระบวนการ Operation Process เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

ผลผลิต:   
- มีบุคลากรท่ีมีสมรรถนะเหมาะสมรองรับโครงสร้างใหม่ขององค์กร ตามกรอบอัตรากำลังท่ีกำหนด 
- สามารถบริหารต้นทุนและค่าใช้จ่ายได้อย่างเหมาะสม 
- มีกระบวนการและฐานข้อมูล KM ท่ีเป็นระบบรองรับการนำองค์ความรู้ไปต่อยอดได้อย่างเหมาะสม 

ผลลัพธ์:  
- โรงงานไพ่สามารถสร้างความได้เปรียบจากการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ  
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- โรงงานไพ่สามารถสร้างความได้เปรียบจากการบริหารต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีอัตรา Cost Income 
Ratio ท่ีอยู่ในกรอบเป้าหมายท่ีกำหนด คือ ไม่เกินร้อยละ 44สำหรับการผลิตไพ่และไม่เกินร้อยละ 62สำหรับ
การผลิตสิ่งพิมพ์(อัตราต้นทุนเฉลี่ย 5 ปี ของโรงงานไพ่) 

ประเด นยุทธศาสตร์ที่ 5: การสื่อสารคุณค่าของภาพลักษณ์องค์กรตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี 

โรงงานไพ่กำหนดยุทธศาสตร์การจัดการความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มุ่งเน้นไปที่การบริหารัดการ
องค์กรและความสัมพันธ์จากภายในองค์กรสู ่ภายนอก โรงงานไพ่ตระหนักถึงความสำคัญตั้งแต่ระดับองค์กรผ่าน
กระบวนการกำกับดูแลตามหลักธรรมาภิบาลท่ีดี (Corporate Governance) และการกำหนดกิจกรรมตอบแทนกลับ
สู่สังคม (Corporate Social Responsibilities: CSR) โดยมุ่งหมายให้องค์กรสร้างการเจริญเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ี
เป็นมิตรกับชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของสังคมไทยรวมไปถึงการบริหารและสื่อสาร
ภาพลักษณ์ท่ีดีของโรงงานไพ่ออกสู่ภายนอกอย่างเหมาะสม 

ประเด นยุทธศาสตร์ที่ 5 การสื่อสารคุณค่าของภาพลักษณ์องค์กรตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี 

เป้าหมายหลัก 

1) โรงงานไพ่มีการกำกับดูแลที่ดีจากภายในจนถึงการบริหารความสัมพันธ์และดำเนินกิจกรรม
ทางสังคมอย่างสร้างสรรค์ 

2) โรงงานไพ่มีกิจกรรมการตอบแทนกลับสู่สังคมอย่างเหมาะสม ทีส่ามารถสร้างกรสื่อสารเชิง
ประจักษ์สู่สังคมอย่างเหมาะสม 

 

กลยุทธ์การดำเนินงาน แบ่งเป็น 2 กลยุทธ์ ดังนี้ 

1) กลยุทธ์การขับเคลื่อนการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน (ESG: Environmental 

• กำกับดูแลการดำเนินงานขององค์กรตามหลัก CG ท่ีดี 

• บริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพ 

• จัดกิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) อย่างสร้างสรรค์ พร้อมการสื่อสารเชิงประจักษ์ 

• ทบทวนการออกแบบผลิตภัณฑ์และกระบวนการผลิตเพื่อให้เกิดของเสียน้อยท่ีสุด (Eco-design 
& Zero-Waste)   

• ส่งเสริมการใช้ซ้ำ (Reuse) และการจัดการของเสีย (Recycle, Upcycle) 

2) กลยุทธ์การสื่อสารและบริหารภาพลักษณ์องค์กร (Brand Management) ให้เป็นที่จดจำ 

• ขยายผลการปรับภาพลักษณ์องค์กร (Rebranding) สู่การเป็นองค์การจัดการสิ่งพิมพ์และ 
Digital Solutions แห่งรัฐ 

• สื่อสารความเข้าใจจากภายในในระดับ Co-Creation สู่ภายนอก 

ผลผลิต:   
- มีผลการประเมินด้านการกำกับดูแลท่ีดีและการนำองค์กรของรัฐวิสาหกิจ ไม่น้อยกว่า 3.5000 คะแนน 
- มีกิจกรรมเชิงสังคมท่ีสร้างสรรค์ และสื่อสารผลการดำเนินงานกิจกรรมให้รับทราบในเชิงประจักษ์ อย่างน้อย

ปีละ 1 งาน โดยมีความพึงพอใจจากกลุ่มเป้าหมายไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
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- มีผลสำรวจความพึงพอใจจากประชาชนและชุมชน มากกว่าร้อยละ 80 
- มีดัชนีผลการดําเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Performance Indicators, EPIs)  ใ น ร ะ ดั บ

มาตรฐานท่ีกำหนด 

ผลลัพธ์:  
- โรงงานไพ่เป็นที่รู ้จักในฐานะผู้ผลิตสิ ่งพิมพ์ Digital Security Printing และ Digital Printing Solutions 

โดยมีผลสำรวจความรับรู้จากหน่วยงานภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ มากกว่าร้อยละ 80 
- โรงงานไพ่มีภาพลักษณ์องค์กรเชิงบวกต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 

 
นอกจากนั้น โรงงานไพ่ได้ดำเนินการถ่ายทอดยุทธศาสตร์ขององค์กรไปสู่การบริหารในระดับต่าง ๆ ผ่านการ

จัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) และ Balanced Scorecard เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการดำเนินงาน
และส่งเสริมให้องค์กรบรรลุผลสำเร็จตามยุทธศาสตร์ท่ีต้ังไว้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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Strategy Map โรงงานไพ่ ตามกรอบยุทธศาสตร์ โรงงานไพ่ ประจำปี 2566 – 2570  

ขับเคลื่อนองค์กรและพั นา
ธุรกิจให้เติบโตและทันสมัย

ยกบทบาทสู่ Digital Security 
Printing Solutions รองรับ

ความต้องการภาครัฐ

สร้างความโดดเด่นใน
ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายไพ่

พั นามาตรฐานการบริหาร
จัดการองค์กรและทรัพยากร

องค์กรอย่างต่อเนื่อง

สื่อสารคุณค่าของ
ภาพลักษณ์องค์กรตาม
หลักธรรมาภิบาลที่ดี

F1 สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กรจากการปรับองค์กรสู่ธุรกิจใหม่

F2 เพ่ิมรายได้จากธุรกิจงานพิมพ์ 
Security Printing และ Digital Printing Solutions

F3 รักษาระดับรายได้จากธุรกิจ
ไพ่อย่างเหมาะสม

F4 บริหารต้นทุนและค่าใช้จ่าย
ในการด าเนินงาน

 เป็นผู้น าด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและดิจิทัลปริ้นติ้งโซลชูั่นภาครัฐ VISION

C1 สร้างสรรค์นวัตกรรมผลิตภัณ ์เพ่ือการ
เติบโต  Innovated Product) (1.3) C2 ยกระดับการให้บริการผ่าน OSS (1.2) C3 พั นาและสื่อสารคุณค่า

องค์กรตามหลัก ESG ที่ย่ังยืน (5.1)

L2  จัดการความรู้อย่างต่อเนื่อง (4.3)L1 บริหารและพั นา High – Performance People
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ (4.1)

I1 ตอบสนองนโยบาย
Entertainment Complex

(1.1)
I3 ให้บริการ 

Digital Printing (2.3)

I2 ยกระดับศักยภาพ
การผลิต Security Printing 

(2.1 – 2.2)
I4 บริหารตลาดไพ่ในประเทศ

(3.1)

I5 มุ่งท าการตลาดนอก
สัญญาใหส้ิทธิ (3.2)

I6 บริหารทรัพยากร
องค์กรให้เกิดปย สูงสุด

(4.2)

I7 บริหารภาพลักษณอ์งค์กร
ใหเ้ป็นที่จดจ า 

(5.2)
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Strategy Map โรงงานไพ่ ตามกรอบยุทธศาสตร์ โรงงานไพ่ ประจำปี 2566 – 2570 

Strategic Objectives Measures 2566 Targets 2566 แผนงาน/โครงการ 2566

• Net Income
• Revenue  สิ่งพิมพ์ปลอด )
• Revenue (ไพ่นอกสัมปทาน 
• CIR: Cost to Income Ratio (Print)
• CIR: Cost to Income Ratio (Card)
• SG&A Cost to Sales

• 123 ลบ (PA)
• 100 ลบ  (PA)
• 4 ลบ.
• 62% (PA)
• 44% (PA)
• 20%

• พั นาผลิตภัณ ์นวัตกรรม
 
• จัดท า Synergy เพื่อพั นาผลิตภัณ ์และ

บริการ
• พั นาพั นาช่องทางการให้บริการ OSS ตาม

แผน
• มีกรอบการด าเนินงาน ESG

o Waste
o CSR
o CG

• อย่างน้อย 2 ชนิด

• อย่างน้อย 2 MOU

• แล้วเสร จตามแผน

• มีกรอบการด าเนินงาน + 
ด าเนินงานได้ตามแผน

• โครงการความร่วมมือเพื่อ
พั นาผลิตภัณ ์สิ่งพิมพ์

• ดูงานตลาดต่างประเทศ

• โครงการ OSS/พั นาการ
ตลาดเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ 

• แผน CSR In-process
• แผนงานด้านสิ่งแวดล้อม

• ก าหนดรูปแบบการด าเนินงานรองรับ 
Entertainment complex

• ความส าเร จของแผนด้านโครงการลงทุน
ก่อสร้างโรงงานใหม่

• สร้างรายได้จากงานพิมพ์ Print on demand 

• ปรับรูปแบบการจ าหน่ายไพ่สัญญาให้สิทธิ

• การขยายตลาดไพ่นอกสัมปทาน
• การบริหารความเสี่ยง
• Data Governance
• แผนการลงทุน แหล่งเงินทุน

•   Customer Satisfaction/Brand 
Awareness Rate

• แล้วเสร จตามแผน

• แล้วเสร จตามแผน

• สร้างรายได้ได้ตามแผน

• ได้รับสัญญาใหม่ภายใน Q2

•   ลบ 
• ทุก RF ลดลงได้ตามแผน
• แล้วเสร จตามแผน
• แล้วเสร จตามแผน

• >80%

• โครงการศ กษารูปแบบ รองรับ 
Entertainment Complex

• ทบทวนโครงการก่อสร้าง
โรงงานใหม่

• แผนการพั นาการจ าหน่าย
สินค้าและประชาสัมพันธ์

• โครงการศ กษารูปแบบการ
จ าหน่ายไพ่สัญญาให้สิทธิ

• แผนความเสี่ยง
• โครงการ Data Governance

• โครงการส ารวจ Stakeholder

• ROI on Employee Development

• Change Management

• การจัดการความรู้จากหน่วยงานภายนอก

• ทบทวนและจัดท า WP ท่ีเป็นมาตรฐาน

• มีผลการวิเคราะห์น าเสนออนุ  
( .6:   –     

• บรรลุเป้าหมาย        –
    

• ด าเนินการได้ครบถ้วนตาม
แนวทางท่ีก าหนดไว้ (7: 4.2)

• WP แล้วเสร จตามแผน

• โครงการพั นา
ประสิทธิภาพงาน  กอบรม

• โครงการเผยแพร่ KM

F1 สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรจากการปรับองค์กรสู่ธุรกิจใหม่

F2 เพ่ิมรายได้จากธรุกิจงานพิมพ์ 
Security Printing และ Digital 

Printing Solutions
F3 รักษาระดับรายได้จากธรุกิจไพ่

อย่างเหมาะสม
F4 บริหารต้นทุนและค่าใช้จ่าย

ในการด าเนินงาน

C1 สร้างสรรค์นวัตกรรมผลิตภัณ ์เพ่ือการ
เติบโต  Innovated Product) (1.3)

C3 พั นาและสื่อสารคุณค่า
องค์กรตามหลัก ESG ที่ยั่งยืน (5.1)

L2  จัดการความรู้อย่างต่อเนื่อง
(4.3)

L1 บริหารและพั นา High – Performance 
People เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง

ของธุรกิจ (4.1)

I1 ตอบสนองนโยบาย
Entertainment 
Complex (1.1)

I3 ให้บริการ 
Digital Printing (2.3)

I2 ยกระดับศักยภาพ
การผลิต Security 

Printing  (2.1 – 2.2)

I4 บริหารตลาดไพ่ใน
ประเทศ (3.1)

I5 มุ่งท าการตลาดนอก
สัญญาให้สิทธิ (3.2)

I6 บริหารทรัพยากร
องค์กรให้เกิดปย สูงสุด

(4.2)

I7 บริหารภาพลักษณ์
องค์กรให้เป็นที่จดจ า (5.2)

C2 ยกระดับการให้บริการผ่าน 
OSS (1.2)
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 ผนวก ก. -1 

ภาคผนวก ก. การแสดงความเช่ือมโยงขององค์ประกอบท่ีสำคัญในการวางแผนยุทธศาสตร์ 
 

ตารางตารางแสดงความเชื่อมโยงระหว่างความได้เปรียบเชงิยุทธศาสตร์ (SA) และ SWOT 

 จุดแข ง (S) โอกาส (O) ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (SA = S+O) 

อง
ค์ก

ร 

S1 เป็นองค์กรที่มีสภาพคล่องทางการเงินสูง เอ้ือประโยชน์ต่อการลงทุนพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการ 

S2 โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิต ที่น่าเชื่อถือ และ
สามารถรับงานจากรัฐได้โดยตรง 

O.1 นโยบายภาครัฐส่งเสริมให้มีการทำธุรกรรมระหว่างรัฐต่อรัฐ (G to G) ซึ่ง
เป็นผลดีต่อโรงงานไพ่ (อาทิ กฎกระทรวงกำหนดพัสดุและวิธีการจัดซื้อจัด
จ้างพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน พ.ศ.2563) 

O.2 นโยบาย Thailand 4.0 และแนวโน้มเทคโนโลยีปัจจุบันที่เอ้ือต่อการ
พัฒนาระบบทำงานการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการและการเพิ่มช่องทาง
ธุรกิจออนไลน์ 

O.3 นโยบาย BCG สนับสนุนการสร้างมาตรฐานการผลิตที่เป็นมติรต่อ
สิ่งแวดล้อมและสังคม 

O.4 ข้อสังเกตเชิงนโยบายจากคณะอนุกรรมาธิการฯ ที่มอบหมายให้โรงงานไพ่
ศึกษา/เตรียมความพร้อมในการดำเนินงานโครงการ Entertainment 
complex 

O.5 การประสานความร่วมมือทั้งในด้านองค์ความรู้และด้านวิจัยพัฒนา
ผลิตภัณฑ์กับหน่วยงานและเครือข่ายระดบัสากล (อาทิ NSTDA, NIA, 
ITSA: International Tax Stamp Association, SICPA) 

SA1 มีความพร้อมในการลงทุนเพื่อรองรับการขยายตัวทางธุรกิจ (S1, S2, O1, 
O2, O3, O4, O5) 

SA2 โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิต ที่น่าเชื่อถือ และ
สามารถรับงานจากรัฐได้โดยตรง 

ธุร
กิจ

สิ่ง
พิม

พ์ 

S.p1 โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิต ที่ได้รับงานพิมพ์
จากกรมอย่างต่อเน่ือง 

S.p2 ส่วนเตรียมการพิมพ์มคีวามชำนาญและความพร้อมในการสนับสนุนการ
ขยายตัวของธุรกิจสิ่งพิมพ์ และมีโครงการลงทุนเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ อาทิ 
เครื่องพิมพ์ Dry-Offset ทดแทนเครื่องจักรเก่า, Software การ
ออกแบบ, การผลิตแมพ่ิมพ ์

O.p1 ความต้องการเครื่องหมายแสดงการเสียภาษีสรรพสามิตเพิ่มสูงขึ้น 
O.p2 การเติบโตของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง และดิจิทัลปริน้ติ้ง

โซลูชั่นมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง  
O.p3 รูปแบบของการดำเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม

แปลงมีแนวโน้มในการสร้างคู่ค้าความร่วมมือหรือควบรวมกิจการ 

SA3 โรงงานไพ่มีความพร้อมในการตอบสนองความต้องการของหน่วยงาน
ภาครัฐ และเป็นทางเลือก G2G ทีด่ี (อาทิ กฎกระทรวงกำหนดพัสดุและ
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน พ.ศ.2563) 
(S.p1, S.p2, O.p1, O.p2) 

SA4 สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงจัดอยู่ในโครงสร้างการแข่งขันแบบผูข้าย
น้อยราย (S.p2, O.p2, O.p3) 

ธุร
กิจ

ไพ
่ 

S.c1 โรงงานไพ่เป็นผู้ได้รับอนุญาตในการทำธุรกิจไพ่ ตามพรบ.ภาษีสรรพสามิต 
ฉบับใหม่ (บังคับใช้ 16 กันยายน 2560) แต่เพียงผู้เดียว ทำให้ธุรกิจมี
รูปแบบ Monopoly ที่ไม่มีคู่แข่งที่ถูกกฎหมาย 

S.c2 มีการบริหารงานแบบเบด็เสร็จในตัวเอง ตั้งแต่การผลิต การจัดจำหน่าย
ผ่านระบบสัมปทาน รวมไปถึงอำนาจในการเป็น Regulator 

S.c3 ระบบสญัญาให้สิทธิสร้างรายได้ที่มั่นคงให้กับองค์กร และมีสัดส่วนของ
กำไรสูง 

S.c4 กำลังการผลิตสินค้าไพ่สามารถรองรับความต้องการของตลาด 
ภายในประเทศได้เพยีงพอ และยังสามารถผลิตสินค้าอ่ืนเพิ่มเติมได้เป็น
จำนวนมาก 

O.c1 ธุรกิจการพนันและคาสิโนในภาพรวมยังมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเน่ือง 
O.c2 ประเทศไทยได้เปรยีบเรื่องทำเลที่ตั้งและต้นทุนในการส่งออกไพ่คาสิโนไป

ประเทศเพื่อนบ้านโดยรอบได้  

SA5 พ.ร.บ.สรรพสามิต พ.ศ. 2560 ทำให้โรงงานไพ่สามารถผลิตและจัด
จำหน่ายไพ่อย่างถูกกฎหมาย เพียงรายเดียวในประเทศไทย (S.c1, S.c2, 
Sc.3, O.c1) 

SA6 มีความได้เปรียบด้านทำเลที่ตั้งในการกระจายสินค้าทั้งในและไปสู่ประเทศ
เพื่อนบ้าน (S.c4, O.c2) 
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ผนวก ก. - 2 
 

ตารางแสดงความเชื่อมโยงระหว่างความท้าทายเชงิยุทธศาสตร์ (SC) และ SWOT 

 จุดแข ง (S) โอกาส (O) ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (SC = W+T) 
อง

ค์ก
ร 

W1 ขาดความชำนาญในการทำตลาดเชิงรุก อาจส่งผลกระทบต่อการปรบัตัวที่
มีการแข่งขันสูงขึ้นระหว่างภาครัฐและเอกชน 

W2 ต้นทุนและค่าใช้จ่ายเติบโตอย่างรวดเร็วเมื่อเทียบกับรายได้ 
W3 กระบวนการภายในที่เก่ียวข้องกับงานพัสดุและการเงินรับมีข้อจำกัดต่อ

การทำธุรกิจกับเอกชน อาทิ ยังไม่มีระเบียบการให้ Credit term, มี
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่ยาวกว่าเอกขน, และยังไม่สามารถส่งออกไพ่
ส่งออกแบบถึงมือผู้รับ (Door to Door) 

T.1 แนวโน้มราคาวัตถุดบิหลักสูงขึ้น SC1 การบริหารจัดการต้นทุนและค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานเป็นไปอย่างมี
ประสทิธิภาพและสอดคล้องกับการดำเนินธุรกิจทั้งในกลุ่มธุรกิจสิ่งพิมพ์ 
และธุรกิจไพ่ (W2, T1) 

ธุร
กิจ

สิ่ง
พิม

พ์ 

W.p1 ยังไม่สามารถบรรลุเป้าหมายการผลิตสินค้าหลัก ได้แก่ เครื่องหมาย
แสดงการเสียภาษีสรรพสามิตทุกประเภทได้ จากข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี
และเครื่องจักรในปัจจุบัน 

W.p2 ยังไม่สามารถดำเนินงานผลิตแบบครบวงจร ยังพึ่งพิงกระบวนการหลัง
การพิมพ์โดยอาศัยการ Outsource งานภายนอก (ไดคัท เจาะรู เข้าปก
แข็ง) 

W.p3 ต้นทุนการผลิตสิ่งพิมพ์มีแนวโน้มที่สูงเมื่อเทียบกับรายได้และมีความผัน
ผวนสูง 

W.p4 ยังขาดการพัฒนาเทคโนโลยีที่สนบัสนุนผลิตภัณฑ์และบริการ อาทิ การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการแบบ Solutions รองรับงานพิมพ ์

T.p1 แนวโน้ม Paperless ส่งผลให้ความต้องการงานพิมพ์มีระดบัคงทีไ่ม่
เติบโต อย่างไรก็ตาม มูลค่า Real value ที่เพิ่มสูงขึ้นแสดงให้เห็นถึง
แนวโน้มของการสร้างมูลค่าแก่ผลิตภัณฑ์และบริการ 

T.p2 กรมสรรพสามิตพัฒนารูปแบบแสตมป์สรรพสามิตอย่างต่อเน่ือง 1) 
พัฒนาสู่ Direct coding / Direct printing ซึ่งอาจลดความต้องการแส
ดมป์รปูแบบดวงในอนาคต 2) กฎกระทรวงกำหนดชนิดและลักษณะของ
แสตมป์สรรพสามิต และเครื่องหมายการแสดงการเสียภาษีของทาง
ราชการ มีการปรับเปลี่ยนเป็นระยะ (วัสดุ ขนาด สี)  

T.p3 ตลาดสิ่งพิมพป์ลอดการปลอมแปลงในประเทศมีผู้ประกอบการน้อยราย 
แต่มีศักยภาพสูง 

SC2 กรมสรรพสามิตมีแนวโน้มในการพัฒนาแสตมป์สู่รปูแบบ Digital (W.p1, 
W.p2, W.p4, T.p2, T.p3) 

SC3 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่สู่การให้บริการ Digital Solution และการ
สร้างผลิตภัณฑ์นวัตกรรม (Innovated Product) (W.p4, T.p1, 
T.p3) 

SC4 การพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะของบคุลากรรองรับธุรกิจและบรกิาร
ใหม่ในอนาคต (W.p1, W.p2, W.p4, T.p3) 

ธุร
กิจ

ไพ
่ 

W.c1 ต้นทุนการผลิตไพ่มแีนวโน้มที่สูงขึ้น 
ไพ่สัมปทาน: 

W.c2 การบริหารสัญญาให้สิทธิที่ผ่านมาไม่เป็นไปตามแผน 1) มีช่วงว่าง
ระหว่างสัญญา 2) มีปัญหาสินค้าคงคลังสูงและมีการขอชะลอการสั่งซ้ือ
เป็นระยะ 

W.c3 โรงงานไพ่ไม่มีอำนาจในการร้องทุกข์กล่าวโทษ หรือดำเนินคดีกับไพ่ผิด
กฎหมายอย่างเบ็ดเสร็จ 
ไพ่นอกสัมปทาน: 

W.c4 การรับรู้ในผลิตภัณฑ์ไพ่นอกสัมปทานต่ำ (ทั้งผู้ขายและผูบ้ริโภค) 
W.c5 ช่องทางการกระจายสินค้าไพ่นอกสัมปทานมีจำนวนจำกัด (คาสิโนใน

ต่างประเทศนิยมซื้อไพ่และอุปกรณ์เก่ียวเน่ืองผ่านตัวแทน ซึ่งมีน้อยราย) 

T.c1 สภาวการณ์การแพร่กระจายของโรคระบาด COVID-19 ที่ผ่านมา ส่งผล
กระทบต่อผู้รับประโยชน์จากสัญญาให้สิทธิในการทำการตลาดและ
จำหน่ายสินค้าไพ่ และต้องขอชะลอการซื้อไพ่ตามสัญญา 

T.c2 แนวโน้มการเพิ่มขึ้นของการซื้อสินค้าออนไลน์ และอีคอมเมิร์ซ ทำให้
เข้าถึงไพ่ผิดกฎหมายและไพ่ลักลอบราคาถูกได้ง่าย 

T.c3 กฎหมายที่บังคับใชท้ี่เก่ียวข้องกับไพ่ผิดกฎหมายยังไม่เข้มงวด และมีโทษ
ปรับสำหรับผูท้ำผิดกฎหมายไพ่ลดลง (พ.ร.บ.สรรพสามิต ห้ามมิให้ผู้ใดมีไพ่
ที่ยังมิได้เสียภาษีไว้ในครอบครองเกินกว่าหนึ่งร้อยยี่สิบใบ)   

SC5 การบริโภคไพ่ในประเทศชะลอตัว ส่งผลต่อการบริหารสัญญาสัมปทาน 
(W.c2, T.c1,) 

SC6 ส่วนแบ่งตลาดการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ไพ่ผิดกฎหมายที่มีรูปแบบ
หลากหลายและราคาถูกผ่านทางออนไลน์สูงขึ้น (W.c1, W.c3, W.c4, 
W.c5, T.c2, T.c3) 
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ตารางแสดงความสมดุลและสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์กับองค์ประกอบที่สำคัญ 
วัตถุประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ 
CC SA SC 

โอกาสระยะสั้น-ยาว ความท้าทายระยะสั้น-ยาว 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ป จจัยเสี่ยง 

โอกาสในกาสร้าง
นวัตกรรม 

ป จจัยขับเคลื่อน
มูลค่า 

แผนงาน/โครงการ 
ระยะสั้น ระยะยาว ระยะสั้น ระยะยาว 

เพ่ือขับเคล่ือนการ
เติบโตขององค์กร 
พร้อมกำหนดบทบาท
และดำเนินงานเพ่ือ
ตอบสนองนโยบายการ
จัดตั้ง Entertainment 
Complex ของรัฐ 

CC2 SA5 
SA6 

SC5 
SC6 

- ประเทศไทยได้เปรียบเร่ือง
ทำเลท่ีตั้งและต้นทุนในการ
ส่งออกไพ่คาสิโนไปประเทศ
เพ่ือนบ้านโดยรอบได้  

- ธุรกิจการพนันและคาสิโน
ในภาพรวมยังมีแนวโน้ม
เติบโตอย่างต่อเนื่อง 

- สภาวการณ์การ
แพร่กระจายของโรคระบาด 
COVID-19 ท่ีผ่านมา ส่งผล
กระทบต่อผู้รับประโยชน์
จากสัญญาให้สิทธิในการทำ
การตลาดและจำหน่าย
สินค้าไพ่ และต้องขอชะลอ
การซ้ือไพ่ตามสัญญา 
- กฎหมายท่ีบังคับใช้ท่ี
เก่ียวข้องกับไพ่ผิดกฎหมาย
ยังไม่เข้มงวด  และมีโทษ
ปรับสำหรับผู้ทำผิด
กฎหมายไพ่ลดลง 

- แนวโน้มการเพ่ิมขึ้นของ
การซ้ือสินค้าออนไลน์ และ
อีคอมเมิร์ซ ทำให้เข้าถึงไพ่
ผิดกฎหมายและไพ่ลักลอบ
ราคาถูกได้ง่าย 

- ผู้รับสัมปทาน 
- ร้านค้าและตัวแทน
จำหน่ายไพ ่
- ลูกค้าไพ่นอกสัมปทาน 
- สถานบริการคาสิโนใน
เขตชายแดน 
- หน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ 
- บริษัทผู้ผลิตวัตถุดิบและ
บรรจุภัณฑ์ 
- บริษัทผู้ผลิตและนำเข้า
เคร่ืองพิมพ์ 
- บริษัทผู้ผลิตเคร่ืองจักร
ต่าง ๆ ท่ีสนับสนุน
กระบวนการผลิตไพ่ 

- การบริหารสัญญาให้สิทธิ
ในธุรกิจไพ่ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 
- การบริหารต้นทุนการ
ผลิตไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

- พัฒนาการให้บริการ
แบบ One-Stop 
Service  
- การจัดทำความร่วมมือ 
(Synergy) เพ่ือพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการ 
- กำหนดบทบาทและ
เตรียมความพร้อมเพ่ือ
สนองนโยบาย 
Entertainment 
Complex 

- รายได้จากการ
ขายไพ ่
- ค่าใช้จ่ายงาน
ผลิตไพ ่

- โครงการลงทุนเคร่ืองพิมพ์ Dry Offset, 
Software ออกแบบและระบบทำแม่พิมพ์ 
- โครงการศึกษารูปแบบการดำเนินงานรองรับ 
Entertainment Complex 
- การทบทวนโครงการก่อสร้างโรงงานใหม่ 
- จดัทำแนวคดิในการกำกับดูแลและออก 
Certificate เคร่ืองเล่นในคาสิโน 

เพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์
และให้บริการงานพิมพ์
ครบวงจรแก่หน่วยงาน
ภาครัฐด้วยการ
ผสมผสานเทคโนโลยี
นวัตกรรมและความคิด
สร้างสรรค์ 

CC1 
CC2 

- SC1 
SC4 

  - นโยบายภาครัฐท่ี
สนับสนุนท่ีสนับสนุนการนำ
เทคโนโลยีปัจจุบันท่ีเอ้ือต่อ
การพัฒนาระบบทำงานการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ
และการเพิ่มช่องทางธุรกิจ
ออนไลน์ 

  - แนวโน้มราคาวัตถุดิบหลัก
สูงขึ้น 

- กรมสรรพสามิต 
- คู้ค่าวัตถดุิบ 
- พนักงานโรงงานไพ่ 
- ผู้รับสัมปทาน 
- ผู้ค้าปลีก และ ค้าส่ง 
- ผู้บริโภคขั้นปลาย 

- ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีไม่เอ้ือต่อการ
ดำเนินธุรกิจ 
- การคัดเลือกคู่ความ
ร่วมมือ (Synergy) ทาง
ธุรกิจท่ีเหมาะสม 
- ขีดความสามารถของ
บุคลากร และความเข้าใจ
ในการปรับเปล่ียน
ภาพลักษณ์องค์กรอย่าง
แท้จริง 

- พัฒนาการให้บริการ
แบบ One-Stop 
Service  
- การจัดทำความร่วมมือ 
(Synergy) เพ่ือพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการ 
- พัฒนาผลิตภัณฑ์
นวัตกรรม (Innovated 
product) ท่ีสร้าง
มูลค่าเพ่ิม 

- ค่าใช้จ่ายงาน
รับจ้างพิมพ์
ส่ิงพิมพ์ 
- ค่าใช้จ่ายงาน
ผลิตไพ ่
- ค่าใช้จ่ายในการ
ขายและบริหาร 

- โครงการลงทุนเคร่ืองพิมพ์ Dry Offset, 
Software ออกแบบและระบบทำแม่พิมพ์ 
- โครงการ OSS / พัฒนาการตลาดเพ่ือสร้าง
ภาพลักษณ์ธุรกิจ 
- โครงการความร่วมมือเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์
ส่ิงพิมพ์ และวัสดุพิมพ์ 

เพ่ือผลิตและจัดหา
เคร่ืองหมายการจัดเก็บ
ภาษีรองรับความ
ต้องการของกรม
สรรพสามิต 

CC1 
CC2 

SA2 
 

- นโยบายภาครัฐส่งเสริมให้
มีการทำธุรกรรมระหว่างรัฐ
ต่อรัฐ (G to G) ซ่ึงเป็นผลดี
ต่อโรงงานไพ่ 

- นโยบาย BCG สนับสนุน
การสร้างมาตรฐานการผลิต
ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม
และสังคม 

- ตลาดส่ิงพิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลงในประเทศมี
ผู้ประกอบการน้อยราย แต่
มีศักยภาพสูง 

  - กรมสรรพสามิต 
- คู้ค่าวัตถดุิบ 
- พนักงานโรงงานไพ่ 
- ผู้รับสัมปทาน 
- ผู้ค้าปลีก และ ค้าส่ง 
- ผู้บริโภคขั้นปลาย 

- ขีดความสามารถของ
บุคลากร และความเข้าใจ
ในการปรับเปล่ียน
ภาพลักษณ์องค์กรอย่าง
แท้จริง 

- พัฒนาเทคนิคงาน
พิมพ์ปลอดการปลอม
แปลงขั้นสูงและ
หลากหลาย 
- เพ่ิมความเช่ือมั่นด้าน
ระบบบริหารจัดการงาน 
Solutions  
- พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 
  

- ค่าใช้จ่ายในการ
ขายและบริหาร 

- โครงการลงทุนเคร่ืองพิมพ์ Dry Offset, 
Software ออกแบบและระบบทำแม่พิมพ์ 
- แผนการศึกษาดูงานตลาดต่างประเทศ: 
Excise Tax stamp 
- แผนการพัฒนาการจำหน่ายสินค้าและ
ประชาสัมพันธ์  
- โครงการพัฒนามาตรฐานความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศฯ  
- การ Synergy งานจัดการข้อมูล Solutions 
สำหรับผลิตภัณฑ์แสตมป์สรรพสามิต และงาน
พิมพ์ 
- พัฒนาผลิตภัณฑ์ตัวอย่าง เพ่ือการนำเสนอ
ให้แก่ลูกค้า 
- การวัดประสิทธิภาพในการปรับกระบวนการ 
Layout งานพิมพ ์
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วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ 

CC SA SC 
โอกาสระยะสั้น-ยาว ความท้าทายระยะสั้น-ยาว 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ป จจัยเสี่ยง 
โอกาสในกาสร้าง

นวัตกรรม 
ป จจัยขับเคลื่อน

มูลค่า 
แผนงาน/โครงการ 

ระยะสั้น ระยะยาว ระยะสั้น ระยะยาว 

- การใส่ Security Feature ลงบนงานพิมพ์ 
Print On-Demand 
- การใช้โปรแกรมออกแบบท่ีทันสมัย และ
โปรแกรม Prepress Room Manager ในการ
ควบคุมกระบวนการผลิต 

เพ่ือบริหารสัญญา
สัมปทานอย่างมี
ประสิทธิภาพและ
ควบคุมตลาดธุรกิจไพ่
ในประเทศอย่าง
เหมาะสม 

CC2 SA5 
SA6 

SC5 
SC6 

- ประเทศไทยได้เปรียบเร่ือง
ทำเลท่ีตั้งและต้นทุนในการ
ส่งออกไพ่คาสิโนไปประเทศ
เพ่ือนบ้านโดยรอบได้  

- ธุรกิจการพนันและคาสิโน
ในภาพรวมยังมีแนวโน้ม
เติบโตอย่างต่อเนื่อง 

- สภาวการณ์การ
แพร่กระจายของโรคระบาด 
COVID-19 ท่ีผ่านมา ส่งผล
กระทบต่อผู้รับประโยชน์
จากสัญญาให้สิทธิในการทำ
การตลาดและจำหน่าย
สินค้าไพ่ และต้องขอชะลอ
การซ้ือไพ่ตามสัญญา 
- กฎหมายท่ีบังคับใช้ท่ี
เก่ียวข้องกับไพ่ผิดกฎหมาย
ยังไม่เข้มงวด  และมีโทษ
ปรับสำหรับผู้ทำผิด
กฎหมายไพ่ลดลง 

- แนวโน้มการเพ่ิมขึ้นของ
การซ้ือสินค้าออนไลน์ และ
อีคอมเมิร์ซ ทำให้เข้าถึงไพ่
ผิดกฎหมายและไพ่ลักลอบ
ราคาถูกได้ง่าย 

- ผู้รับสัมปทาน 
- ร้านค้าและตัวแทน
จำหน่ายไพ ่
- ลูกค้าไพ่นอกสัมปทาน 
- สถานบริการคาสิโนใน
เขตชายแดน 
- หน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ 
- บริษัทผู้ผลิตวัตถุดิบและ
บรรจุภัณฑ์ 
- บริษัทผู้ผลิตและนำเข้า
เคร่ืองพิมพ์ 
- บริษัทผู้ผลิตเคร่ืองจักร
ต่าง ๆ ท่ีสนับสนุน
กระบวนการผลิตไพ่ 

- การบริหารสัญญาให้สิทธิ
ในธุรกิจไพ่ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 
'- การบริหารต้นทุนการ
ผลิตไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

- สร้างความร่วมมือใน
การต่อต้านกีดกันการ
จำหน่ายและการใช้ไพ่
ลักลอบ 
- สร้างความร่วมมือใน
การผลิตไพ่/เป็นฐาน
การผลิตให้หน่วยงาน
ระดับสากล 

- รายได้จากการ
ขายไพ ่
- ค่าใช้จ่ายงาน
ผลิตไพ ่

- โครงการลงทุนเคร่ืองพิมพ์ Dry Offset, 
Software ออกแบบและระบบทำแม่พิมพ์ 
- แผนการพัฒนาการจำหน่ายสินค้าและ
ประชาสัมพันธ์  
- โครงการศึกษาและนำเสนอรูปแบบการ
จำหน่ายไพ่ในประเทศตามสัญญาให้สิทธิ 
- การ Synergy ฐานการผลิตไพ่ และ หา
ตัวแทนจำหน่ายไพ่ต่างประเทศ 

เพ่ือบริหารจัดการ
องค์กรและทรัพยากร
องค์กรให้สามารถ
รองรับการดำเนินธุรกิจ
และกิจกรรมภายในได้
อย่างเหมาะสม 

CC1 
CC2 

- SC1 
SC4 

  - นโยบายภาครัฐท่ี
สนับสนุนท่ีสนับสนุนการนำ
เทคโนโลยีปัจจุบันท่ีเอ้ือต่อ
การพัฒนาระบบทำงานการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ
และการเพิ่มช่องทางธุรกิจ
ออนไลน์ 

  - แนวโน้มราคาวัตถุดิบหลัก
สูงขึ้น 

- กรมสรรพสามิต 
- คู้ค่าวัตถดุิบ 
- พนักงานโรงงานไพ่ 
- ผู้รับสัมปทาน 
- ผู้ค้าปลีก และ ค้าส่ง 
- ผู้บริโภคขั้นปลาย 

- ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีไม่เอ้ือต่อการ
ดำเนินธุรกิจ 
- การคัดเลือกคู่ความ
ร่วมมือ (Synergy) ทาง
ธุรกิจท่ีเหมาะสม 
- ขีดความสามารถของ
บุคลากร และความเข้าใจ
ในการปรับเปล่ียน
ภาพลักษณ์องค์กรอย่าง
แท้จริง 

- การนำ KM มาใช้
อย่างเป็นระบบ 
- เสริมสร้างสมรรถนะ
บุคลากร รองรับการ
ขับเคล่ือนธุรกิจ  
- บริหารทรัพยากร
องค์กรให้เกิดประโยชย์
สูงสุด 

- ค่าใช้จ่ายงาน
รับจ้างพิมพ์
ส่ิงพิมพ์ 
- ค่าใช้จ่ายงาน
ผลิตไพ ่
- ค่าใช้จ่ายในการ
ขายและบริหาร 

- โครงการพัฒนาประสิทธิภาพงานฝึกอบรม 
- โครงการพัฒนาระบบการบริหารจัดการเพ่ือ
สร้างมูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ 
- โครงการเผยแพร่องค์ความรู้ (KM) 
- โครงการคลังองค์ความรู้โรงงานไพ่ 
- โครงการเสริมสร้างค่านิยม และวัฒนธรรม
องค์กร   
- โครงการศึกษาทบทวน Digital Governance 
และจัดทำ Data Governance 
- โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหาร
บุคลากรมุ่งสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 
- พัฒนาองค์ความรู้ด้านกฎหมายดิจิทัลท่ี
เก่ียวข้องกับการดำเนินงาน 
- พัฒนาทักษะองค์ความรู้ด้าน Enables หัวข้อ
การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
- ปรับปรุงระบบการวางแผนทรัพยากรทาง
ธุรกิจ (ERP) 
- พัฒนาองค์ความรู้และทักษะด้าน Digital 
Transformation 
- พัฒนาองค์ความรู้และทักษะด้านระบบงาน
ต่าง ๆ ของโรงงานไพ่ 
- โครงการจัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ
ซอฟต์แวร์ประจำปี 
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วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ 

CC SA SC 
โอกาสระยะสั้น-ยาว ความท้าทายระยะสั้น-ยาว 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ป จจัยเสี่ยง 
โอกาสในกาสร้าง

นวัตกรรม 
ป จจัยขับเคลื่อน

มูลค่า 
แผนงาน/โครงการ 

ระยะสั้น ระยะยาว ระยะสั้น ระยะยาว 

เพ่ือบริหาร
ความสัมพันธ์และ
ส่ือสารคุณค่าองค์กร
จากภายในองค์กรสู่
ภายนอกตามหลักธรร
มาภิบาลท่ีดี 

CC1 
CC2 

SA2 
 

- นโยบายภาครัฐส่งเสริมให้
มีการทำธุรกรรมระหว่างรัฐ
ต่อรัฐ (G to G) ซ่ึงเป็นผลดี
ต่อโรงงานไพ่ 

- นโยบาย BCG สนับสนุน
การสร้างมาตรฐานการผลิต
ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม
และสังคม 

- ตลาดส่ิงพิมพ์ปลอดการ
ปลอมแปลงในประเทศมี
ผู้ประกอบการน้อยราย แต่
มีศักยภาพสูง 

  - กรมสรรพสามิต 
- คู้ค่าวัตถดุิบ 
- พนักงานโรงงานไพ่ 
- ผู้รับสัมปทาน 
- ผู้ค้าปลีก และ ค้าส่ง 
- ผู้บริโภคขั้นปลาย 

- ขีดความสามารถของ
บุคลากร และความเข้าใจ
ในการปรับเปล่ียน
ภาพลักษณ์องค์กรอย่าง
แท้จริง 

- การจัดกิจกรรมเพ่ือ
สังคม (CSR) พร้อม
ส่ือสารเชิงประจักษ์ 
- บริหารจัดการผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียและลูกค้า
อย่างมีประสิทธิภาพ 
- การบริหารภาพลักษณ์
องค์กร (Brand 
Management) ให้เป็น
ท่ีจดจำ 
- คำนึงถึงในด้านความ
รับผิดชอบของบริษัทต่อ
ส่ิงแวดล้อม 

- ค่าใช้จ่ายในการ
ขายและบริหาร 

- โครงการศึกษาทบทวน Digital Governance 
และจัดทำ Data Governance 
- โครงการสำรวจความพึงพอใจ ความไม่พึง
พอใจ ความผูกพันและความคาดหวังของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ของโรงงานไพ่ 
- จัดทำฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า 
(โครงการสำรวจ) 
- กิจกรรมการบริหารจัดการ Waste 
- ส่ือสารและบริหารภาพลักษณ์องค์กร 
- พัฒนาองค์ความรู้และทักษะด้านการตลาด
ดิจิทัล (Digital Marketing) 
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ตารางแสดงความเชื่อมโยงวัตถุประสงค์เชงิยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดความสำเร็จในแต่ละระดับ กลยุทธ์ และแผนงาน/โครงการ 

SO เป้าประสงค์ เกณ ์วัดความสำเร จ 
ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด ปี 66 แผนงาน/โครงการ ปี 66 ST  
(2566-2567) 

MT  
(2568-2569) 

ST  
(2570) 

เพ่ือขับเคล่ือนการเติบโตของ
องค์กร พร้อมกำหนดบทบาท
และดำเนินงานเพ่ือตอบสนอง

นโยบายการจัดตั้ง 
Entertainment Complex 

ของรัฐ 

โรงงานไพ่สามารถกำหนดบทบาท
และเตรียมความพร้อมในการ
ดำเนินงานเพ่ือรองรับการจัดตั้ง 
Entertainment complex ของ
รัฐ 

ความสำเร็จของแผนการ
เตรียมความพร้อมเพ่ือ

รองรับการดำเนินงานการ
จัดตั้ง Entertainment 

complex 

สำเร็จตาม
แผนฯ 

สำเร็จตาม
แผนฯ 

สำเร็จตาม
แผนฯ 

การขับเคล่ือน
องค์กรและพัฒนา
ธุรกิจให้เติบโตและ

ทันสมัย 

F1
 ส

ร้า
งม

ูลค
่าเพิ่

มใ
ห้กั

บอ
งค

์กร
จา

กก
าร

ปรั
บอ

งค
์กร

สู่ธ
ุรกิ

จใ
หม

่ 
 

I1 ตอบสนอง
นโยบาย 

Entertainment 
Complex (1.1) 

Ne
t I

nc
om

e 

- กำหนดรูปแบบการ
ดำเนินงานรองรับ 
Entertainment complex 

- โครงการศึกษารูปแบบการ
ดำเนินงานรองรับ 
Entertainment Complex 

เพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์และ
ให้บริการงานพิมพ์ครบวงจร
แก่หน่วยงานภาครัฐด้วยการ

ผสมผสานเทคโนโลยี
นวัตกรรมและความคิด

สร้างสรรค์ 

โรงงานไพ่สามารถให้บริการ One-
Stop Service เพ่ือสนับสนุน
บริการและการตลาดกับลูกค้า/คู่
ค้าให้ทันสมัย สะดวก และรวดเร็ว 

สามารถเปิดให้บริการ OSS 
ระยะท่ี 1 ได้ภายในปี 

2567 

เปิด OSS 
ระยะท่ี 1  

เปิด OSS 
ระยะท่ี 2 

  
C2 ยกระดับการ

ให้บริการผ่าน OSS 
(1.2) 

- พัฒนาช่องทางการให้บริการ 
OSS ตามแผน 

- โครงการ OSS / พัฒนาการ
ตลาดเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ธุรกิจ 

โรงงานไพ่นำนวัตกรรมมาใช้ในการ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และบริการ
ใหม่ๆ รวมถึงแสวงหาความร่วมมือ 
(Synergy) ในงานบริหารจัดการ
ข้อมูล Solutions  เพ่ือสร้าง
มูลค่าเพ่ิมแก่ผลิตภัณฑ์และบริการ
ขององค์กร 

จำนวนผลิตภัณฑ์
นวัตกรรม (Innovated 

product) 
1 ชนิด 1 ชนิด 1 ชนิด C1 สร้างสรรค์

นวัตกรรมผลิตภัณฑ์
เพ่ือการเติบโต 
(Innovated 

Product) (1.3) 

- พัฒนาผลิตภัณฑ์นวัตกรรม 
(Innovated product) 
- จัดทำความร่วมมือความ
ร่วมมือ (Synergy) เพ่ือพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการ 

 - โครงการความร่วมมือเพื่อ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ส่ิงพิมพ์ และ
วัสดุพิมพ์ 
- โครงการความร่วมมือเพ่ือ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ส่ิงพิมพ์ดูงาน
ตลาดต่างประเทศ 

จำนวนแผนความร่วมมือ 
(Synergy) ด้าน 

Solutions ท่ีเป็นรูปธรรม
กับหน่วยงานภายนอก  

1 ความ
ร่วมมือ 

1 ความ
ร่วมมือ 

1 ความ
ร่วมมือ 

เพ่ือผลิตและจัดหา
เคร่ืองหมายการจัดเก็บภาษี
รองรับความต้องการของกรม

สรรพสามิต 

โรงงานไพ่สามารถกำหนดแนว
ทางการยกระดับศักยภาพการผลิต
แสตมป์สรรพสามิตเพ่ือรองรับ
ความต้องการงานพิมพ์ของกรม
สรรพสามิต  

รายได้จากการผลิตและ
จำหน่ายเคร่ืองหมายแสดง
การเสียภาษีรองรับการ
จัดเก็บรายได้ของกรม

สรรพสามิต 

100 ลบ. 108 ลบ. 108 ลบ. 

การยกบทบาทสู่ 
Digital Security 

Printing 
Solution รองรับ

ความต้องการ
ภาครัฐ 

F2 เพ่ิมรายได้จาก
ธุรกิจงานพิมพ์ 

Security Printing 
และ Digital 

Printing Solutions 

- Revenue (ส่ิงพิมพ์ปลอดฯ)   

I2 ยกระดับ
ศักยภาพการผลิต 
Security Printing 

(2.1 – 2.2) 

- ความสำเร็จของแผนด้าน
โครงการลงทุนก่อสร้างโรงงาน
ใหม ่

- ทบทวนโครงการก่อสร้าง
โรงงานใหม่ 

โรงงานไพ่มีการพัฒนานวัตกรรมใน
การสร้าง Digital Security 
Printing Solutions รองรับการ
ขยายตลาดในอนาคต 

รายได้จากส่ิงพิมพ์ปลอด
การปลอมแปลงชนิดอ่ืน 
(นอกเหนือจากแสตมป์)  

5 ลบ. 5.5 ลบ. 6 ลบ. 

โรงงานไพ่สามารถรองรับการ
ให้บริการส่ิงพิมพ์ Digital Printing 
ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาด 

รายได้จากส่ิงพิมพ์ท่ัวไป/
Digital Printing 4.5 ลบ. 4.7 ลบ. 4.9 ลบ. 

I3 ให้บริการ Digital 
Printing (2.3) 

- สร้างรายได้จากงานพิมพ์ 
Print on demand 

- แผนการพัฒนาการจำหน่าย
สินค้าและประชาสัมพันธ์ 

เพ่ือบริหารสัญญาสัมปทาน
อย่างมีประสิทธิภาพและ
ควบคุมตลาดธุรกิจไพ่ใน
ประเทศอย่างเหมาะสม 

เพ่ือบริหารสัญญาสัมปทานอย่างมี
ประสิทธิภาพและควบคุมตลาด
ธุรกิจไพ่ในประเทศอย่างเหมาะสม 

รายได้จากไพ่สัญญาให้สิทธิ 
สร้างรายได้แก่องค์กรไม่
น้อยกว่าปีละ 240 ล้าน

บาท 

255 ลบ. 240 ลบ. 240 ลบ. การสร้างความโดด
เด่นในธุรกิจผลิต
และจำหน่ายไพ่ 

F3 รักษาระดับ
รายได้จากธุรกิจไพ่

อย่างเหมาะสม 

- Revenue (ไพ่นอก
สัมปทาน) 

  

โรงงานไพ่สามารถบริหารสัญญาให้
สิทธิได้อย่างต่อเนื่องโดย
ตั้งเป้าหมายการสร้างรายได้ท่ี
มั่นคงและสม่ำเสมอ 

I4 บริหารตลาดไพ่
ในประเทศ (3.1) 

- ปรับรูปแบบการจำหน่ายไพ่
สัญญาให้สิทธิ 

- โครงการศึกษาและนำเสนอ
รูปแบบการจำหน่ายไพ่ใน
ประเทศตามสัญญาให้สิทธิ 

โรงงานไพ่สามารถขยายตลาดไพ่สู่
ต่างประเทศ (คาสิโนในประเทศ
เพ่ือนบ้าน) ได้ 

รายได้จากไพ่นอกสัมปทาน 4 ลบ. 6 ลบ. 8 ลบ. I5 มุ่งทำการตลาด
นอกสัญญาให้สิทธิ 

(3.2) 

- การขยายตลาดไพ่นอก
สัมปทาน 

กิจกรรมสร้างความร่วมมือใน
การเป็นฐานการผลิตไพ่ และ 
หาตัวแทนจำหน่ายไพ่
ต่างประเทศ 
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SO เป้าประสงค์ เกณ ์วัดความสำเร จ 
ค่าเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด ปี 66 แผนงาน/โครงการ ปี 66 ST  
(2566-2567) 

MT  
(2568-2569) 

ST  
(2570) 

เพ่ือบริหารจัดการองค์กรและ
ทรัพยากรองค์กรให้สามารถ
รองรับการดำเนินธุรกิจและ

กิจกรรมภายในได้อย่างเหมาะสม 

โรงงานไพ่บริหารทรัพยากร
องค์กรอันได้แก่ทรัพยากรบุคคล 
สินทรัพย์ และพื้นท่ีอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กร 

มีบุคลากรท่ีมีสมรรถนะเหมาะสม
รองรับโครงสร้างใหม่ขององค์กร 
ตามกรอบอัตรากำลังท่ีกำหนด 

สำเร็จตามแผนฯ สำเร็จตามแผนฯ สำเร็จตามแผนฯ 

การพัฒนามาตรฐาน
การบริหารจัดการ

องค์กร 
และทรัพยากรองค์กร

อย่างต่อเนื่อง 

F1
 ส

ร้า
งม

ูลค
่าเพิ่

มใ
ห้กั

บอ
งค

์กร
จา

กก
าร

ปรั
บอ

งค
์กร

สู่ธ
ุรกิ

จใ
หม

่ 

L1 บริหารและพัฒนา 
High – Performance 
People เพ่ือรองรับ
การเปล่ียนแปลงของ

ธุรกิจ (4.1) 

Ne
t I

nc
om

e 

- ROI on Employee 
Development 
- Change Management 

- โครงการพัฒนาประสิทธิภาพ
งานฝึกอบรม 

การบริหารต้นทุนอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยมีอัตรา Cost 
Income Ratio ท่ีอยู่ในกรอบ

เป้าหมายท่ีกำหนด 

ไม่เกินร้อยละ 44 
สำหรับการผลิต
ไพ ่และไม่เกิน

ร้อยละ 62 
สำหรับการผลิต

ส่ิงพิมพ์ 

ไม่เกินร้อยละ 44 
สำหรับการผลิต
ไพ ่และไม่เกิน

ร้อยละ 62 
สำหรับการผลิต

ส่ิงพิมพ์ 

ไม่เกินร้อยละ 44 
สำหรับการผลิตไพ่ 
และไม่เกินร้อยละ 
62 สำหรับการผลิต

ส่ิงพิมพ์ 

F4 บริหารต้นทุนและ
ค่าใช้จ่ายในการ

ดำเนินงาน 

- CIR: Cost to Income Ratio 
(Print) 
- CIR: Cost to Income Ratio 
(Card) 
- SG&A Cost to Sales 

  

I6 บริหารทรัพยากร
องค์กรให้เกิดปย.สูงสุด 

(4.2) 

- การบริหารความเส่ียง 
- Data Governance 
 
- การประมาณการลงทุน/แหล่ง
เงินทุน 

- แผนความเส่ียง 
- โครงการจัดทำ Data 
Governance 

โรงงานไพ่มีมุ่งเน้นการนำ KM มาใช้
อย่างเป็นระบบ เพ่ือพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการ และยกระดับ
ประสิทธิภาพกระบวนการภายใน
ขององค์กร  

มีกระบวนการและฐานข้อมูล KM 
ท่ีเป็นระบบรองรับการนำองค์

ความรู้ไปต่อยอดได้อย่าง
เหมาะสม 

สำเร็จตามแผนฯ สำเร็จตามแผนฯ สำเร็จตามแผนฯ 

L2 จัดการความรู้อย่าง
ต่อเนื่อง (4.3) 

- การจัดการความรู้จาก
หน่วยงานภายนอก 
- ทบทวนและจัดทำ WP ท่ีเป็น
มาตรฐาน 

- โครงการเผยแพร่องค์ความรู้ 
(KM) 

เพ่ือบริหารความสัมพันธ์และ
ส่ือสารคุณค่าองค์กรจากภายใน
องค์กรสู่ภายนอกตามหลักธรร

มาภิบาลท่ีดี 

โรงงานไพ่มีการกำกับดูแลท่ีดีจาก
ภายในจนถึงการบริหาร
ความสัมพนัธ์และดำเนินกิจกรรม
ทางสังคมอย่างสร้างสรรค์ 

มีผลการประเมินด้านการกำกับ
ดูแลท่ีดีและการนำองค์กรของ
รัฐวิสาหกิจ ไม่น้อยกว่า 3.50 

คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 3.50 
คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 3.50 
คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 3.50 
คะแนน 

การส่ือสารคุณค่าของ
ภาพลักษณ์องค์กรตาม
หลักธรรมาภิบาลท่ีดี 

C3 พัฒนาและส่ือสาร
คุณค่าองค์กรตามหลัก 

ESG ท่ียั่งยืน (5.1) 

- กรอบการดำเนินงาน ESG 
• Waste 
• CSR 
• CG 

- แผนงานด้านสิ่งแวดล้อม 
- แผน CSR In-process  

มีดัชนีผลการดําเนินงานด้าน
ส่ิงแวดล้อม (Environmental 

Performance Indicators, EPIs)
ในระดับมาตรฐานท่ีกำหนด 

คะแนนเป็นไป
ตามระดับ

มาตรฐานกำหนด 

คะแนนเป็นไป
ตามระดับ

มาตรฐานกำหนด 

คะแนนเป็นไปตาม
ระดับมาตรฐาน

กำหนด 

มีกิจกรรมเชิงสังคมท่ีสร้างสรรค์ 
และส่ือสารผลการดำเนินงาน
กิจกรรมให้รับทราบในเชิง

ประจักษ์ 

อย่างน้อยปีละ 1 
งาน โดยมีความ
พึงพอใจจาก

กลุ่มเป้าหมายไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 

80 

อย่างน้อยปีละ 1 
งาน โดยมีความ
พึงพอใจจาก

กลุ่มเป้าหมายไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 

80 

อย่างน้อยปีละ 1 
งาน โดยมีความพึง

พอใจจาก
กลุ่มเป้าหมายไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 

80 

โรงงานไพ่สามารถสร้างการส่ือสาร
ภาพลักษณ์องค์กรจากภายในสู่
ภายนอกอย่างเหมาะสม 

โรงงานไพ่เป็นท่ีรู้จักในฐานะ
ผู้ผลิตส่ิงพิมพ์ Digital Security 
Pringint และ Digital Pringint 
Solutions โดยมีผลสำรวจความ
รับรู้จากหน่วยงานภาครัฐและ
รัฐวิสาหกิจ มากกว่าร้อยละ 80 

ผลสำรวจความ
รับรู้จาก

หน่วยงานภาครัฐ
และรัฐวิสาหกิจ 
มากกว่าร้อยละ 

80 

ผลสำรวจความ
รับรู้จาก

หน่วยงานภาครัฐ
และรัฐวิสาหกิจ 
มากกว่าร้อยละ 

80 

ผลสำรวจความ
รับรู้จากหน่วยงาน

ภาครัฐและ
รัฐวิสาหกิจ 

มากกว่าร้อยละ 80 

I7 บริหารภาพลักษณ์
องค์กรให้เป็นท่ีจดจำ 

(5.2) 

- % Customer 
Satisfaction/Brand 
Awareness Rate 

- โครงการสำรวจ Stakeholder 
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ภาคผนวก ข. การวิเคราะห์ Scenario Planning กรณี Best Case และ Worst Case 

• Scenario Planning กรณีBest Case 

ตารางแสดงสมมุติฐานในการวิเคราะห์ผลประกอบการทางการเงิน (Scenario Planning) กรณี Best Case 

รายการ คำอธิบายสมมติฐาน หมายเหตุ 

รายได้ 

ไพ่สัมปทาน ปีที่ 1(66): รายได้ไพ่สัมปทานอยู่ที่ 255 ล้านบาท 
ปีที่ 2-5 (67-70): รายได้ไพ่สัมปทานคงที่ที่ปีละ 240 ล้านบาท 

พิจารณาจาก 1) ยอดขายไพ่เฉลี่ย 3 ปี (62-64) ของโรงงานไพ่ 2) ปริมาณ
สินค้าคงคลังของ CS 3) พฤติกรรมของผู้บริโภค 

ไพ่นอกสมัปทาน ปริมาณการจำหน่ายไพ่นอกสัมปทาน: ปีที ่1 (66) เท่ากับ 250,000 สำหรับ และมียอดขายเพ่ิมขึ้นปีละ 50,000 สำหรับ ที่ราคา 18.50 บาทต่อ
สำรับ 

พิจารณาจาก 1) การสัมภาษณ์ผู้บริหาร 2) ยอดขายไพ่นอกสัมปทานของ
โรงงานไพ่ 3) พฤติกรรมของผู้บริโภค 

สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง
ประเภทแสตมป สรรพสามิต 

ปริมาณงานแสตมป ไพ่: คงที่ตลอดช่วง 5 ปี(66-70)เท่ากับ 4 ล้านดวงต่อปีที่ราคา 0.10บาทต่อดวง ประมาณการรายได้ตามแผนการขยายตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

ปริมาณงานแสตมป เคร่ืองดื่ม: ปีที่ 1 เท่ากับ 80 ล้านดวง และมีอัตราการเติบโตที่ 10% ต่อปี (สงูสุดไม่เกิน 100 ล้านดวง) ที่ราคา 0.20บาทต่อดวง พิจารณาจากปริมาณการส่ังจ้างพิมพ์แสตมป์เครื่องดื่ม ปี 64 ประกอบกับการ
สัมภาษณ์ผู้บริหาร 

ปริมาณงานแสตมป ยาเส้น: ปีที่ 1-2 (66-67) เทา่กับ 700 ล้านดวงต่อปี และปีที่ 3-5 (68-70)  เทา่กับ 900 ล้านดวงต่อปี ที่ราคา 0.12บาทต่อดวง อ้างอิงข้อมูลจาก Feasibility โครงการลงทุน 90 ลา้น โดยเครื่องจักร 
+Software ออกแบบ จะพร้อมใช้งานจริงในปี 67  

สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง
อื่น  (นอกเหนอืจากแสตมป ) 

 ลากขององค์การสุรา (Digital Printing QR Code):+5% จาก Base Case สำหรับข้อมูลกรณี Base Case สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ใน บทที่ 6 
ข้อ 6.2: การวิเคราะห์Scenario Planning 

ใบเสร จปรุกลางกรมสรรพสามิต: +5% จาก Base Case 

หนังสือรายงานประจำปีของหน่วยงานรัฐ (Digital Printing QR Code):+5% จาก Base Case 

ไพ่ป อกชำร่วยใส่ Microtext:+5% จาก Base Case 

สิ่งพิมพ์ทั่วไป สิ่งพิมพ์ทั่วไปของกรมสรรพสามิต: ปีที่ 1 รายได้เท่ากับ 3 ล้านบาท และในปีที ่2-5 จะมีอัตราการเติบโตต่อปีที่ 3% 4% 5% และ 6% ตามลำดับ ประมาณการรายได้ตามแผนการขยายตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

สิ่งพิมพ์ทั่วไปของหน่วยงานรัฐและรัฐวิสาหกิจ: มีรายไดค้งทีต่ลอดช่วง 5 ปีเทา่กับ 1.5 ล้านบาทต่อปี 

ค่าใช้จ่าย 

ต้นทุนขายและบริการ ต้นทุนงานผลิตไพ่: คดิเป็น 41% ของรายได้ไพ่รวม (-3% จากBase Case) สำหรับข้อมูลกรณBีase Case สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ในบทที่6 ข้อ
6.2: การวิเคราะห์Scenario Planning 

ต้นทุนงานผลิตสิ่งพิมพ์: คิดเป็น 59% ของรายได้สิง่พิมพ์รวม (-3% จากBase Case) 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร คิดเป็น 17% ของรายได้รวม (-3% จากBase Case) สำหรับข้อมูลกรณี Base Case สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ใน บทที่ 6 
ข้อ 6.2: การวิเคราะห์Scenario Planning 
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ตารางแสดงประมาณการผลประกอบการทางการเงิน (Scenario Planning) กรณี Best Case 

 
 

  

Best Case 2564 (Base yr.) 2566 2567 2568 2569 2570

รายไดไ้พ่จากธรุกิจไพ่

ไพ่สมัปทาน 275,713,520     255,000,000         240,000,000         240,000,000         240,000,000         240,000,000         

ไพ่นอกสมัปทาน 139,756            4,625,000             5,550,000             6,475,000             7,400,000             8,325,000             

รวมรายไดจ้ากธรุกิจไพ่ 275,853,276     259,625,000         245,550,000         246,475,000         247,400,000         248,325,000         

รายไดจ้ากธรุกิจสิง่พิมพ์

สิง่พิมพป์ลอดการปลอมแปลงประเภทแสตมป์สรรพสามิต 89,866,822       100,400,000         102,000,000         127,760,000         128,400,000         128,400,000         

สิง่พิมพป์ลอดการปลอมแปลงประเภทอ่ืนๆ (นอกเหนือจากแสตมป์สรรพสามิต) -                    4,853,520             5,172,376             5,492,671             5,814,554             6,138,227             

สิง่พิมพท์ั่วไป 3,401,652         4,530,000             4,590,600             4,683,318             4,778,818             3,377,182             

รวมรายไดจ้ากธรุกิจสิง่พิมพ์ 93,268,475       109,783,520         111,762,976         137,935,989         138,993,372         137,915,409         

รวมรายไดจ้ากการด าเนินงาน 369,121,751     369,408,520         357,312,976         384,410,989         386,393,372         386,240,409         

ตน้ทนุขายและบริการ

งานผลิตไพ่ 121,722,571     106,446,250         108,042,000         108,449,000         108,856,000         109,263,000         

งานผลิตสิง่พิมพ์ 58,176,446       64,772,277           65,940,156           81,382,233           82,006,089           81,370,092           

รวมตน้ทนุขายและบริการ 179,899,017     171,218,527         173,982,156         189,831,233         190,862,089         190,633,092         

ก าไรขัน้ตน้จากการด าเนินงาน 189,222,734     198,189,993         183,330,820         194,579,755         195,531,282         195,607,318         

รายไดอ่ื้น 1,999,146         1,500,000             1,500,000             1,500,000             1,500,000             1,500,000             

คา่ใชจ้า่ยในการขายและบริหาร 77,850,950       62,799,448.40      60,743,205.85      65,349,868.07      65,686,873.19      65,660,869.61      

ก าไรสทุธิ 113,370,930     136,890,545         124,087,614         130,729,887         131,344,409         131,446,448         
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• Scenario Planning กรณีWorst Case 

ตารางแสดงสมมุติฐานในการวิเคราะห์ผลประกอบการทางการเงิน (Scenario Planning) กรณีWorst Case 

รายการ คำอธิบายสมมติฐาน หมายเหตุ 

รายได้ 

ไพ่สัมปทาน ปีที่ 1(66): รายได้ไพ่สัมปทานอยู่ที่ 255 ล้านบาท 
ปีที่ 2-5 (67-70): รายได้ไพ่สัมปทานคงที่ที่ปีละ 240 ล้านบาท 

พิจารณาจาก 1) ยอดขายไพ่เฉลี่ย 3 ปี (62-64) ของโรงงานไพ่ 2) ปริมาณ
สินค้าคงคลังของ CS 3) พฤติกรรมของผู้บริโภค 

ไพ่นอกสมัปทาน ปริมาณการจำหน่ายไพ่นอกสัมปทาน: ปีที ่1 (66) เท่ากับ 250,000 สำหรับ และมียอดขายเพ่ิมขึ้นปีละ 50,000 สำหรับ ที่ราคา 18.50 บาทต่อ
สำรับ 

พิจารณาจาก 1) การสัมภาษณ์ผู้บริหาร 2) ยอดขายไพ่นอกสัมปทานของ
โรงงานไพ่ 3) พฤติกรรมของผู้บริโภค 

สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง
ประเภทแสตมป สรรพสามิต 

ปริมาณงานแสตมป ไพ่: คงที่ตลอดช่วง 5 ปี(66-70)เท่ากับ 4 ล้านดวงต่อปีที่ราคา 0.10บาทต่อดวง ประมาณการรายได้ตามแผนการขยายตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

ปริมาณงานแสตมป เคร่ืองดื่ม: ปีที่ 1 เท่ากับ 80 ล้านดวง และมีอัตราการเติบโตที่ 10% ต่อปี (สงูสุดไม่เกิน 100 ล้านดวง) ที่ราคา 0.20บาทต่อดวง พิจารณาจากปริมาณการส่ังจ้างพิมพ์แสตมป์เครื่องดื่ม ปี 64 ประกอบกับการ
สัมภาษณ์ผู้บริหาร 

ปริมาณงานแสตมป ยาเส้น: ปีที่ 1-2 (66-67) เทา่กับ 700 ล้านดวงต่อปี และปีที่ 3-5 (68-70)  เทา่กับ 900 ล้านดวงต่อปี ที่ราคา 0.12บาทต่อดวง อ้างอิงข้อมูลจาก Feasibility โครงการลงทุน 90 ลา้น โดยเครื่องจักร 
+Software ออกแบบ จะพร้อมใช้งานจริงในปี 67  

สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง
อื่น  (นอกเหนอืจากแสตมป ) 

 ลากขององค์การสุรา (Digital Printing QR Code):-5% จาก Base Case สำหรับข้อมูลกรณี Base Case สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ใน บทที่ 6 
ข้อ 6.2: การวิเคราะห์Scenario Planning 

ใบเสร จปรุกลางกรมสรรพสามิต: -5% จาก Base Case 

หนังสือรายงานประจำปีของหน่วยงานรัฐ (Digital Printing QR Code):-5% จาก Base Case 

ไพ่ป อกชำร่วยใส่ Microtext:-5% จาก Base Case 

สิ่งพิมพ์ทั่วไป สิ่งพิมพ์ทั่วไปของกรมสรรพสามิต: ปีที่ 1 รายได้เท่ากับ 3 ล้านบาท และในปีที ่2-5 จะมีอัตราการเติบโตต่อปีที่ 3% 4% 5% และ 6% ตามลำดับ ประมาณการรายได้ตามแผนการขยายตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

สิ่งพิมพ์ทั่วไปของหน่วยงานรัฐและรัฐวิสาหกิจ: มีรายไดค้งทีต่ลอดช่วง 5 ปีเทา่กับ 1.5 ล้านบาทต่อปี 

ค่าใช้จ่าย 

ต้นทุนขายและบริการ ต้นทุนงานผลิตไพ่: คดิเป็น 47% ของรายได้ไพ่รวม (+3% จากBase Case) สำหรับข้อมูลกรณBีase Case สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ในบทที่6 ข้อ
6.2: การวิเคราะห์Scenario Planning 

ต้นทุนงานผลิตสิ่งพิมพ์: คิดเป็น 65% ของรายได้สิง่พิมพ์รวม (+3% จากBase Case) 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร คิดเป็น 23% ของรายได้รวม (+3% จากBase Case) สำหรับข้อมูลกรณี Base Case สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ใน บทที่ 6 
ข้อ 6.2: การวิเคราะห์Scenario Planning 
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ตารางแสดงประมาณการผลประกอบการทางการเงิน (Scenario Planning) กรณี Worst Case 

 
 

Base Case 2564 (Base yr.) 2566 2567 2568 2569 2570

รายไดไ้พ่จากธรุกิจไพ่

ไพ่สมัปทาน 275,713,520     255,000,000         240,000,000         240,000,000         240,000,000         240,000,000         

ไพ่นอกสมัปทาน 139,756            4,625,000             5,550,000             6,475,000             7,400,000             8,325,000             

รวมรายไดจ้ากธรุกิจไพ่ 275,853,276     259,625,000         245,550,000         246,475,000         247,400,000         248,325,000         

รายไดจ้ากธรุกิจสิง่พิมพ์

สิง่พิมพป์ลอดการปลอมแปลงประเภทแสตมป์สรรพสามิต 89,866,822       100,400,000         102,000,000         127,760,000         128,400,000         128,400,000         

สิง่พิมพป์ลอดการปลอมแปลงประเภทอ่ืนๆ (นอกเหนือจากแสตมป์สรรพสามิต) -                    4,391,280             4,679,768             4,969,559             5,260,787             5,553,634             

สิง่พิมพท์ั่วไป 3,401,652         4,530,000             4,590,600             4,683,318             4,778,818             3,377,182             

รวมรายไดจ้ากธรุกิจสิง่พิมพ์ 93,268,475       109,321,280         111,270,368         137,412,877         138,439,605         137,330,816         

รวมรายไดจ้ากการด าเนินงาน 369,121,751     368,946,280         356,820,368         383,887,877         385,839,605         385,655,816         

ตน้ทนุขายและบริการ

งานผลิตไพ่ 121,722,571     122,023,750         115,408,500         115,843,250         116,278,000         116,712,750         

งานผลิตสิง่พิมพ์ 58,176,446       71,058,832           72,325,739           89,318,370           89,985,743           89,265,031           

รวมตน้ทนุขายและบริการ 179,899,017     193,082,582         187,734,239         205,161,620         206,263,743         205,977,781         

ก าไรขัน้ตน้จากการด าเนินงาน 189,222,734     175,863,698         169,086,129         178,726,257         179,575,862         179,678,036         

รายไดอ่ื้น 1,999,146         1,500,000             1,500,000             1,500,000             1,500,000             1,500,000             

คา่ใชจ้า่ยในการขายและบริหาร 77,850,950       84,857,644.40      82,068,684.73      88,294,211.74      88,743,109.07      88,700,837.77      

ก าไรสทุธิ 113,370,930     92,506,054           88,517,444           91,932,045           92,332,753           92,477,198           
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ภาคผนวก ค. สรุปรายงานการประชุม เพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตร์ตามแนวคิด EVM 
ประจำปี 2565 

 
สรุปรายงานการประชุมหารือเพื่อทบทวนแผนยทุธศาสตร์ตามแนวคิด EVM ประจำปี 2565  

จากการสัมภาษณ์ผู้อำนวยการโรงงานไพ่  
วันที่ 6 มิถุนายน 2565 เวลา 14.00น. – 14.40น. 

ผ่านระบบ Video Conference Call 
===========================================r 

ผู้เข้าร่วมประชุม: 
1. นายภูมิจิตต์   พงษ์พันธ์ุงาม  ผู้อำนวยการโรงงานไพ่ 
2. นายสมภพ   สุขประสงค   หัวหนาสวนแผนงานและกลยุทธ  
3. นายกันตภณ   บึงไกร    เจ้าหน้าท่ีแผนงานและกลยุทธ์ 
4. นางพรภัค   สุขทิศ   ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
5. นางสาวชนิตา   เรืองทรัพย์เอนก  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
6. นายพรเทพ   อรุณสุขสถิต  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 

 
สรุปประเด นหารือเพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ตามแนวคิด EVM ประจำปี 2565 

จากการสัมภาษณ์ “ผู้อำนวยการโรงงานไพ่” ได้ให้ข้อมูลในประเด็นดังต่อไปน้ี 

• จากความเห นของคณะกรรมาธิการ  Entertainment Complex ทางโรงงานไพ่มีนโยบายอย่างไร  

• นอกเหนือจากผลิตภัณฑ์ไพ่ โรงงานไพ่ต้องการเป็นผู้ผลิตอุปกรณ์อื่นๆ ที่ใช้ในคาสิโนเช่นเดียวกัน 

• โรงงานไพ่ได้มีการติดต่อบริษัทต่างชาติซึ่งเป็นผู้ผลิตอุปกรณ์ที่ใช้ในคาสโิน เพ่ือประสานความร่วมมือทางธุรกิจ 

• นโยบายการช่วยเหลือผู้รับสัมปทานที่มีปริมาณสินค้าคงค้าง Stock จำนวนมาก 

• โรงงานไพ่ได้มีการช่วยเหลือผู้รับสัมปทานในการปราบปรามไพ่ผิดกฎหมาย รวมถึงยังมีการเพ่ิมค่าปรับ และเพ่ิม
รางวัลนำจับเพ่ือสร้างแรงจูงใจ 

• โรงงานไพ่อาจมีการปรับรูปแบบของสัมปทานให้สอดล้องกับทิศทางของตลาดไพ่และสภาพเศรษฐกิจ (ต้องกระทบ
กับรายได้ของโรงงานไพ่น้อยที่สุด) 

• ตำแหน่งทางกลยุทธ์ของโรงงานไพ ่

• สำหรับโรงงานใหม่ คาดว่าจะสามารถเปิดดำเนินการได้ใน Positioning ช่วงที่ 3 (ระยะยาว) 

• การตอบสนองต่อนโยบาย BCG 

• โรงงานไพ่มีดำเนินงานที่ตอบสนองต่อนโยบาย BCG อาทิ การใช้เทคโนโลยีมาเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิต, 
Reuse/Recycle/Zero Waste, และ Eco-Efficiency 

• กลุ่มลูกค้าและตลาดสำคัญของโรงงานไพ ่จะมีจุดมุ่งหมาย/เป้าหมายเปลี่ยนไปจากป จจุบันหรือไม่ 

ธุรกิจไพ่ แบ่งลูกค้าออกเป็น 3 กลุ่มหลักๆ 

• กลุ่มไพ่คาสิโน มีประเด็นดังน้ี 
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- การประสานและติดต่อกลุ่มเป้าหมายคาสิโนในประเทศเพ่ือนบ้านที่ผ่านมา พบว่า การสั่งซื่อสินค้าไพ่และ
อุปกรณ์เกมส์ต่างๆ ทางคาสโินส่วนใหญ่จะสั่งผ่านตัวแทนซึ่งจัดหาอุปกรณ์ให้หลายชนิด ดังน้ันจึงยากท่ีจะ
ทำการตลาดโดยตรงได้ 

- ทางโรงงานไพ่มีข้อจํากัดในการให้ Credit term แก่ลูกค้าคาสิโน 
- การส่งสินค้าท่ีปจัจุบันส่งได้ถึง FOB ยังไม่สามารถส่งแบบ Door to Door ได้ 

• กลุ่มไพ่สัมปทาน มีประเด็นดังน้ี 
- สัญญาสัมปทานฉบับปัจจุบันจะสิ้นสุดส.ค. 66 โรงงานไพ่ควรกำหนดหลักเกณฑ์เงื่อนไขในสัญญาให้สิทธิ

ฉบับใหม่ที่เหมาะสม รวมถึงการพิจารณานำเข้าไพ่มาขายเพ่ือบรรเทาผลกระทบในช่วยรอยต่อของสัญญา 

• กลุ่มไพ่ที่ระลึก อาทิ การออกแบบไพ่เฉพาะบุคคล และการผลิตของที่ระลึกเกี่ยวกับไพ่ 

ธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง/สิ่งพิมพ์ทั่วไป 

• กําหนดกลุ่มเป้าหมายสําคัญตามวิสัยทัศน์ที่วางไว้ คือ กลุ่มลูกค้าภาครัฐ ท้ังงานพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง และงาน
พิมพ์ที่ต้องการ 

• เตรียมความพร้อมเพ่ือเปิดให้บริการ One-Stop Service ในงานพิมพ์ทุกประเภท รวมถึงงานพิมพ์ไพ่ 

• พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ ได้แก่ 1) เพ่ิมประสิทธิภาพด้านการออกแบบงานพิมพ์ปลอดฯ และการใส่ Security 
Features ลงในงานพิมพ์2) การลงทุนในเครื่องพิมพ์, เครื่องทําแม่พิมพ์, และ Software (อยู่ระหว่างการรออนุมัติโครงการ) 

• พัฒนาศักยภาพด้านสิ่งพิมพ์ปลอดฯ ในระยะยาวให้สามารถ Track & Trace ได้ 

• มุ่งสู่การเป็นผู้ให้บริการด้าน Digital Security Printing โดยวางแนวทางในการพัฒนาการให้บริการการบริหาร
ข้อมูลภาครัฐในรูปแบบ Digital (Solutions) 

• โรงงานไพ่จะสร้างแบรนด์และปรับภาพลักษณ์องค์กรให้เข้าสู่ผู้คนได้มากข ้นอย่างไร 

• โรงงานไพ่อยู่ระหว่างการดำเนินการเปลี่ยนชื่อองค์กร 

• แนวทางการบริหารจัดการต้นทุน มีประเด นดังน้ี 

• ธุรกิจไพ่: ต้นทุนไพ่ไทยปรับตัวสูงข้ึน ขณะที่รายได้ไม่ได้เพ่ิมข้ึนตาม 

• ธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง/สิ่งพิมพ์ทั่วไป: 
- ควรมุ่งเน้นการควบคุมอัตราการสูญเสียท่ีเกิดจากการผลติ 
- ต้นทุนการผลิตประเภทผันแปร และต้นทุนสวัสดิการ มีแนวโน้มสูงข้ึน 
- ควรพิจารณถึงการนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการตรวจสอบและบริหารจัดการ 

• ส่วนงานที่มีศักยภาพสูงในองค์กร และส่วนงานในองคก์รที่จำเป็นต้องเร่งพั นา 

• ส่วนงานที่มีศักยภาพสูง ได้แก่ ส่วนเตรียมการพิมพ์ เน่ืองจากกำลังจะมี Software ที่มีประสิทธิภาพสูง (เทคโนโลยี
เทียบเท่า BOT) เข้ามาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการออกแบบงานพิมพ์ 
ส่วนงานที่จำเป็นต้องเร่งพัฒนา ได้แก่ ส่วนพัฒนาธุรกิจและการตลาด ท้ังน้ีอาจมีการพิจารณาแยกส่วนการตลาดออกเป็น 
Business Unit หรืออาจจ้าง Outsource ในอนาคต 
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สรุปรายงานการประชุมหารือเพื่อทบทวนแผนยทุธศาสตร์ตามแนวคิด EVM ประจำปี 2565  
จากการสัมภาษณ์รองผู้อำนวยการโรงงานไพ่  

วันที่ 6 มิถุนายน 2565 เวลา 13.00น. – 14.00น. 
ผ่านระบบ Video Conference Call 

=========================================== 
ผู้เข้าร่วมประชุม: 

1. นายกนิษฐ์   ศิริวัฒน์    รองผู้อำนวยการโรงงานไพ่ 
2. นายสมภพ   สุขประสงค   หัวหนาสวนแผนงานและกลยุทธ  
3. นายกันตภณ   บึงไกร    เจ้าหน้าท่ีแผนงานและกลยุทธ์ 
4. นางพรภัค   สุขทิศ   ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
5. นางสาวชนิตา   เรืองทรัพย์เอนก  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
6. นายพรเทพ   อรุณสุขสถิต  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 

 
สรุปประเด นหารือเพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ตามแนวคิด EVM ประจำปี 2565 

จากการสัมภาษณ์ “รองผู้อำนวยการโรงงานไพ่” ได้ให้ข้อมูลในประเด็นดังต่อไปน้ี 

• จากความเห นของคณะกรรมาธิการ ทางโรงงานไพ่มีนโยบายอย่างไร กำหนดเป้าหมายในการกำกับดูแลหรือผูผ้ลิต
เองบางส่วน และหากจะขยายธุรกิจสู่อุปกรณ์เก่ียวเน่ือง จะสามารถให้คณะที่ปร กษาโรงงานใหม่ ศ กษาเรื่องการ
ลงทุนไปเลยได้หรือไม่ 

• สำหรับการทบทวนโครงการลงทุนก่อสร้างโรงงานใหม่ ทาง สสช. ให้โรงงานไพ่ดำเนินการศึกษาสถานที่ที่เหมาะสม 
และมีข้อเสนอแนะ 2 ประเด็น ได้แก่ 1) ให้โรงงานไพ่นำเสนอสถานที่ที่เหมาะสมในการก่อต้ังโรงงานแก่สสช. 2) หากผล
การศึกษาพบว่า ไม่คุ้มค่าในการลงทุนก่อสร้างโรงงานใหม่ ให้โรงงานไพ่เสนอขอทบทวนโครงการ ท้ังน้ีปัจจุบันโรงงานไพ่ได้
ว่าจ้างที่ปรึกษา (มหาวิทยาลัยลาดกระบัง) ศึกษาทบทวนด้านความเหมาะสมของสถานที่ก่อสร้าง 

- เครื่องจักรสำหรับธุรกิจสิง่พิมพ์ปลอดการปลอมแปลง ยังคงนโยบายเดิม คือ การเช่าดำเนินการเป็นระยะเวลา 5-7 
ปี 

- สำหรับธุรกิจไพ่ ยังไม่มีความจำเป็นในการให้ที่ปรึกษาศึกษาเรื่องการลงทุน เน่ืองจากมีความเสี่ยงด้านรูปแบบการ
ลงทุน หากภาครัฐเปิดโอกาสให้เอกชนเข้ามาลงทุนในรูปแบบของสัมปทาน อย่างไรก็ตามโรงงานไพ่ยังคงสงวนสิทธ์ิในการผลิต
ไพ่ ในส่วนของอุปกรณ์อื่นๆในกาสิโนก็จะต้องมีการควบคมุ รวมทั้งการแก้พรบ. ที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม 

- สำหรับสถานที่ในการก่อสร้างโรงงานใหม่ แบ่งออกออกเป็น 2 ระยะ คือ 1) พ้ืนที่สำหรับ Security Printing 2) 
พ้ืนที่ส่วนต่อขยาย อย่างไรก็ตาม ในช่วงแรก ส่วน Head office (โรงงานเดิม) กับส่วนของโรงงานใหม่ควรอยู่แยกออกจากกัน
เพ่ือความสะดวกในการติดต่อราชการ 

- โรงงานไพ่ควรคงสถานะในการเป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมสรรพสามิต เน่ืองด้วยสิทธิตาม พรบ. สรรพสามิต 
และความเป็นไปได้ในการที่โรงงานไพ่จะได้เป็นผู้ดำเนินการในภารกิจที่เกี่ยวข้องกับกาสิโน 

- สัญญาสัมปทานไพ่จะสิ้นสุด ส.ค. ปี 66 ความเป็นไปได้ในการต่อสัญญาสัมปทานฉบับใหม่ข้ึนอยู่กับสภาพเศรษฐกิจ
และการปรับตัวของผู้รับสัมปทาน 

- สำหรับโรงงานใหม่ คาดว่าจะสามารถเปิดดำเนินการได้ใน Positioning ช่วงที่ 3 (ระยะยาว) 

• ยุทธศาสตร์ใหม่ของกรมสรรพสามิต กล่าวถ ง การให้บริการออกใบอนุญาตไพ่ (รายใหม่) 
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- สำหรับสัญญาสัมปทานไพ่ฉบับใหม่ มีความเป็นไปได้ในการเปลี่ยนรูปแบบของสัญญา เช่น ให้เอกชนเข้ามา
ดำเนินการ รวมทั้งโรงงานไพ่จะต้องมีการทบทวนเงื่อนไขในสัญญาสัมปทานหากครม. เห็นชอบอนุมัติโครงการ
Entertainment Complex 

• นโยบายการช่วยเหลือผู้รับสัมปทานที่มีปริมาณสินค้าคงค้าง Stock จำนวนมาก  
- โรงงานไพ่มีการช่วยดำเนินการปรามปรามไพ่ผิดกฎหมาย 
- จากการคาดการณ์ Stock ไพ่ของผู้รับสัมปทาน ถึง ส.ค.66 มีมูลค่ากว่า 300 ล้านบาท ซึ่งจะต้องชำระให้แล้วเสร็จ

ภายใน ส.ค. 66 อย่างไรก็ตาม หากผู้รับสัมปทานไม่มีความสามารถในการชำระหน้ี ทางโรงงานไพ่จะต้องดำเนินการส่งเรื่องไป
ยังอัยการ (กรมไม่มีอำนาจในการให้ขยายสัญญา) 

- ส่วนพัฒนาธุรกิจและการตลาดควรดำเนินการเก็บข้อมูลสติยอดขายของไพ่แต่ละประเภท เพ่ือนำข้อมูลดังกล่าวมา
ประกอบการพิจารณาเงื่อนไขในสัญญาสัมปทานฉบับใหม่ อาทิ การกำหนดข้ันต่ำในการซื้อไพ่ การผลิตไพ่ให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้บริโภค 

- รูปแบบของสัมปทานฉบับใหม่ที่มีความเป็นไปได้ อาทิ 1) เปิดสัมปทานต่อไป หรือ 2) ให้ส้มปทานเอกชนเข้ามา
ลงทุนเครื่องจักรในการผลิตไพ่ 

• การตอบสนองต่อนโยบาย BCG 
- โรงงานไพ่มีดำเนินงานที่ตอบสนองต่อนโยบาย BCG ได้แก่ 1) ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 2) ใช้ทรัพยากรที่เป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อม (ปัจจุบันโรงงานไพ่ใช้ PVC ในการผลิตไพ่พลาสติก หากในอนาคตโรงงานไพ่ต้องการขยายตลาดไพ่ส่งออก
ก็จำเป็นจะต้องเลือกใช้วัสดุที่ต่างประเทศยอมรับ) 

• กลุ่มลูกค้าและตลาดสำคัญของโรงงานไพ ่จะมีจุดมุ่งหมาย/เป้าหมายเปลี่ยนไปจากป จจุบันหรือไม่ 

ธุรกิจไพ่ 

- กลุ่มลูกค้า ได้แก่ ไพ่สัมปทาน และไพ่นอกสัมปทาน (คาสิโน) 
- โรงงานยังคงมุง่เน้นการรักษาฐานลูกค้าคาสิโน อย่างไรกต็ามการที่จะขยายฐานลูกค้าไปยังคาสิโนในประเทศเพ่ือน

บ้าน/ต่างประเทศ โรงงานไพ่จะต้อง 1) สามารถควบคุมมาตฐานการผลิตไพ่ได้ตามท่ีคาสิโนต่างประเทศกำหนด 2) ควบคุม
ต้นทุนการผลิตให้สามารถแข่งขันได้ซึ่งอาจทำได้โดยการหาตัวแทนในการติดต่อ/ซื้อขายกับคาสิโนต่างประเทศ และให้โรงงาน
ไพ่เป็นผู้รับจ้างผลิต 

- ในปี 2566 โรงงานไพ่ควรมียุทธศาสตร์ที่มุ่งเน้นตลาดไพ่คาสิโนแบบเชิงรุก 

ธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง/สิ่งพิมพ์ทั่วไป 

- กลุ่มลูกค้า ได้แก่ กรมสรรพสามิต และกลุ่มลูกค้าภาครัฐอื่น ๆ อาทิ สถานศึกษา และหน่วยงานภาครัฐที่มีความ
ต้องการในผลิตภัณฑ์สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

- โรงงานไพ่ควรต้องสร้างชิ้นงานใหม่ๆ ประกอบกับส่วนการตลาดฯ ต้องมีความรู้เก่ียวกับสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอม
แปลงในการเข้าไปนำเสนองาน 

- ในปี 2565 โรงงานไพ่มีโครงการลงทุน “เครื่องพิมพ์ Dry offset, Software, และเครื่องทำแม่พิมพ์” (มูลค่า 90 
ล้านบาท) เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการผลิตและออกแบบสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง (อยู่ระหว่างการพิจารณาอนุมัติ
โครงการ) ทั้งน้ี ในของส่วน Software ใหม่ ทางโรงงานไพ่จะพัฒนาคนในส่วนเตรียมการพิมพ์เข้ามาดูแล 

- การดำเนินธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงในอนาคต โรงงานจำเป็นต้องมีการให้บริการ Data base และ 
Solution ควบคู่ด้วย 
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- ส่วน IT ของโรงงานไพ่ต้องพัฒนาจะต้องพัฒนาเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า และจะต้องมคีวามรู้ด้าน IT 
Marketing 

- เครื่องพิมพ์นูน (Intaglio) จะมาเมื่อโรงงานใหม่แล้วเสร็จ (สำหรับ Timeline ต้องรอให้ที่ปรึกษาดำเนินการทบทวน
โครงการลงทุนก่อสร้างโรงงานใหม่แล้วเสร็จ) ส่วนเครื่องพิมพ์และระบบ (มูลค่า 90 ล้านบาท) จะอยู่ที่โรงงานเดิมก่อน 

• ความสามารถหลักทีโ่รงงานไพ่ทำได้ดี 
- โรงงานไพ่ใช้วัสดุการพิมพ์ที่เป็นมาตรฐานและได้รับการยอมรับจากคาสโินในประเทศเพ่ือนบ้าน 

• ป จจัยใดที่ทำให้โรงงานไพไ่ด้เปรียบคู่แข่ง 
- โรงงานไพ่เป็นหน่วยงานใต้สังกัดกรมสรรพสามิต ทำให้ได้เปรียบในเรื่องของ 1) พรบ. ไพ่ 2) สิทธิพิเศษของโรงพิมพ์

ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ 
- ปัจจุบันยังไม่มีโรงพิมพ์ Security Printing ที่เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกระทรวงการคลงั 

• โรงงานไพ่จะสร้างแบรนด์และปรับภาพลักษณ์องค์กรให้เข้าสู่ผู้คนได้มากข ้นอย่างไร 
- โรงงานไพ่ควรพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ท่ีสร้างสรรค์เพ่ือขยายฐานลูกค้า (นอกเหนือจากกรมสรรพสามิต) 
- การบริการในรูปแบบ One-Stop Service จะเข้ามาสนับสนุนทั้งส่วนของสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง และ Print 

On Demand 

• แนวทางการบริหารจัดการต้นทุน 
- ควรแยกการบริหารจัดการต้นทุนออกเป็น Business Unit (BU) ให้ชัดเจน 
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สรุปรายงานการประชุมหารือเพื่อทบทวนแผนยทุธศาสตร์ตามแนวคิด EVM ประจำปี 2565  
จากการสัมภาษณ์หัวหน้า  ายผลิตไพ ่

วันที่ 14 มิถุนายน 2565 เวลา 10.00น. – 12.00น. 
ผ่านระบบ Video Conference Call 

=========================================== 
ผู้เข้าร่วมประชุม: 

1. นายวิวัฒน์ชัย   ต้ังประกอบกิจ  หัวหน้าฝ่ายผลิตไพ่ 
2. นายกันตภณ   บึงไกร    เจ้าหน้าท่ีแผนงานและกลยุทธ์ 
3. นางพรภัค   สุขทิศ   ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
4. นางสาวชนิตา   เรืองทรัพย์เอนก  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
5. นายพรเทพ   อรุณสุขสถิต  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 

 
สรุปประเด นหารือเพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ตามแนวคิด EVM ประจำปี 2565 

จากการสัมภาษณ์ “หัวหน้าฝ่ายผลิตไพ่” ได้ให้ข้อมูลในประเด็นดังต่อไปน้ี 

• SWOT Analysis   ายผลิตไพ ่
- ในปี 2565 ทางสคร. ได้มีการปรับเปลี่ยนเงินค้างนำส่งคลังมาเป็นร้อยละ 80 มาเป็นร้อยละ 85ของกำไรสุทธิ

และโบนัสกรรมการ โดยข้ึนอยู่กับประสิทธิภาพในการสร้างกำไรและนโยบายการเก็บเงิน เน่ืองจากสถานการณ์ 
Covid 19 ทำให้ทางสคร. มีการนำส่งหนังสือแจ้งการปรับเปลี่ยนเงินค้างนำส่งคลังมายังโรงงานไพ่ เพื่อที่ทาง
โรงงานไพ่นำส่งเงินค้างนำส่งคลังมายังสคร. ตามท่ีทางโรงงานไพ่ได้ประมาณการไว้ปีต่อปี  

- หากทางโรงงานไพ่ไม่สามารถทำกำไรจากการขายได้ ต้องนำเงินกำไรสะสมจ่ายเงินค้างนำส่งคลังไปยังสคร . 
ส่งผลให้ในอนาคต มีความเสี่ยงในการลงทุนโครงการต่างๆ เนื่องจากมีเงินสดไม่เพียงพอ ซึ่งจะมีการลงทุนใน
เรื่องการก่อสร้าง 209 ล้านบาท เครื่องจักร 92 ล้านบาทและเทคโนโลยี 72 ล้านบาท 

- คุณวิวัฒน์ชัยมีความต้องการให้ทางที่ปรึกษาพิจารณาเงินสดเข้า-ออก (Cash-in Cash-out) นอกจากน้ีอยากให้
มีการเพ่ิมเติมจุดแข็ง (Strength) ขององค์กรในเรื่องของมีความพร้อม ความเชี่ยวชาญด้าน Security Printing 

- ในปัจจุบันเครื่องพิมพ์ประเภท Intangio ไม่ได้เป็นทางเลือกสุดท้ายในการใช้ในการพิมพ์ เนื่องจากมีราคาสูง 
เครื่องขนาดใหญ่และระบบมีความซับซ้อน 

- เน่ืองจากสถานการณ์ Covid-19 ส่งผลให้ประมาณการตลาดการพนันและไพ่สูงข้ึน แต่ประเทศไทยมีแนวโน้มที่
ลดลงจากการที่ประเทศไทยปิดระเทศ ทำให้ไม่มีการส่งออกไพ่ 

- ยังไม่มีระบบการจัดการความรู้และนวัตกรรมที่เป็นรูปธรรม ไม่ได้เป็นจุดอ่อนขององค์กรในปัจจุบันนี้แล้ว
เนื่องจากนวัตกรรม ทางคุณวิวัฒน์ชัยได้มีการนำเสนอให้กับทางผู้อำนวยการและพิจารณาเห็นชอบเรียบร้อย
แล้ว 

- สภาพแวดล้อมของโรงงานในปัจจุบันยังไม่เอื้อต่อการขยายสายการผลิต โดยการก่อสร้างโรงงานใหม่ยังอยู่
ระหว่างการศึกษาทบทวนให้อยู่ในส่วนของความท้าทาย 

- ไพ่ผิดกฎหมาย ยังคงมีการจำหน่ายในช่องทางออนไลน์ อาทิ Shoppee Lazada แต่มีการเปลี่ยน wording 
นอกจากน้ียังมีช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านทาง Instagram 
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- ข้อจำกัดของกระบวนการจำหน่ายในการให้ Credit term อยู่ในระดับองค์กร โดยทางหน่วยงานเอกชนไม่มีการ
ขอ Credit Term ในการสั่งซื้อไพ่ มีแต่การซื้อสด ส่วน King Power มีการฝากขายโดยชำระในระยะเวลา 45 
วัน 

- นโยบาย Thailand 4.0 ทางโรงงานไพ่มีการเชื่อมโยงในเรื่องของ One-Stop Service 
- นโยบาย BCG ทางบุคลากรโรงงานไพ่ยังมีความเข้าใจในเรื่องน้ีน้อยมากและมีการทำ BCG ภายในองค์กรที่น้อย

มาก 
- ข้อสังเกตเชิงนโยบายจากคณะอนุกรรมาธิการฯ ที่มอบหมายให้โรงงานไพ่ศึกษา /เตรียมความพร้อมในการ

ดำเนินงานโครงการ Entertainment complex และการประสานความร่วมมือทั้งในด้านองค์ความรู้และด้าน
วิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ์กับหน่วยงานและเครือข่ายระดับสากลทั้งธุรกิจสิ่งพิมพ์และไพ่ ให้เป็นโอกาสในระดับ
องค์กร 

- โรงงานไพ่ ไม่ได้ถูกจัดตั้งเป็นนิติบุคคล ทำให้ไม่สามารถจัดตั้งสาขาภายในหรือภายนอกอาณาจักรได้ แต่
สามารถหาตัวแทนจัดจำหน่ายได้ 

• การวิเคราะห์ความน่าสนใจและความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจไพ่ 
- ต้นทุนการเปลี่ยนแปลง (Switching cost) ของผู้ซื้อ มีความน่าสนในระดับปานกลาง (2) เน่ืองจากมีโรงงานที่

ให้บริการในการผลิตไพ่ 2-3 แห่งในจังหวัดนนทบุรี  
- ความสามารถในการต่อรองกับผู้ผลิต (Supplier) ในปัจจุบันน้อยลงจนแทบไม่มีแล้ว 

• Strategic Positioning 
- คุณวิวัฒน์ชัยได้ให้ความเห็นว่า One-Stop Service ควรอยู่ในระยะสั้นเริ่มต้นดำเนินการในปี 2566 มีความ

ล่าช้าเกินไป ให้มีการทำ Rebranding และสร้างความร่วมมือ (Synergy) ในการหา Agency ตัวแทนจำหน่าย
และเป็นฐานการผลิตให้กับทั่วโลก 

- การพิมพ์ไพ่สัมปทานมีรูปแบบการพิมพ์ที่เหมือนเดิม ส่วนไพ่ส่งออก มีรูปแบบการพิมพ์ ขนาดและวัตถุดิบที่
แตกต่างกัน 

- ยกระดับการให้บริการผ่าน OSS Platform ที่มีประสิทธิภาพรวดเร็ว ให้อยู่ในช่วงระยะสั้น 
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สรุปรายงานการประชุมหารือเพื่อทบทวนแผนยทุธศาสตร์ตามแนวคิด EVM  
ประจำปี 2565 ( ายผลิตสิ่งพิมพ์) 

วันที่ 15 มิถุนายน 2565 เวลา 10.00น. – 12.30น. 
ผ่านระบบ Video Conference Call 

=========================================== 
ผู้เข้าร่วมประชุม: 

1. นายกานแกว   พวกขุนทด   หัวหนาฝายผลิตสิ่งพิมพ์ 

2. นายกันตภณ   บึงไกร    เจ้าหน้าท่ีแผนงานและกลยุทธ์ 
3. นางพรภัค   สุขทิศ   ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
4. นางสาวชนิตา   เรืองทรัพย์เอนก  ทีป่รึกษา FPRI Advisory 
5. นายพรเทพ   อรุณสุขสถิต  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 

 
สรุปประเด นหารือเพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ตามแนวคิด EVM ประจำปี 2565( ายผลิตสิ่งพิมพ์) 

ที่ปรึกษา FPRI Advisory ได้นำเสนอร่าง SWOT และ Strategic Positioning ของโรงงานไพ่ โดยหัวหนาฝ่ายผลิต
สิ่งพิมพ์ได้ให้ข้อมูลในประเด็นดังต่อไปน้ี 

• จุดแข ง  (Strengths) 
- โรงงานไพ่ได้รับงานพิมพ์แสตมป์สรรพสามิตจากกรมฯอย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็ตาม รายได้จากสิ่งพิมพ์ทั่วไปน้ันมี

แนวโน้มลดลง  
- ในอนาคตอาจมีการนำ Direct Coding เข้ามาใช้แทนแสตมป์ยาเส้น (รูปแบบดวง) รวมทั้งต้นทุนของการผลิต

แสตมป์ดวงมีแนวโน้มที่จะสูงกว่า Direct Coding ในระยะยาว 
- รายได้จากการผลิตแสตมป์สรรพสามิตสามารถพิจารณาได้จาก 1) งบประมาณท่ีกรมสรรพสามิตจัดสรรไว้สำหรับ

สั่งซื้อแสตมป์ 2) รายได้ตามใบสั่งจ้างพิมพ์แสตมป์ 
- ปัจจุบันมีเทคโลยีอื่น นอกเหนือจาก Intaglio ที่สามารถพิมพ์นูนได้ แต่ประสิทธิภาพยังด้อยกว่า 
- โรงงานไพ่สามารถผลิตแสตมป์เครื่องด่ืมได้ต้ังแต่ต้นจนจบกระบวนการ อาทิ ออกแบบ จัดพิมพ์ ไดคัท ลอกเศษ และ

เข้าม้วน เป็นต้น รวมทั้งเครื่องม้วนของโรงงานไพ่สามารถรองรับการผลิตสินค้าชนิดใหม่ ๆ ได้ อาทิ สต๊ิกเกอร์ปิด
ขวดขององค์การสรุา สต๊ืกเกอร์วอยด์ และฉลาก เป็นต้น 

• จุดอ่อน (Weaknesses) 
- ราคาวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตแสตมป์เพ่ิมสูงข้ึน ในขณะที่ราคาขายแสตมป์คงที่ 
- โรงงานไพ่ยังไม่สามารถผลิตแสตมป์ยาเส้นได้ต้ังแต่ต้นจนจบกระบวนการ โดยกระบวนการที่ต้องจ้างงานภายนอก 

ได้แก่ ไดคัท ตีเบอร์ เข้าเล่ม 
- สำหรับสิง่พิมพ์ประเภท Print On Demand ที่โรงงานไพ่สามารถผลิตได้เองตลอดกระบวนการ ได้แก่ ซองประเภท

ต่าง ๆ ส่วนผลิตภัณฑ์ที่ยังทำไม่ได้ในบางกระบวนการ (ไดคัท เจาะรู ไสกาว เข้าเล่ม)  ได้แก่ หนังสือรายงาน
ประจำป ี

• โอกาส (Opportunities ) 
- โรงงานไพ่สามารถผลิตบรรจภุัณฑ์ได้บางประเภท อาทิ กล่องไพ่ กล่องไดคัทแบบบาง (ไม่ใช้กาว) อย่างไรก็ตามยังไม่

สามารถผลิตกล่องลูกฟูกได้เน่ืองจากข้อจำกัดด้านเครื่องจักร 
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- ผลิตภัณฑ์ที่โรงงานไพ่สามารถผลิตได้และอาจมีแนวโน้มจ้างผลิตในอนาคต อาทิ ใบขออนุญาติกัญชา แสตมป์
แบตเตอรี่ EV 

- การสร้างโอกาสในธุรกิจสิง่พิมพ์ปลอดการปลอมแปลง จากโครงการ Entertainment complex ได้แก่ การผลิต
สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงที่เกี่ยวข้อง อาทิ ใบรับรอง/ใบอนุญาตสำหรับอุปกรณ์และครุภัณฑ์ที่เกี่ยวข้อง สติก
เกอร์วอยด์ และสติกเกอร์ Warranty เป็นต้น 

• ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์(Strategic Positioning) 
- โรงพิมพ์ตำรวจขยายธุรกิจสู่สิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง โดยปัจจุบันเป็นผู้ผลิตสมุดคู่มือจดทะเบียนรถยนต์ 
- ประสบการณ์ด้านการผลิต ประกอบด้วย 1) บุคลากรส่วนเตรียมการพิมพ์มีศักยภาพในการออกแบบงานพิมพ์ปลอด

การปลอมแปลงและมีประสบการณ์สงู 2) มีประสบการณ์ด้านการพิมพ์ และควบคุมกระบวนการด้านการผลิตที่มี
ความปลอดภัย (ต้ังแต่ต้นจนจบ) 

- ในระยะกลางจะมุ่งเน้นการผลิตเครื่องหมายแสดงการเสยีภาษีพร้อมด้วยการให้บริการด้าน Solution ส่วนในระยะ
ยาวจะมุ่งเน้นการให้บริการ Digital Security Printing Solutions ชนิดต่าง ๆ ท่ีหลากหลายมากข้ึน 
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สรุปรายงานการประชุมการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่ออบรมแนวคิดการจัดทำแผนยุทธศาสตร์  
และทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ ่กรมสรรพสามิต ประจำปี 2565 

วันที่ 20 มิถุนายน 2565 เวลา 13.30น. – 16.00น. 
ผ่านระบบ Video Conference Call 

=========================================== 
ผู้เข้าร่วมประชุม: 

1. นายภูมิจิตต์  พงษ์พันธ์ุงาม  ผู้อำนวยการโรงงานไพ่ 
2. นายกนิษฐ์  ศิริวัฒน์   รองผู้อำนวยการโรงงานไพ่ 
3. นายสมภพ   สุขประสงค   หัวหน้าส่วนแผนงานและกลยุทธ  
4. นางสาวปราณี  วิศาลอนันตกูล  หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน 
5. นายวิวัฒน์ชัย   ต้ังประกอบกิจ  หัวหน้าฝ่ายผลิตไพ่ 
6. นายก้านแก้ว  พวกขุนทด  หัวหน้าฝ่ายโรงพิมพ์ 
7. นายกันตภณ   บึงไกร    เจ้าหน้าท่ีแผนงานและกลยุทธ์ 
8. นางพรภัค   สุขทิศ   ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
9. นางสาวชนิตา   เรืองทรัพย์เอนก  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
10. นายพรเทพ   อรุณสุขสถิต  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 

 

• กรอบแนวคิดการจัดทำแผนกลยุทธ์ตามกรอบแนวทางการประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจบเป 
ทางที่ปรึกษาได้นำเสนอกรอบแนวคิดการทบทวนแผนวิสาหกิจปี 2565 อาทิ SWOT Analysis, PESTEL Framework, 

TOWS Matrix, กระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning), การวิเคราะห์ตำแหน่งทางกลยุทธ์ (Strategic 
Positioning), Business Model Canvas โดยทางโรงงานไพ่ มีข้อเสนอเพ่ิมเติม ดังน้ี 

- นายภูมิจิตต์ ได้เสนอว่า ให้มีการนำ VUCA Model (Volatility, Uncertainty, Complexity and Ambiguity) มา
วิเคราะห์และเชื่อมโยงกับ Business Model เนื่องจากในอนาคต มีแนวโน้มที่เกิดการเปลี่ยนแปลงอยู่เรื่อย ๆ ซึ่ง
ทางโรงงานไพ่ ต้องการที่จะปรับตัวตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลก 

• การวิเคราะห์บริบทสภาพแวดล้อมที่สำคัญ 
ทางที่ปรึกษาได้นำเสนอสถานะปัจจุบันและการดำเนินงานที่ผ่านมาของ โรงงานไพ่ แนวนโยบายและความคาดหวังต่อ

การกำหนดทิศทางองค์กร และบริบทของอุตสาหกรรมและตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและไพ่ โดยทางโรงงานไพ่ มี
ข้อเสนอเพ่ิมเติม ดังน้ี 

- ควรมีการพิจารณาถึงวัตุประสงค์และความจำเป็นเก่ียวกับ High Security Tax Stamp เพ่ิมเติม 
- De La Rue เป็นผู้ให้บริการด้านสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงที่เป็น Best Practice ทั้งน้ีควรมีการพิจารณาถึงข้อ

บริบทด้านการจัดเก็บภาษีของประเทศไทยร่วมด้วย อาทิ แนวโน้มการพัฒนาระบบการจัดเก็บภาษี และข้อข้อจำกัด
ต่าง ๆ เป็นต้น 

- แผนการลงทุนเครื่องจักร/เทคโนโลยี ด้านการผลิตแสตมป์: กระบวนการหลังการพิมพ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ควร
อยู่ในเครื่องพิมพ์ Dry offset 

- Technical Standards for Security Features ให้มีการเพิ่มเติมข้อมูลระดับของ Security Features ในระดับ
สูงสุด (Forensic) 
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- ส่วนตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดฯ/สิ่งพิมพ์ทั่วไปภาครัฐ ปี 2563 ให้มีการศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมในส่วนของภาพรวมสิ่งพิมพ์
ปลอดการปลอมแปลง ในส่วนของมูลค่าการสั่งซื้อพิมพ์ของหน่วยงานอื่นๆ และธนาคารต่างๆ อาทิ ธนาคารกรุงไทย 
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์ เป็นต้น 

- ให้มีการศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมในส่วนของมูลค่าตลาดสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงของตลาดเพ่ือนบ้าน (CLMV) 

• Strategic Positioning ของโรงงานไพ่ 
- ในช่วงระหว่างระยะสั้นและระยะกลาง ให้มีการดำเนินการจัดหาสถานที่จัดต้ังโรงงานใหม่ และเครื่องจักร เพ่ือต่อ

ยอดในส่วนของ Entertainment Complex และไพ่ OEM 
- ต้องมีการพิจารณาว่าแนวทางในการสร้างความร่วมมือในการรองรับการนำเสนอแสตมป์สรรพสามิต จะขัดกับ

พระราชบัญญัติกรมสรรพสามิตหรือไม่ 
- ในช่วงระยะสั้น (2566 -2567) ให้มีการลงทุน Security Software และเครื่องพิมพ์ Dry offset 
- ส่วนการวิเคราะห์ตำแหน่งทางกลยุทธ์ (Strategic Positioning) ของธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง (Security 

Printing) ให้มีการแยกออกเป็น 2 กล่องคือ ส่วนของกรมสรรพสามิตที่กำลังรอผลการศึกษา และหน่วยงานอื่นๆ ที่
ไม่ใช่กรมสรรพสามิต จะมีการดำเนินการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาคเอกชน ในการนำ Software มาใช้ใน
การผลิตสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลง 

• กรอบยุทธศาสตร์ระยะยาวของ โรงงานไพ่ ประจำปี 2566 – 2570 
- นายภูมิจิตต์ได้ให้นโยบายว่าแนวทางประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่มีชื่อเสียงเพ่ือศึกษาศึกษาแนวทางรองรับ

บทบาทขององค์กรในการเป็นผู้กำกับดูแล ผลิต และสร้างความร่วมมือที่เก่ียวข้องกับอุปกรณ์เกมส์หากดำเนินการ
ไม่ประสบความสำเร็จ ให้มีการศึกษาแนวทางในการเปิดสถานบันเทิงครบวงจร โดยให้มุ่งเน้นในส่วนของการผลิตไพ่
ส่งไปยังประเทศเพ่ือนบ้าน 

- ส่วนของภาพลักษณ์ขององค์กร (Corporate Image) จะมีการดำเนินการเปลี่ยนชื่อภายในช่วงต้นปี 2566 ซึ่งต้องมี
การคำนึงถึงผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบจากการเปลี่ยนชื่อ และ 2 ยุทธศาสตร์ระยะยาว 
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สรุปรายงานการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ตามแนวคิด EVM 
ของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปี 2565 

วันอังคารที่ 12 กรก าคม 2565 เวลา 9.00น. – 12.00น. 
ณ โรงแรม เดอะสุโกศล กรุงเทพ  

=========================================== 
ผู้เข้าร่วมประชุม: 

1. นายณัฐกร   อุเทนสุต    ประธานคณะกรรมการโรงงานไพ่ 
2. นายวิวัฒน์   เขาสกุล    รองประธานกรรมการโรงงานไพ่ 
3. นายอัครุตม์  สนธยานนท์   รองประธานกรรมการโรงงานไพ่ 
4. นางจิติธาดา   ธนะโสภณ   รองประธานกรรมการโรงงานไพ่ 
5. นางสาววิลาวรรณ   พยาน้อย    กรรมการโรงงานไพ่ 
6. นายประเทือง   ปานหงษ์ ช่างสลัก   กรรมการโรงงานไพ่ 
7. นายวรกฤต  จารุวงศ์ภคั  กรรมการโรงงานไพ่ 
8. นายอารีศักด์ิ   เสถียรภาพอยุทธ์   กรรมการโรงงานไพ่ 
9. นายวิรัตน์   กิติพิพัฒน์   กรรมการโรงงานไพ่ 
10. นายเกริกพงษ์  เกสรทอง   กรรมการโรงงานไพ่ 
11. นายภูมิจิตต์   พงษ์พันธ์ุงาม   ผู้อำนวยการโรงงานไพ่ 
12. นายกนิษฐ์  ศิริวัฒน์    รองผู้อำนวยการโรงงานไพ่ 
13. นายวิวัฒน์ชัย   ต้ังประกอบกิจ   หัวหน้าฝ่ายผลิตไพ่ 
14. นายก้านแก้ว   พวกขุนทด   หัวหน้าฝ่ายโรงพิมพ์ 
15. นางสาวปราณี   วิศาลอนันตกูล   หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน 
16. นางสาววิมลรัตน์   บุณโยดม   หัวหน้าส่วนสารสนเทศและพัฒนาระบบ 

รักษาการในตำแหน่งหัวหน้าฝ่ายอำนวยการ 
17. นายศักด์ิระพี   ผ่องปัญญา   หัวหน้าส่วนพัฒนาธุรกิจและการตลาด 
18. นางวิชิตา   ศิริวัฒน์    หัวหน้าส่วนบริหารงานกลาง 
19. นางสาวพรพรรณ   วิเศษกิจ    หัวหน้าส่วนทรัพยากรบุคคล 
20. นายสมภพ   สุขประสงค์   หัวหน้าส่วนแผนงานและกลยุทธ์ 
21. นางพนารัตน์   กระปุกนาค   หัวหน้าส่วนบัญชีและการเงิน 
22. นางสาววชิราภรณ์   เพ่งบุญ    หัวหน้าส่วนพัสดุอาคารและสถานที่ 
23. นายชัยวัฒน์   น้าวานิช   หัวหน้าส่วนผลิตสิ่งพิมพ์ 
24. นางสาวมนต์นภา   หอมสุวรรณ   หัวหน้าส่วนเตรียมการพิมพ์ 
25. นายทศพร   อุดมศิลป   หัวหน้าส่วนผลิตไพ่ป๊อก 
26. นางสาวอุตรานุช   ช้างเสวก    เจ้าหน้าท่ีแผนงานและกลยุทธ์ 
27. นางสาววันดี   ขุนทบัทิม   เจ้าหน้าท่ีแผนงานและกลยุทธ์อาวุโส 2 
28. นายกันตภณ   บึงไกร    เจ้าหน้าท่ีแผนงานและกลยุทธ์ 
29. นางสาวปริยาภัทร   เทพประดิษฐ์   เจ้าหน้าท่ีแผนงานและกลยุทธ์ 
30. นางสาวปชาดา   บุตรครุธ   เจ้าหน้าท่ีสารสนเทศอาวุโส 2 
31. ดร.พัชริน   สุขสมิทธ์ิ   ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
32. นางพรภัค   สุขทิศ   ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
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33. นางสาวชนิตา   เรืองทรัพย์เอนก  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
34. นายพรเทพ   อรุณสุขสถิต  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
35. นางสาวจอยลดา  สอนเนียม  ที่ปรึกษา FPRI Advisory 
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ประเด นนำเสนอ 

• การศ กษาวิเคราะห์บริบทแวดล้อมที่สำคัญ 

ทางที ่ปร ึกษาได้นำเสนอกรอบแนวคิดการทบทวนแผนวิสาหกิจของโรงงานไพ่ และการวิเคราะห์บร ิบท
สภาพแวดล้อมที่สำคัญ ประกอบด้วย แนวนโยบายและความคาดหวังต่อการกำหนดทิศทางองค์กร สถานะปัจจุบัน
และการดำเนินงานที่ผ่านมาของโรงงานไพ่ บริบทของอุตสาหกรรมและตลาด ซึ่งรวมถึงการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ 
และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่สำคัญ สำหรับธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและธุรกิจไพ่  
โดยทางที่ประชุมและคณะกรรมการโรงงานไพ่ฯ มีข้อสังเกตและให้ข้อเสนอดังต่อไปน้ี 
▪ ด้านต้นทุนองค์กร นางสาววิลาวรรณ กรรมการ ได้ให้ข้อเสนอว่า อัตราต้นทุนการผลิตรวมต่อรายได้รวม

ประเภทสิ่งพิมพ์ในปี 2563ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมว่า สาเหตุที่ทำให้อัตราต้นทุนการผลิตรวมต่อรายได้รวม

สูง มาจากต้นทุนคงที่ (Fixed Cost) หรือ ต้นทุนผันแปร (Variable Cost) 

▪ ด้านธุรกิจไพ่ จากภาพรวมบริบทของธุรกิจไพ่ในประเทศ คุณวรกฤต กรรมการ ให้ข้อคิดเห็นว่าโรงงานไพ่

ควรพิจารณารูปแบบทางการตลาด โดยคำนึงถึงภาพรวมทางสังคม อาทิ Aging Society ซึ่งสะท้อนถึง

ความต้องการของตลาดในแต่ละช่วงวัย และข้อมูลด้าน Supply ที่ปัจจุบันมีรูปแบบที่หลากหลาย 

ประกอบด้วย 

▪ ด้านการดำเนินงานเพ่ือตอบสนองต่อนโยบายการจัดต้ัง Entertainment Complex ของรัฐ 

นายภูมิจิตต์ ผู้อำนวยการโรงงานไพ่ ได้ให้ข้อมูลในที่ประชุมว่าโรงงานไพ่ได้ศึกษาแนวโน้มของธุรกิจและ
บทบาทของหน่วยงานที่ดูแลเรื ่องนโยบายการบริหารจัดการคาสิโน ทั ้งนี ้ จากที่ประชุมกับคณะอนุ
กรรมาธิการฯ ได้มีการให้ความเห็นว่าทางโรงงานไพ่มีบทบาทในการบริหารจัดการในส่วนภาพรวม ซึ่ง
ปัจจุบันยังอยู่ในกระบวนการพิจารณาอยู่ 
คณะอนุกรรมาธิการฯ มีแนวโน้มที่จะมีมติเห็นชอบในการนำกฎหมายฉบับปี พ.ศ. 2478 มาใช้โดยไม่มีการ
ร่างใหม่ขึ้นมา โดยให้ทางกระทรวงการคลังมีบทบาทในการกำหนดสถานที่จัดตั้ง กติกา เป็นต้น ซึ่งได้
มอบหมายให้ทางที่ปรึกษาศึกษาเรื่องความพร้อมในการกำหนดบทบาทให้ทางกระทรวงการคลัง และ
โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต เป็นผู้ดำเนินการ 
ทั้งนี ้ โรงงานไพ่ควรมีการศึกษาเกี ่ยวกับการเปลี ่ยนบทบาทของโรงงานไพ่รองรับ Entertainment 
Complex  รวมทั้งความเป็นไปได้ในการเป็น Supplier ของธุรกิจคาสิโนเมื่อมีการจัดต้ัง Entertainment 
Complex  

 

• การทบทวนร่างแผนยุทธศาสตร์ ของ โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต 

ทางที่ปรึกษาได้นำเสนอร่างแผนวิสาหกิจของโรงงานไพ่ โดยมีการวิเคราะห์กลยุทธ์ ประกอบด้วย SWOT และ 
TOWS Matrix, Strategic Positioning, และ Business Model สำหรับธุรกิจสิ่งพิมพ์ปลอดการปลอมแปลงและ
ธุรกิจไพ่  
โดยทางที่ประชุมและคณะกรรมการโรงงานไพ่ฯ มีข้อสังเกตและให้ข้อเสนอดังต่อไปน้ี 
▪ คุณณัฐกร ประธานกรรมการ และคุณวิวัฒน์ รองกรรมการ แสดงความคิดเห็นที ่ เก ี ่ยวข้องกับ 

Entertainment Complex ว่า ควรศึกษาว่าโรงงานไพ่ควรมีบทบาท และมีสามารถดำเนินงานรองรับงาน

ที่เกี่ยวข้องในประเด็นใดบ้าง โดยอ้างถึงกฎหมายและ พรบ. ที่เกี่ยวข้อง โดยมีวัตถุประสงค์สำคัญเพ่ือ

รองรับการจัดหารายได้เข้ารัฐ  
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คุณวิรัตน์ กรรมการ เห็นควรให้มีการเพิ ่มเติมประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับ Entertainment Complex บน
Strategic Positioning แต่ละระยะ ทั้งน้ี คุณวรกฤต กรรมการ เสริมว่าการศึกษาบทบาทการดำเนินงาน 
Entertainment Complex นั้น ให้พิจารณาถึงกรณีทั้งที่โรงงานไพ่จะผลิตไพ่และอุปกรณ์เกมส์ และการ
จัดการไพ่และอุปกรณ์ดังกล่าว 

▪ คุณวรกฤต กรรมการ มีประเด็นการปรับปรุงการวิเคราะห์ Business Model ของธุรกิจไพ่ ในช่อง 

Customer Segment ให้รวมกรมสรรพสามิต ไว้ในกลุ่มนี้ด้วย และเพิ่มเติม รายได้จากไพ่สัมปทาน ใน

ช่อง Revenue Stream และให้กรอบยุทธศาสตร์ระยะยาวของ โรงงานไพ่ มีกลยุทธ์ด้านการปราบปราม

คู่แข่งไพ่ที่ผิดกฎหมาย 

▪ คุณวรกฤต กรรมการ ให้ข้อสังเกตว่าการกำกับดูแลการดำเนินงานขององค์กรตามหลัก CG ที่ดี ให้มีการ

นำเรื่องของ ESG (Environment, Social and Governance) เข้ามาใช้ 

▪ นางสาววิลาวรรณ กรรมการ เสนอให้มีการเพิ่มมีฐานในตารางการประเมิน Scenario Model ด้วย ซึ่ง

อาจวางปีฐานเป็นปี 2564 หรือ 2565  

 

• แนวปฏิบัติในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์  

ทางที่ปรึกษาได้นำเสนอกรอบแนวทางการดำเนินงานรองรับแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ปี 2566 ที่ได้จากการ
เก็บข้อมูลกับส่วนงานต่างๆ ของโรงงานไพ่ฯ และทางโรงงานไพ่ได้เชิญท่ีปรึกษาด้าน IT เพ่ือให้ข้อมูลด้านการพัฒนา 
Data Governance และ ISO27001  
ทั้งนี้ ทางที่ปรึกษาจะนำกรอบแนวปฏิบัติที ่นำเสนอไปดำเนินงานจัดทำรายละเอียดร่วมกับส่วนงานต่างๆ ของ
โรงงานไพ่ เพ่ือนำเสนอเป็นแผนปฏิบัติการประจำปี 2566 เพ่ือพิจารณาร่วมกับกรอบยุทธศาสตร์ระยะยาวต่อไป 

 

การดำเนินงานในลำดับถัดไป 
ทางที่ปรึกษาจะดำเนินงานปรับแผนยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ตามมติของที่ประชุม พร้อมจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี 2566 
เพ่ือนำเสนอในที่ประชุมคณะกรรมการโรงงานไพ่ ในเดือนกรกฎาคม 2565 ต่อไป 
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สรุปรายงานการประชุมวาระเพื่อพิจารณาการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 
ของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปี 2565 

วันพุธที่ 27 กรก าคม 2565เวลา 9.00น. – 9.20น. 
ผ่านระบบ Video Conference Call 

=========================================== 

ประเด นนำเสนอ 

• ทางที่ปรึกษาได้นำเสนอการทบทวนแผนวิสาหกิจของโรงงานไพ่ ประจำปี 2565 โดยมีประเด็นการนำเสนอ 
ประกอบด้วย 
1) กรอบแนวคิดการทบทวนแผนวิสาหกิจ ของ โรงงานไพ่ 
2) สรุปภาพรวมการวิเคราะห์บริบทสภาพแวดล้อมที่สำคัญ  
3) การวิเคราะห์กลยุทธ์ 
4)  SWOT และ TOWS Matrix 

- การวิเคราะห์ความท้าทาย/ความได้เปรียบ และความสามารถพิเศษ  

5)  ร่างการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของโรงงานไพ่ (ทบทวนปี 65)  
- การวิเคราะห์ Strategic Positioning และ Business Model  

- ร่างแผนยุทธศาสตร์ ประจำปี 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปี 2566  

• สรุปประเด็นการปรับปรุงจากข้อสังเกตเพิ่มเติมจากการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 
ร่วมกับคณะกรรมการและผู ้บริหารของโรงงานไพ่ เมื ่อวันที ่ 12 กรกฎาคม2565 โดยมีประเด็นสำคัญสรุปได้
ดังต่อไปน้ี 

- Business Model ของธุรกิจไพ่ โดยมีการเพิ ่มเติมในส่วนของผู ้ร ับประโยชน์จากสัญญาให้ส ิทธิใน 

Customer Segmentและ รายได้จากไพ่สัมปทานในช่อง Revenue Stream 

- การศึกษาวิเคราะห์เพื ่อกำหนดบทบาทและเป้าหมายของโรงงานไพ่ต่อการบริหารและดำเนินงาน 

Entertainment complex เพื่อสร้างรายได้แก่รัฐและองค์กร โดยกำหนดใน Strategic positioning ใน

แต่ละระยะขององค์กร 

- ทั้งนี้ ในประเด็นของการกำกับดูแลอุปกรณ์เกมส์และไพ่นั้น ให้พิจารณาทั้ งรูปแบบของการผลิตไพ่ และ
การจัดหาไพ่ ด้วย 

- การทบทวนแนวทางการจำหน่ายและกำหนดเงื ่อนไขในสัญญาให้สิทธิระยะถัดไปที่จะสิ้นสุด ในเดือน

สิงหาคม 2566 ให้พิจารณาถึงโครงสร้างและความต้องการของตลาด อาทิ Aging Society และ Demand 

& Supply side ประกอบ 

- ประเด็นการปรับปรุงการวิเคราะห์ Business Model ของธุรกิจไพ่ 

- ควรมีกลยุทธ์ในการสนับสนุนการปราบปรามไพ่ผิดกฎหมาย 

- ให้ความสำคัญในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (BCG Model) และ

แนวคิดการดำเนินธุรกิจอย่างย่ังยืน (ESG: Environmental Social and Governance) 
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- การเพ่ิมมีฐานในตารางการประเมิน Scenario Model ด้วย ซึ่งอาจวางปีฐานเป็นปี 2564 หรือ 2565 และ

ปรับรายได้ในช่วงแผนระยะยาวปี 2570 

 

มติที่ประชุม 

ที่ประชุมมีมติเห็นชอบในผลการศึกษาที่ทางปรึกษานำเสนอ 
 


