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1. ความเป็นมา 
 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชำติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)  ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) โดยเริ ่มดำเนินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน ขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ้น
ตามลำดับ ทั้งนี้คณะรัฐมนตรีมีมติเมื ่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน 
ให้ความร่วมมือเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
เพ่ือใช้เป็นแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 

 

เพื ่อให้สอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที ่ 21 การต่อต้านการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561-2580) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี ้วัดในหน่วยงานภาครัฐที ่มีผลการ
ประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ 85 คะแนนขึ้นไป และมีหน่วยงานภาครัฐผ่านเกณฑ์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี  
งบประมาณ พ.ศ. 2565 สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ใช้แบบวัดการรับรู้ในการประเมิน ITA มี 3 แบบวัด ไดแก  

 

1. แบบวัดการรับรู ของผู ้ม ีส ่วนไดสวนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรูของผู้มีส่วนไดสวนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน 
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้ อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปัญหาการทุจริต  

2. แบบวัดการรับรูของผู้มีส่วนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรูของผู้มีส่วนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัด การปรับปรุง
ระบบการทำงาน  

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลต ่อสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ ของหน่วยงานเพื่อให้  
ประชาชนสามารถเขถึงไดประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

 

 
 
 



โดยในแต่ละแบบวัดไดจำแนกประเด็นการประเมินออกเป็น 10 ตัวชี้วัด  ดังต่อไปนี้  
 

1) ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหน่วยงาน (IIT) มี 5 ตัวช้ีวัด  
 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายใน หน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับ  การ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระย ะเวลาที่
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่ รู้จัก
กันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องาน  ใน
หน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ 
ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์  อื่น ๆ ของ
บุคลากรอื่นในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระสำคัญต่ าง ๆ 
ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ  ต่อบุคคลภายนอก 
ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต 

 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร 
ภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงิน  
งบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึง ลักษณะ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่ เอื้อประโยชน์แก่ ตนเองหรือ
พวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์  หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ ยังให้ ความสำคัญกับการ
เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ หน่วยงานตนเองได้ 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายใน หน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน  
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม 
และไม่เลือกปฏิบัติรวมไปถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำ  
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มี
อำนาจ การซื้อขายตำแหน่ง หรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ   เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้
ของ บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากร 
ภายใน ในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการ  
ขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่ง
หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดทำ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ  และ
นำไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์ สินของราชการของ 
หน่วยงานด้วย 

 



ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปัญหาการทุจริต  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของ 
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการให้  
ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่  
เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและ  
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการ 
ประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องทำให้การทุจริตในหน่วยงาน  
ลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริต ภายใน
หน่วยงานด้วย นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายใน หน่วยงาน รวมถึง
การนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำ งานเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต 

 

2) ประเมินการรับรูของผู้มีส่วนไดเสียภายนอก (EIT)  มี 3 ตัวชี้วัด ไดแก่  
 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของ 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่  
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว้ อย่าง
เคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/
ให้บริการของหน่วยงานแก่รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการ
ถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากนี้ยังประเมิน
การรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานที่จะต้องคำนึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง  

 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของ 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลายสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการดำเนินงานของ
หน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียสามารถส่งคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มี
ข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับ  ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้
ของ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่ 
เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั ้งการปฏิบัติ งานของเจ้าหน้าที ่และกระบวนการทำงานของ 
หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 



โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง  พัฒนาการ
ดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้ นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนา การดำเนินงาน
ให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความโปร่งใสมากข้ึนอีกด้วย 

 

ประเมินการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน (OIT) โดยประเมินจากการ เผยแพร 
ข้อมูลผ่านเว็บไซต์มี 2 ตัวชี้วัด ไดแก  

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่
เป็น ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ  ใน 5 
ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การ
บริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร 
บุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน 
ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการ  
เผยแพร่ข้อมูลในประเดน็ข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต   เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่
ข้อมูล ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน
ได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร การ
ประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกัน การ
ทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใส  และ
ป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมิน  เพ่ือ
นำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การ ปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 

คะแนนและระดับผลการประเมิน สำนักงาน ป.ป.ช. ไดกำหนดระดับผลการประเมิน ITA แบง 
ออกเป็น 7 ระดับ โดยมีคะแนนเต็ม 100  และหน่วยงานภาครัฐจะต้องมีการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ 85 
คะแนนขึ้นไป  

 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 
       0 – 49.99 F 

 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สรุปผลการประเมินฯ ซึ่งมีผลคะแนนแยกตามรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

แบบประเมิน ตัวช้ีวัด  คะแนน  

 แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT ) 
  

การปฏิบัติหน้าที่ 98.74 
การใช้งบประมาณ 96.97 

การใช้อำนาจ 98.10 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 98.15 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.72 
  คะแนน IIT 97.74 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
(External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT ) 

คุณภาพการดำเนินงาน 82.13 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.89 
การปรับปรุงการทำงาน 83.10 

  คะแนน EIT 80.37 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

การเปิดเผยข้อมูล 77.35 

การป้องกันการทุจริต 93.75 

 คะแนน OIT 85.55 

การคำนวณคะแนนถ่วงน้ำหนักการประเมิน ITA ของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ดังนี้ 
แบบการประเมิน น้ำหนัก(%) คะแนนเฉลี่ยที่ได้รับ คะแนนถ่วงน้ำหนัก 

IIT 30 97.74 29.32 
EIT 30 80.37 24.11 
OIT 40 85.55 34.22 

คะแนนรวม 87.65 
 

โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  
ของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดี ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ท่ี 87.65 คะแนน 
 
 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่ต้องปรับปรุงแก้ไขในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
 โรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ได้กำหนดคะแนนสำหรับใช้ในการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 โดยได้มีการตั้งเป้าหมายไว้ที่ระดับ A (มากกว่า 90.00 ขึ้นไป) โดยได้แบ่งเกณฑ์การประเมินไว้
ดังต่อไปนี้ 

คะแนนที่ได้รับ ระดับการแก้ไข มาตรการที่ใช้ 
ต่ำกว่า 85.00 แก้ไขโดยเร่งด่วน แก้ไขข้อบกพร่องหร ือจ ุดอ ่อน 

อย่างเร่งด่วน 
85.00 – 94.99 ยกระดับคะแนนให้มากกว่าเดิม แก้ไขข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนให้ดี

ยิ่งขึ้น 
95.00 – 100 ร ักษาระด ับคะแนน/ยกระดับ

คะแนนให้มากกว่าเดิม 
ดำเนินการให้ครบถ้วนสมบูรณ์
และเป ็นไปตามหล ักเกณฑ ์ที่  
ป.ป.ช. กำหนด 

 
การกำหนดมาตรการหรือแนวทางในการแก้ไข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
1. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

ตัวช้ีวัด 
คะแนน 
(ร้อยละ) 

ระดับการแก้ไข 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ให้ดีขึ้น 
1.การปฏิบัติหน้าที่ 98.74 รักษาระดับคะแนน/

ยกระดับคะแนนให้
มากกว่าเดิม 

พนักงานยังขาดความรู ้และความ
เข้าใจในการประเมิน ITA 
และตัวชี้วัดต่าง ๆ จึงต้องมีการให้
คำแนะนำและชี ้แจงข้อมูลต่าง ๆ 
ให้ครบถ้วน 

2.การใช้งบประมาณ 96.97 
3.การใช้อำนาจ 98.10 
4.การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

98.15 

5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.72 

2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

ตัวช้ีวัด 
คะแนน 
(ร้อยละ) 

ระดับการแก้ไข 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ให้ดีขึ้น 
1.คุณภาพการดำเนินงาน 82.13 แก้ไขโดยเร่งด่วน ควรเพิ่มช่องทางการสื่อสารให้ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้รับทราบ
และเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย ไม่ซับซ้อน
เกินไป และเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก มีส่วนร่วมการใน
ปรับปรุงพัฒนาในการดำเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงาน 

2.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.89 
3.การปรับปรุงการทำงาน 83.10 

 



3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

ตัวช้ีวัด 
คะแนน 
(ร้อยละ) 

ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน

ที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ให้ดีขึ้น 

1.การเปิดเผยข้อมูล 77.35 แก้ไขโดยเร่งด่วน - ควรเปิดโอกาสให้ผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียหรือบุคคลภายนอก
มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
- การทำข้อมูลต่าง ๆ ให้ครบตาม
องค์ประกอบที่สำนักงาน ป.ป.ช. 
กำหนดไว้ 
- ควรปรับปรุงโครงสร้างการ
เปิดเผยข้อมูลบนเว็ปไซต์ให้มีความ
สะดวกในการค้นหาข้อมูลให้เข้าถึง
ได้ง่ายและไม่ซับซ้อน 

2.การป้องกันการทุจริต 93.75 ยกระดับคะแนนให้
มากกว่าเดิม 

 



 

 (1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

เครื่องมือ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ แนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

O8 Q&A ปรับปรุงเว็ปไซต์ของหน่วยงานให้มีการใช้ 
Chat Bot หรือ Messenger Live 

สสพ. ไตรมาส 1 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

จัดทำ Chat Bot หรือ Messenger Live 
และรายงานผลการดำเนินงานต่อคณะทำงาน
ป้องกันและต่อต้าน 
การทุจริต 

O11 รายงานการกำกับติดตาม
การดำเนินงานประจำปี 
รอบ 6 เดือน 

แสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงาน 
ตามแผนดำเนินงานประจำปีในข้อ O10 โดยมี
เนื้อหาหรือรายละเอียด อย่างน้อยต้องประกอบด้วย 
ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณที่ใช้
ดำเนินงาน 

สผก. / สพค. 
/ สบช. 

ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

จัดทำข้อมูลให้เป็นไปตามองค์ประกอบให้
ครบถ้วน และรายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

O12 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี 

แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปี 
โดยมีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินงานใน
ส่วนของการวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ 

สผก. / สพค. ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

จัดทำข้อมูลให้เป็นไปตามองค์ประกอบให้
ครบถ้วน และรายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

O17 E-Service จัดทำระบบ E-Service หรือที่คล้ายกัน สพต. / สสพ. ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

จัดทำระบบ E-Service หรือระบบอื่น ๆ ที่
คล้ายกัน และรายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

  



เครื่องมือ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ แนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่การ
ปฏิบัติและการรายงานผล 

O20 รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 

แสดงผลการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผล
การใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ 

สพค. / สบช. ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

จัดทำข้อมูลให้เป็นไปตามองค์ประกอบให้
ครบถ้วน และรายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

O28 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 

แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
มีข้อมูลรายละเอียดของการดำเนินการ อย่างน้อย
ต้องประกอบด้วย ผลการดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

สบค. ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

จัดทำข้อมูลให้เป็นไปตามองค์ประกอบให้
ครบถ้วน และรายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

ดำเนินการหรือจัดกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

สพต. ไตรมาส 3 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

จัดการประชุม หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน และ
รายงานผลการดำเนินงานต่อคณะทำงาน
ป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

O41 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี 

แสดงผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการ
ดำเนินการ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

สบก. ไตรมาส 2 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 

จัดทำข้อมูลให้เป็นไปตามองค์ประกอบให้
ครบถ้วน และรายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานป้องกันและต่อต้านการทุจริต 



(2) ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ 

เครื่องมือ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ กำหนดแล้วเสร็จ 
แนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่

การปฏิบัติและการรายงานผล 

แบบวัดการรับรูของผู้มีส่วนได 
สวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

สื่อสารและเพ่ิมความเข้าใจแก่พนักงานที่เก่ียวข้อง
กับความโปร่งใส การต่อต้านการทุจริต 
ความเท่าเทียม จริยธรรม หรือที่เก่ียวข้องอ่ืน ๆ 

สบก. ไตรมาส 3 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวข้องกับความ
โปร่งใส การต่อต้านการทุจริต 
ความเท่าเทียม จริยธรรม ผ่านบอร์ด
ประชาสัมพันธ์หรือช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงาน 
และรายงานผลการดำเนินงานต่อ
คณะทำงานป้องกันและต่อต้าน 
การทุจริตเดือนละ 1 ครั้ง 

(External Integrity and 
Transparency Assessment : 
EIT) 

มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชน 
ควรรับทราบอย่างชัดเจน ข้อมูลที่เข้าถึงง่าย 
ไม่ซับซ้อน และมีช่องทางท่ีหลากหลาย 

สบก. ไตรมาส 3 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลต่าง ๆ
บนเว็ปไซต์หน่วยงานและรายงานผล
การดำเนินงานต่อคณะทำงาน
ป้องกันและต่อต้าน 
การทุจริตเดือนละ 1 ครั้ง 

 


