
* หมายเหตุ : ข้อร้องเรียนที่ยังดำเนินการไม่แล้วเสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ดำเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2567 

สถิตการจัดการข้อร้องเรียนของโรงงานไพ่ กรมสรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ 2568 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2567 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2568 

เดอืน / ปี 
ข้อเสนอ แนะ/

คำชมเชย 
ข้อซักถาม 

เบาะแส 
การกระทำ
ความผิด 

ขอความ
เป็นธรรม 

ข้อร้องเรียน
ทางวินัย 

รวมเป็นเรื่อง 
: จำนวน 

สถานะการดำเนินการ : จำนวน 

ผู้รับผิดชอบ เสร็จตาม
กำหนด 

เสร็จช้ากว่า
กำหนด 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ต.ค.67 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 

พ.ย.67 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 

ธ.ค.67 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 

ม.ค.68           

ก.พ.68           

มี.ค.68           

เม.ย.68           

พ.ค.68           

มิ.ย.68           

ก.ค.68           

ส.ค.68           

ก.ย.68           

รวม 0 0 0 0 0 0 0 0 0   


