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สวนบริหารงานกลาง ฝายอำนวยการ



รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

โรงงานไพ กรมสรรพสามิต 

  จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของโรงงานไพ กรมสรรพสามิต ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยภาพรวมไดคะแนน 
97.69 อยูในระดับ ผานดี โรงงานไพ กรมสรรพสามิต ไดรายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 และไดแสดงมาตรการ/กิจกรรม ที่ดำเนินการ การสรุปผลการดำเนินการ และผลลัพธของการดำเนินการ กำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เกี ่ยวของ 
ดังน้ี 

(1) 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

(2) 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ

(3) 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(4) 
ผูรับผิดชอบ 

(5) 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 

(6) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ใน

การดำเนินการ 
(outcome/result) 

ประเด็นที่ (1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 
- การทบทวนคูมือและ
ปรับปรุงคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และการใหบริการ 

1. ทบทวน/ปรับปรุง คูมือการปฏิบัติงาน
หรือคูมือการใหบริการ ทุกปงบประมาณ
ทุกสวนงาน 
2. กำหนดระยะเวลาการใหบริการหรือการ
ปฏิบัติงานใหชัดเจน 
3. มีการกำหนดนโยบายหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานโดยมุงเนนการใหบริการหรือการ
ปฏิบัติงานที่มีความโปรงใส 

ไตรมาสที่ 4 ทุกสวนงาน 1. คูมือการปฏิบัติงาน
และคูมือการใหบริการ 
2. นโยบาย No Gift 
Policy ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1. การปฏิบัติงานมี
มาตรฐานและเปน
แนวทางเดียวกันมากข้ึน
2. การใหบริการมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว 
และสอดคลองกับกฎหมาย 
ระเบียบ หรอืบริบท
ปจจุบัน 
3. ลดขอผิดพลาดและ
ความคลาดเคลื่อนในการ
ปฏิบัติงาน 
4. มีความพึงพอใจตอการ
ใหบริการเพ่ิมข้ึน 



(1) 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

(2) 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ

(3) 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(4) 
ผูรับผิดชอบ 

(5) 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 

(6) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ใน

การดำเนินการ 
(outcome/result) 

ประเด็นที ่(2) การ
ใหบริการและระบบ 
E-Service 
1. การทบทวนคูมือและ
ปรับปรุงคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
และการใหบริการ 
2. การประชาสัมพันธ
ชองทางการบริการ 

1. ทบทวน/ปรับปรุง คูมือการปฏิบัติงาน
หรือคูมือการใหบริการ ทุกปงบประมาณ
ทุกสวนงาน 
2. กำหนดระยะเวลาการใหบริการหรือการ
ปฏิบัติงานใหชัดเจน 
3. มีการกำหนดนโยบายหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานโดยมุงเนนการใหบริการหรือการ
ปฏิบัติงานที่มีความโปรงใส 
4. ประชาสัมพันธใหบุคคลภายนอกทราบ
วาหนวยงานมีการใชงานระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) ผานการ
ติดตองาน ณ หนวยงาน หรือการลงพ้ืนที่ 
หรือชองทางออนไลนอ่ืน ๆ เชน Line 
Facebook เปนตน 

ไตรมาสที่ 4 ทุกสวนงาน 1. คูมือการปฏิบัติงาน
และคูมือการใหบริการ 
2. การประชาสัมพันธ 
การใหบริการออนไลน 
(E-Service) 4 งาน 

1. การปฏิบัติงานมี
มาตรฐานและเปน
แนวทางเดียวกันมากข้ึน
2. การใหบริการมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว 
และสอดคลองกับกฎหมาย 
ระเบียบ หรอืบริบท
ปจจุบัน 
3. ลดขอผิดพลาดและ
ความคลาดเคลื่อนในการ
ปฏิบัติงาน 
4. มีความพึงพอใจตอการ
ใหบริการเพ่ิมข้ึน 
5. บุคคลภายนอก
สามารถเขาถึงการใชงาน
ระบบการใหบริการ
ออนไลน (E-Service) 
ไดสะดวกขึ้น 

(3) ชองทางและรูปแบบ
ก า ร ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ
เผยแพรข อมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

1. มอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชอง
ทางการติดตอ - สอบถามขอมูล ใหมีความ
ชัดเจนมากขึ้น 

ไตรมาสที่ 2 ฝพอ. 1. มผีูรับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบขอซักถาม 
จำนวน 2 คน 

1. ประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลและขาวสาร
ท่ีสำคญัไดสะดวก รวดเร็ว 
และทั่วถึงมากขึ้น 



(1) 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

(2) 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ

(3) 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(4) 
ผูรับผิดชอบ 

(5) 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 

(6) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ใน

การดำเนินการ 
(outcome/result) 

- การปรับปรุงและพัฒนา
ช  องทางการเผ ยแพร
ข  อม ู ลและข  าวส าร ท่ี
สาธารณชนควรรู 

2. สื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจงาย
ผานเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน 
Facebook Twitter(X)  
3. มีการปรับปรุงรูปแบบชองทางการ
ประชาสัมพันธบนเว็บไซตใหมีความชัดเจน
และเห็นไดงายมากขึ้น 

2. งานเผยแพรขอมูลผาน
เว็บไซตเครือขายสังคม
ออนไลน จำนวน 6 งาน 
3. ปรับปรงุเว็บไซตใหมี
ขอมูลขาวสารที่ถูกตอง 
ครบถวน เปนปจจุบัน 
และเขาถึงไดงายมากขึ้น 

2. ประชาชนไดรับขอมูล
ขาวสารที่ถูกตอง ทันเวลา 
และเปนปจจุบัน 
3. สรางความเชื่อมั่นและ
ภาพลักษณที่ดีตอหนวยงาน 
4. สงเสริมความโปรงใส
และการเขาถึงขอมูล
ภาครัฐของประชาชน 

(4) กระบวนการกำกับ
ดูแลการใชทรัพยสินของ
ราชการ 
- สรางการรับรูแนว
ปฏิบัติหรือแนวทางใน
การยืมทรัพยสินของทาง
ราชการ 

1. ทบทวน/รวบรวม แนวทางการใช
ทรัพยสินของราชการที่เก่ียวของกับการขอ
ยืม หรือขอใชทรัพยสินของราชการ 
2. ประชาสัมพันธ ระเบียบ คำสั่ง แนวทาง 
หรือแนวปฏิบัติการใชทรัพยสินของราชการ
ที่เก่ียวของใหพนักงานรับทราบ 
และถือปฏิบัติตามอยางเครงครดั 
3. ใหมีการตรวจสอบทรัพยสินของราชการ
ในแตละสวนงานเปนระยะอยางเครงครดั 

ไตรมาสที่ 3 สบก. / สพค. 1. แนวทางการใช/ขอใช
ทรัพยสินของราชการที่
ไดรบัการทบทวน 
2. ประชาสัมพันธ
แนวทางการขอใชรถ
ราชการ จำนวน 2 ครั้ง 
3. สวนงานที่เก่ียวของ
ดำเนินการตรวจสอบ
ทรัพยสินของราชการ 2 
ครั้ง 

1. บุคลากรมีความรู 
ความเขาใจ และตระหนัก
ถึงแนวปฏิบัติในการยืม
ทรัพยสินของทางราชการ
อยางถูกตอง 
2. บุคลากรปฏิบัติตาม
ขั้นตอนการยืมและคืน
ทรัพยสินของทางราชการ
ไดอยางถูกตองและเปน
มาตรฐานเดียวกัน 
3. หนวยงานมีความ
โปรงใส ตรวจสอบได 
และลดขอรองเรียนหรือ
ขอทักทวงเก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของทางราชการ 



(1) 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

(2) 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ

(3) 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(4) 
ผูรับผิดชอบ 

(5) 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 

(6) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ใน

การดำเนินการ 
(outcome/result) 

(5) กระบวนการสราง
ความโปรงใสในการใช
งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจาง 
- ประชาสัมพันธ
กระบวนการจัดทำ
งบประมาณ และการใช
งบประมาณ 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการจัดทำ
งบประมาณรายได รายจาย และงบลงทุน
ประจำป และใหหัวหนาสวนตาง ๆ ชี้แจง
รายละเอียดใหผูใตบังคับบัญชาภายในสวน
รับทราบขอมูลในการประชุม 
2. ผูบังคับบัญชาแตละสวนงานจัดประชุม
ชี้แจงแผนการใชจายงบประมาณประจำป
ใหแกพนักงานในสังกัดรับทราบ 
3. จัดทำสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการ
สรุปขอมูล หรืออินโฟกราฟก หรือขาว
ประชาสัมพันธภายใน 
4. เผยแพรใหพนักงานไดรับทราบอยาง
ทั่วถึงผานเว็บไซตและชองทางการสื่อสาร
อ่ืน เชน Line Facebook และบอรด
ประชาสัมพันธ 

เดือนละ 1 ครั้ง ทุกสวนงาน 1. คำสั่งคณะกรรม
คณะกรรมการจัดทำ
งบประมาณรายได 
รายจาย และงบลงทุน
ประจำป 
2. มีการจัดประชุมชี้แจง
แผนการใชจายงบประมาณ
ประจำปใหแกบุคลากร
ไดรบัทราบ 
3. สื่อประชาสัมพันธ
กระบวนการจัดทำ
งบประมาณ และการใช
งบประมาณ 

1. บุคลากรมีความรูความ
เขาใจเก่ียวกับกระบวนการ
จัดทำงบประมาณและ
การใชงบประมาณของ
หนวยงานมากขึ้น 
2. การดำเนินงานดาน
งบประมาณมีความ
โปรงใส เปดเผย และ
ตรวจสอบได 
3. เสริมสรางความเชื่อมั่น
ตอการบริหารงบประมาณ
ของหนวยงาน 

(6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 
- สื่อสารและ
ประชาสัมพันธเก่ียวกับ
จริยธรรมและ
จรรยาบรรณของผูบริหาร
และพนักงาน 

เผยแพรแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts และ
ประมวลจริยธรรมสำหรับผูบริหารและ
พนักงานรัฐวิสาหกิจ และคูมือจรยิธรรม
ผูบริหารและพนักงาน โรงงานไพ กรม
สรรพสามิต ใหพนักงานไดรับทราบอยาง
ทั่วถึงผานชองทางการสื่อสารทาง Line 
Facebook และบอรดประชาสัมพันธ 

ไตรมาสที่ 4 ทุกสวนงาน 1. แนวปฏิบัติ Dos & 
Don’ts และประมวล
จริยธรรมสำหรับผูบริหาร
และพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
และคูมือจริยธรรม
ผูบริหารและพนักงาน 
โรงงานไพ กรมสรรพสามิต 

1. ผูบริหารและพนักงาน
มีความรู ความเขาใจ 
และตระหนักถึงหลัก
จริยธรรมและจรรยาบรรณ
ในการปฏิบัติงานมากขึ้น 
2. เกิดวัฒนธรรมองคกร
ท่ียึดมั่นในคุณธรรม 



(1) 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

(2) 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ

(3) 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(4) 
ผูรับผิดชอบ 

(5) 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 

(6) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ใน

การดำเนินการ 
(outcome/result) 

2. มีการส่ือสารนโยบาย
และแนวทางการปฏิบัติ
ตนดานคุณธรรม จริยธรรม 
และการปองกัน
ผลประโยชนทับซอนผาน
ชองทางประชาสัมพันธ 

ความโปรงใส และความ
รับผิดชอบตอหนาที่ 
3. สรางความเชื่อมั่นตอผู
มีสวนไดสวนเสียวา
หนวยงานดำเนินงานดวย
ความซื่อสัตยสุจริตและมี
ธรรมาภิบาล 

(7) กลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงาน 
1. สรางการรับรูชองทาง
ก า ร แจ  ง ข  อ ม ู ล ห รื อ
รองเรียนการทุจริตของ
พนักงาน 
2. การปรับปรุงและ
พัฒนาองคกรใหมีความ
โปรงใส 

1. เผยแพรคูมือการจัดการเรื่องรองเรียน
รองทุกข นโยบายและประกาศที่เก่ียวของ
ผานชองทางการสื่อสารภายใน เชน 
Intranet บอรดประชาสัมพันธ ไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (อีเมล) เพ่ือให
ผูบังคับบัญชาแจงใหผูใตบังคับบัญชาทราบ 
โดยทั่วถึง 
2. เผยแพรแผนการปฏิบัติการปองกันและ
ตอตานการทุจริต 

ไตรมาสที่ 4 สบก. 1. การเผยแพรคูมือการ
จัดการเรื่องรองเรียนรอง
ทุกข นโยบายและประกาศ
ท่ีเก่ียวของผาน ผาน
ชองทางประชาสัมพันธ 
2. การเผยแพร
แผนปฏิบัติการปองกัน
และตอตานการทุจริต
ของหนวยงานอยางเปน
ทางการ ผานชองทาง
ประชาสัมพันธ 
 

1. พนักงานมีความรู 
ความเขาใจเก่ียวกับ
ชองทาง ขั้นตอน และ
สิทธิในการแจงขอมูลหรือ
รองเรียนการทุจริต 
2. พนักงานมีความ
เชื่อมั่นในระบบการรับ
เรื่องรองเรยีนและการ
คุมครองผูแจงเบาะแส 
3. เกิดวัฒนธรรมองคกร
ท่ีสงเสริมความโปรงใส 
การมีสวนรวม และการ
ไมเพิกเฉยตอการทุจริต 
4. ผูบริหารและพนักงาน
มีความตระหนักและมี
สวนรวมในการปองกัน



(1) 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

(2) 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ

(3) 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(4) 
ผูรับผิดชอบ 

(5) 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 

(6) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ใน

การดำเนินการ 
(outcome/result) 

และตอตานการทุจริต
มากขึ้น 
5. เกิดวัฒนธรรมองคกร
ท่ียึดมั่นในความซื่อสัตย
สุจริต โปรงใส และ
ตรวจสอบได 

 


